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Nacionalna Kancelarija Revizije Republike Kosova je najvisa institucija ekonomske i finansijske
kontrole, i o njenom radu odgovara Skupstini Republike Kosova.

Nasa misija je da preko kvalitetnih revizija jacamo polaganje odgovornosti u javnoj upravi
za efektivno, efikasno i ekonomic¢no koriséenje nacionalnih resursa. Izvestaji Nacionalne
Kancelarije Revizije na direktan nacin promovisu polaganje odgovornosti javnih institucija
posto oni pruzaju odrzivu osnovu za zahtevanje odgovornosti od strane menadzera
svake budZzetske organizacije. Tako mi povecavamo poverenje u tro$enju javnih fondova i
odigravamo aktivnu ulogu u obezbedivanju interesa poreskih platisa i ostalih interesnih
strana u povecanju javne odgovornosti.

Ova revizija je izvrSena u skladu sa Medunarodno Standardima Vrhovnih Institucija Revizije
(SNISA 3000") kao i sa najboljim evropskim praksama.

Revizije uc¢inka koje je sprovela Nacionalna Kancelarija Revizije su objektivni i verodostojni
pregledi koji procenjuju da li vladine akcije, sistemi, operacije, programi, aktivnosti ili
organizacije funkcioni$u u skladu sa principima ekonomic¢nosti?, efikasnosti’® i efektivnosti* i
da li postoji prostor za poboljsanje.

Generalni Revizor je odlucio o sadrZaju izvestaja revizije “ Sprecavanje i odgovor u vanrednim
situacijama: Poplave” u konsultaciji sa Pomo¢nikom Generalnog Revizora Vlora Spanca, koja
je nadgledala reviziju.

Tim koji je realizovao izvesta;:
Myrvete Gashi, Voda revizije
Ariana Gjonbalaj Shala, Voda tima
Shkurta Stublla, Clan tima

Ylfete Osmani, Clan tima

NACIONALNA KANCELARIJA REVIZIJE - Adresa: Naselje Dragodan, Ul. Ahmet Krasnigi 210, Pristina 10000, Kosovo
Tel: +381(0) 38 60 60 04/1011

http:/ / zka-rks.org

Juny

Standardi i smernice za reviziju u¢inka zasnovani na ONISA standardima revizije i prakti¢nom iskustvu

2 Ekonomic¢nost -Princip ekonomije zna¢i minimiziranje troskova resursa. Koris¢eni resursi moraju biti na
raspolaganju blagovremeno, u odgovarajucoj koli¢ini i kvaliteti i po najpovoljnijoj ceni.

3 Efikasnost-Princip efikasnosti zna¢i maksimalno iskoris¢enje dostupnih resursa. Odnosi se na vrstu izmedu
ukljuéenih resursa i rezultata datog u pogledu koli¢ine, kvalitete i vremena.

4  Efektnost-Princip efektnosti podrazumeva postizanje unapred utvrdenih ciljeva i postizanje ocekivanih rezultata.
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Spisak Skraéenica

AME Agencija za Upravljanje u Vanrednim Situacijama
MUP Ministarstvo Unutrasnjih Poslova

SC Situacioni Centar

SBK Savet Bezbednosti Kosova

SBK Snage Bezbednosti Kosova

PVS] Profesionalna Vatrogasno-Spasilacka Jedinica
NPO Nacionalni Plan Odgovora

PK Policija Kosova

UzZs Uprava za Zastitu i Spasavanje
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Opsti rezime

Nacionalna Kancelarija Revizije sprovela je reviziju ucinka “Sprecavanje i odgovor u
vanrednim situacijama: Poplave”. Strane odgovorne za upravljanje vanrednim situacijama
na centralnom nivou, koje su takode bile predmet revizije su: Agencija za Upravljanje u
Vanrednim Situacijama pri Ministarstvu Unutrasnjih Poslova, Situacioni Centar u okviru
Saveta Bezbednosti Kosova i Snage Bezbednosti Kosova. Dok na lokalnom nivou, predmet
revizije su opstine Pakovica i Vucitrn, odnosno relevantne opstinske direkcije i Profesionalne
Vatrogasno-Spasilacke Jedinice. Izbor opstina Pakovica i Vucitrn je izvrSen uzimajudi u obzir
ucestalost nepogoda koje su se dogodile u ovim opstinama za period obima 2019, 2020 do
januara 2021.

Zakljucak revizije je da odgovorne institucije na centralnom i lokalnom nivou nisu uspele da
stvore adekvatan sistem koji efikasno obezbeduje sprecavanje i odgovor na vanredne situacije
poplava u Republici Kosovo.

Aktivnosti preduzete za sprec¢avanje i odgovor u vanrednim situacijama od poplava pracene
su nekim nedostacima koji su otezali upravljanje ovim situacijama. Nedostaci utvrdeni u
aktivnostima sprecavanja i odgovor na poplave su:

1. Savet Bezbednosti Kosova i Ministarstvo Unutrasnjih Poslova nisu uspeli da aZuriraju
strateske dokumente za odgovor na vanredne situacije i upravljanje njima. Ovi dokumenti nisu
azurirani od 2010. godine i koriste se i dan danas. Strategija Bezbednosti Kosova do usvajanja
novog dokumenta ostaje u dokumentu iz 2010. godine koji moZda ne odrazava nove okolnosti
u oblasti upravljanja vanrednim situacijama. Nacionalni Plan Odgovora nije nasao primenu u
mnogim intervencijama koje su preduzete tokom nepogoda.

2. AME nije uspela da ponovo proceni i aZurira dokumente o proceni rizika i istorijske
podatke o nepogodama sirom zemlje. AZuriranje dokumenta za procenu rizika od
prirodnih i drugih nepogoda na nacionalnom nivou nije izvrseno od 2016. Neuspeh azuriranja
ovog dokumenta onemogucio je predvidanje nepogoda i mogucih posledica nepogoda, sto je
onemogucilo pravilnu procenu zastitu od relevantnih rizika i preventivne mere za zastitu,
spasavanje i pomoc. Istorijski podaci o prirodnim i drugim nepogodama su nepotpuni. Baza
podataka Deslnventar sa istorijskim podacima analizira trendove nepogoda i njihov uticaj na
sistematican nacin. Baza podataka, koja je operativna i dostupna samo u okviru vladine mreZe,
nije dopunjena od strane Agencije za Upravljanje u Vanrednim Situacijama i opstina, koja je
zadnji put azurirana 2019 godine. Za 2020. nema podataka u sistemu.

3. AME nije uspela da nadgleda aktivnosti prevencije i merenje ucinka Profesionalnih
Vatrogasno-Spasilackih Jedinica. AME nije obavesten i nije verifikovao situaciju u
opstinama u vezi sa posedovanjem dokumenta o riziku i plana zastite, spasavanja i pomoci,
kao rezultat neispunjavanja polozaja glavnog inspektora. Lokalni nivo nije uspeo da finalizuje
dokumente i planove za zastitu, spasavanje i pomo¢ za procenu rizika. Nedostaju izvestaji
nakon akcije u opstinama Vucitrn i Dakovica. Takode, nije izmeren ucinak Profesionalnih
Vatrogasno-Spasilackih Jedinica, sto je vazno za identifikovanje problema i mogucih uzroka i
planiranja buducih aktivnosti.
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4. Centralni i lokalni nivo nisu uspeli da obezbede dovoljno ljudskih i tehnickih resursa
za odgovor na vanredne situacije / poplave. Nedostaju ljudski i tehnicki resursi za pomo¢
i spasavanje. Jedinica za specijalizovane intervencije za spasavanje iz dubokih voda (ronjenje)
nije funkcionalna. Trenutno su ove jedinice deo vatrogasne jedinice, a kao sekundarni rad imaju
deo spasavanja u povrsinskim vodama. Trenutno, su Snage Bezbednosti Kosova jedine koje
se bave traganjem i spasavanjem u dubokim vodama. Takode, nije verifikovana psihofizicka
sposobnost pripadnika Profesionalnih Vatrogasno-Spasilackih Jedinica. U nedostatku ljudskih i
tehnickih kapaciteta nemoguce je povecati spremnost za odgovor na visi nivo i otezava rad i brzo
i efikasan odgovor u slucaju prirodnih ili drugih nepogoda.

Nalazi revizije pokazuju da odgovorne institucije nisu uspele da uspostave odgovarajuci
sistem koji efikasno osigurava sprecavanje i odgovor na vanredne situacije poplava u Republici
Kosovo. U cilju regulisanja na¢ina upravljanja vanrednim situacijama dato je 11 preporuka
nadleZznim institucijama. Spisak preporuka je predstavljena u poglavlju 5 ovog izvestaja.

Odgovor strana ukljucenih u reviziju

Agencija za Upravljanje u Vanrednim Situacijama, Situacioni Centar, Snage Bezbednosti
Kosova, Opstina Pakovica i Opstina Vucitrn slozili su se sa nalazima i zakljuécima revizije
i obavezali su se da ¢e adresirati sve date preporuke. Medutim, nismo dobili odgovor od
Ministarstva Unutrasnjih Poslova. Podsticemo subjekte koji su ukljuceni u ovu reviziju da
uloZze sve napore kako bi adresirali date preporuke.
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Tokom dvadeset i prvog veka, niz osetljivih dogadaja usredsredio se na sposobnost drustava
Sirom sveta da odgovore na vanredne situacije poput prirodnih nepogodama, industrijskih
nesreca i izbijanja raznih epidemija, od kojih se neke javljaju prirodno, a neke od ljudskog
faktora.

Programi planiranja ili upravljanja vanrednim situacijama ne mogu se pustiti do trenutka
nepogoda. U vanrednim situacijama stvorenim neocekivano, svako odlaganje upravljanja
uzrokovanom situacijom rezultira¢e daljim Sirenjem nepogoda (u potonjem slucaju sa
pandemijom COVID-19). S druge strane, po zavrsetku vanredne situacije vazno je preduzeti
mere za oporavak pogodenih zajednica. Ovi problemi se mogu izbe¢i ako postoji pravilno
planiranje i priprema za sprec¢avanje i prevazilazenje ovih situacija.

Upravljanje vanrednim situacijama zahteva dobru institucionalnu organizaciju u smislu
spremnosti za sprecavanje ili odgovor u vanrednim slucajevima. Odgovor u vanrednim
slu¢ajevima je niz izazovnih aktivnosti koje treba da preduzmu drzavne institucije. Vanredne
situacije se razlikuju po veli¢ini, uzroku i posledicama, pa zahtevaju dobro organizovanu
institucionalnu pripremu i odgovor. Na Slici 1. ilustrovali smo ciklus dobrog planiranja i
kontrole za upravljanje vanrednim situacijama.
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Slika 1. Ciklus upravljanja vanrednim situacijama

UPRAVLJANJE VANREDNIM SITUACIJAMA

PRIPREMA

Izrada i testiranje planova,
obuka, obrazovanje i razmena
informacija za zajednice
spremnosti za hitne sluCajeve.

ODGOVOR PREVENCIJA

Pomog¢ i intervencija tokom ili
neposredno nakonvanredne
situacije. Fokus je na
spaSavanju zivota i zastiti
imovine zajednice

Unapred preduzete mere radi
spre€avanja posledica vanred-
nih situacija.

OPORAVAK

Koordinirani proces podrske
zajednicama pogodenim
vanrednim slu€ajevima u obnovi
fizicke infrastrukture i obnavljanju
emocionalnog, drustvenog,
ekonomskog i fizickog
blagostanja.

Ovaj model je vazan jer naglaSava da se upravljanje vanrednim situacijama
deSava stalno, a ne samo tokom odredenog perioda. Takode pokazuje kako se
faze spajaju jedna s drugom i preklapaju, umesto da budu kategorije nezavisne

jedna od druge.

Ciklus upravljanja vanrednim situacijama pokazuje da je dobra pripremljenost za vanredne
situacije stalan proces. Takode objasnjava ¢injenicu da je u slucaju nepogode brz odgovor
od sustinske vaznosti kako bi se smanjila ljudska i materijalna $teta. Na osnovu prethodnih
iskustava, nakon bilo koje neobi¢ne situacije dolazi period oporavka i ekonomoskog oporavka
ili pogodenih sektora, u odnosu na prethodnu situaciju.
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Planiranje i vezbanje se vrsi u svim fazama ciklusa. Narocito je vazno da se planovi odgovora
redovno i temeljito ispituju u okviru pripremne faze. Ovo ce osigurati da planovi budu
prakti¢ni, izvodljivi i da ljudi koji ¢e se suociti sa problemom na terenu budu u potpunosti
obuceni za sprovodenje svoje uloge.

U pogledu geografskog poloZzaja, Kosovo se nalazi u seizmicki aktivnhom podrucdju, $to ga ¢ini

koje u nekim sluc¢ajevima rezultiraju klizistima.>

Nakon pojave slucajeva poplave u nekoj zajednici, neposredna intervencija nadleznih
institucija omogucava smanjenje Stete prouzrokovane ovim nepogodama. Ova intervencija se
vrsi kroz aktivnosti odgovora u vanrednim situacijama® koje se bave neposrednim i direktnim
efektima incidenta, uklju¢uju¢i neposredne akcije radi o¢uvanja zivota, imovine i Zivotne
sredine pogodene zajednice.

Akcije spasavanja i pruzanja pomoc¢i u zajednicama pogodenim poplavama mogu pruziti tri
nivoa ispitanika u zavisnosti od nivoa hitnosti predstavljene situacije. Prvi nivo je opstinski
nivo Profesionalnih Vatrogasno-Spasilackih Jedinica (PVS]) i opstinskih uprava, drugi nivo
su ostali regioni i Agencija za Upravljanje u Vanrednim Situacijama (AME), dok su trec¢i nivo
Situacioni Centar (SC) i Snage Bezbednosti Kosovo (SBK). Detaljniji opis ovih nivoa nalazi se
u prilogu 2.

1.1.Indikatori problema u revidiranom oblasti

Vanredne situacije poslednjih godina na Kosovu su razli¢ite prirode, od zdravstvene,
ekonomske ili socijalne.

U pogledu opstih ekoloskih, geografskih ili drugih uticajnih faktora, potvrdeno je i
dokumentovano da Kosovo ima znacajnu izloZenost i ranjivost na prirodne i tehnoloske
nepogode. Prirodne nepogode koje najc¢esé¢e pogadaju i ugrozavaju Kosovo su: poplave, suse,
Sumski pozari, zemljotresi i snezne lavine.

Poplave su medu najéeséim i najskupljim prirodnim nepogodama. Cesto se javljaju nakon
topljenja snega ili viSednevne neprekidne kise. Buji¢ne poplave nastaju iznenada, zbog brzog
porasta vode duz potoka ili niskog podrucja.”

Fizicko unisStavanje izazvano poplavama zavisi od brzine i nivoa vode, trajanja poplave,
uslova terena i izgradenog okruzenja. Neke od posledica poplava su:

* Kobna i ozbiljna Steta za ljude koji ostanu zarobljeni tokom poplava;
* DPutevi, energija, voda, plin i druge usluge moze se prekinuti;

*  Snabdevanje vodom za pice moZe se poteskovati, a bunari mogu biti zagadeni;

5 Izvestaj o istrazivanju RUE-a o zakonodavstvu i odgovornostima zainteresovanih strana na Kosovu - Save the
Children-Kosovo

6 Zakon 04/-L-027 o Zastiti od Prirodnih i Drugih Nepogoda, Clan 3

7  Sigurnost od poplave, ref: https:/ /www.redcross.org/ get-help/how-to-prepare-for-emergencies/ types-of-
emergencies/flood.html



https://www.redcross.org/get-help/how-to-prepare-for-emergencies/types-of-emergencies/flood.html
https://www.redcross.org/get-help/how-to-prepare-for-emergencies/types-of-emergencies/flood.html
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* Erozija moZe ostetiti puteve, konstrukcije mostova, nivoe i lose izgradene zgrade, uzrokujuci
njihovo urusavanje bez upozorenja;

e Moze biti klizista; i
* Najmanja poplava u kuéi moZe prouzrokovati veliku stetu.®

Nedavne poplave koje su se dogodile u regionu Vucitrna, Kosovo Polja, Gnjilana, Pakovice,
Maliseva, Glogovca, Kline, Urosevca, Lipljana i Prizrena tokom januara 2021. godine, pokazuju
nedostatke infrastrukture i sistema za vanredne situacije na Kosovu.’

Odgovor u vanrednim situacijama ukljucuje aktivnosti koje se bave neposrednim i direktnim
efektima incidenta, uklju¢ujuéi neposredne mere za o¢uvanje Zivota, materijalnih dobara i
zivotne sredine, zadovoljavanje osnovnih ljudskih potreba i odrzavanje socijalne, ekonomske
i politicke strukture pogodene zajednice.”

Na opstinskom nivou, nakon sto su dobili informacije od javnosti, policijske jedinice se javljaju
na mesto nepogode, u kom slucaju su pozvani vatrogasci da intervenisu.

Opstine Vucitrn i Pakovica bile su medu opstinama sa naj¢esé¢im slucajevima poplava tokom
januara 2021. godine kada su vatrogasne jedinice u ove dve opstine odgovorile. Tokom
2019. godine u ovim op$tinama nema zabeleZenih reakcija vatrogasaca da izbegnu slucajeve
poplave, a tokom 2020. Godine su 9 slucajeva u opstini Vucitrn i 14 slucajeva u opstini
Pakovica. Za januar 2021. godine u opstini Vucitrn bilo je 44 intervencije, a u opstini Pakovica
67 intervencija. To je takode prikazano na donjem grafikonu:

8 Pripremljenost za Nepogode i Vanredne Situacije za Poplave i Uragane, info/Uploads_wowlI/054-20/5SR_
Disaster_and_Emergency_ FINAL__1.pdf

9 Poplave isti¢u slabosti u infrastrukturi i sistemu za vanredne situacije, ref: https:/ /kallxo.com/ gjate/ vershimet-
nxjerrin-ne-pah-dobesite-ne-infrastrukture-dhe-sistem-te-emergjences/

10 Zakon 04/-L-027 o Zastiti od Prirodnih i Drugih Nepogoda, Clan 3

6
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Opstine: Opstina Vucitrn i Pakovica

Grafikon 1: Intervencije PVS]J-a u Vucitrnu i Dakovici
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Stete nastale usled nedavnih poplava, januara 2021. godine, iznosile su 518.053,00€ u opstini
Vucitrn i 564.960,50 € u opstini Pakovice.

-‘Er_u".-éﬁ'h- i i A

il ARAg 1

Slika 2. Padavine u Pakovici '3

12 Poplave od propadanja reka, ref: https:/ /kallxo.com/lajm/permbytjet-nga-degradimi-i-lumenjve/
13 https:/ /kallxo.com/lajm/foto-vershimet-ne-gjakove-qindra-hektare-te-permbytura-nga-uji/
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Slika 3. Padavine u Dakovici ™

Opétine, pored jedinica za prvi odgovor, takode imaju raspolozive kompanije koje pomazu
u tehnickom aspektu kad god to opstina zahteva. Tokom januara 2021. bilo je slucajeva kada
opstine nisu uspele da upravljaju poplavnim situacijama sopstvenim kapacitetom, u kom
slucaju su zatrazile podrsku od centralnog nivoa.

Prema hidrolozima sa Kosovskog Hidrometeorolo$kog Instituta, nedavne poplave na Kosovu
trebale bi biti znak za uzbunu vlastima da preduzmu mere za sprecavanje takvih nepogoda
pripremom srednjoro¢nih i dugoro¢nih planova odrzavanja reka."

Strategija za smanjenje rizika od nepogoda i Akcioni plan 2016 - 2020 navode da nedostaju
tehnicki i organizacioni institucionalni kapaciteti za upravljanje rizikom od prirodnih i drugih
nepogoda, uklju¢ujudi sistem ranog upozoravanja i spremnosti.’® To je zbog nedostatka
meduinstitucionalne'” koordinacije i nedostatka dokaza za nepogode koje su se dogodile
poslednjih godina.

Iako su preduzete neke institucionalne aktivnosti vezane za upravljanje i odgovor
nepogodama na Kosovu, postoje naznake da se upravljanje nepogodama ne sprovodi
efikasno. Stoga, navedeni pokazatelji posluzili su za pokretanje revizije sistema za
prevenciju i odgovor u vanrednim situacijama u nasoj zemlji.

14 https:/ /kallxo.com/lajm/foto-vershimet-ne-gjakove-qindra-hektare-te-permbytura-nga-uji/
15 https:/ /kallxo.com/lajm/permbytjet-nga-degradimi-i-lumenjve/

16 Strategija i akcioni plan za smanjenje rizika od nepogoda i plan akcije 2016 - 2020

17 Strategija i akcioni plan za smanjenje rizika od nepogoda i plan akcije 2016 - 2020

9




ZYRA KOMBETARE E AUDITIMIT - NACIONALNA KANCELARIJA REVIZIJE - NATIONAL AUDIT OFFICE

2. Ciljevi i pitanja revizije

Cilj ove revizije je da se proceni da li su Agencija za za Upravljanje u Vanrednim Situacijama i
druge relevantne institucije uspele da uspostave odgovarajuci sistem koji efikasno obezbeduje
sprecavanje i odgovor u vanrednim situacijama sa fokusom na poplave u Republici Kosovo.

Sledeca pitanja su postavljena da bi se dali odgovori oko cilja revizije:
Glavno revizorsko pitanje:

Da li su odgovorne institucije preduzele sve potrebne radnje kako bi osigurale efikasno
upravljanje radi sprecavanja vanrednih situacija usredsredenih na poplave i odgovor
na njih?

Pod revizijska pitanja:
1. Da li su odgovorne institucije uspele da preduzmu odgovarajuce mere za sprecavanje nepogoda
(poplava)?
2. Koje akcije su preduzele AME i druge institucije da bi se pravilno upravljali poplavama koje su
se dogodile?

3. Koliko su aktivnosti AME koordinirane sa drugim relevantnim institucijama kako bi se osiguralo
efikasno upravljanje vanrednim situacijama?

Ova revizija je obuhvatila period 2019., 2020. do januara 2021. Fokus revizije bile su aktivnosti
koje je sprovodio AME u okviru MUP-a, Situacioni Centar u okviru SBK-a, SBK-a i odabranih
opstina. Opstine Pakovica i Vuditrn su odabrane uzimajuéi u obzir ucestalost nepogoda koje
su se dogodile za period obima ove revizije.

Detaljna metodologija revizije primenjena tokom ove revizije, kriterijumi revizije i obim
revizije predstavljeni su u Prilogu 1, dok je detaljan opis sistema i odgovornosti relevantnih
strana predstavljeni u prilogu 2 ovog izvestaja.
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3. Nalazi Revizije

Na ovom poglavlju su prikazane nalaze revizije koji se odnose na sistem prevencije i odgovor
u vanrednim situacijama.

Nalazi su rezultat analize i procene dokumentacije, revizija procesa, intervjua sa odgovornim
sluzbenicima, ispitivanja i fizickih posmatranja na terenu. Oni su sluzili za davanje zaklju¢aka
koji su predstavljeni u Poglavlju 4 i preporuka za poboljSanje sistema koji su predstavljeni u
Poglavlju 5.

3.1.Strateski dokumenti za sprecavanje i odgovor u
vanrednim situacijama

3.1.1.Strategija bezbednosti Republike Kosovo nije aZzurirana od
2010. godine

Strategiju bezbednosti treba redovno razmatrati i prilagodavati promenljivim okolnostimal8. Savet
Bezbednosti Kosova, u koordinaciji sa Predsednikom Republike Kosovo, vodi postupak razmatranja
trenutne Strategije Nacionalne Bezbednosti i izraduje novu Strategiju Nacionalne Bezbednosti koju
treba da odobri Vlada i podnese Skupstini na konacno odobrenje. Razmatranje i prezentacija nove
Strategije Nacionalne Bezbednosti na odobrenje treba da se izvrsi najkasnije do kraja septembra 2014.%

Strategija Bezbednosti Republike Kosovo na nacionalnom nivou je dokument koji je 2010.
godine izradio Savet Bezbednosti Kosova. Ovaj dokument utvrduje strateske ciljeve drzavne
bezbednosti i predstavlja ministarstva i agencije koje su posvecene njihovom postizanju.
Pored toga, identifikuje sigurnosne izazove i raspravlja o nac¢inima na koje im se ministarstva,
agencije i gradani mogu zajedno obratiti.?’

U StrateSkom Analiziranja Sektora Bezbednosti iz 2014. godine preporuceno je da se iste
godine razmatra i izradi nova Bezbednosna strategija, ali je izrada nove Strategije zapoceta tek
tokom 2017 godine. Do maja 2021. Strategija nije zavrSena i odobrena kao zavrsni dokument.

Podrucdje vanrednih situacija do usvajanja novog dokumenta ostaje u dokumentu iz 2010.
godine koji mozda nece odrazavatinove okolnosti u oblasti upravljanja vanrednim situacijama,
posebno s obzirom na neizvesnosti koje postoje u podeli odgovornosti glavnih aktera.

18 Strategija Bezbednosti Republike Kosovo 2010, ref: https:/ /bit.ly /3u8MZGk

19 Vlada Republike Kosovo - Analiziranje Strateskog Razmatranja Sektora Bezbednosti Republike Kosovo, mart
2014, ref: https:/ /bit.ly/3yulx8b

20 Strategija Bezbednosti Republike Kosovo 2010, ref: https:/ /bit.ly /3u8MZGk
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3.1.2.Nacionalni plan odgovora nije azuriran od 2010. godine

Svaka drZavna institucija, opstina, preduzece i druga organizacija treba® da izradi planove zastite,
spasavanja i pomoci. Ovi planovi su izradeni za faze prevencije, odgovor i oporavka koje su izradene
na osnovu dokumenta “Procena rizika” od prirodnih i drugih nepogoda. Izrada ovih planova vrsi se u
saradnji sa AME i oni bi trebali redovno da se razmatraju. Sprovodenje Nacionalnog Plana Odgovora
(NPO) treba da se odrzi Cetiri meseca nakon datuma objavljivanja. Na kraju ovog perioda, MUP
Ce sprovesti jednogodisnje razmatranje radi procene procesa primene i davanja preporuka ministru
o neophodnim poboljsanjima NPO-a. Nakon ovog razmatranja, ovaj dokument ce se razmatrati i
objavljivati svake Cetiri godine. Prema propisima, NPO se treba razmotriti svake dve godine.

Nacionalni plan odgovora je plan za sve vrste rizika, koji pruza strukturu i mehanizme za
politike na nacionalnom nivou i za operativnu koordinaciju upravljanja incidentima. Svrha
plana je uspostaviti sveobuhvatan nacionalni pristup upravljanju incidentima svim rizicima
u ¢itavom spektru aktivnosti prevencije, pripravnosti, odgovor i oporavka.

Plan odgovora za celu zemlju izraden je 2010. NPO do sada nije pregledan ili azuriran. U tu
svrhu su date preporuke Situacionog Centra i Ameri¢ke Ambasade.

Iako bi NPO trebao da se razmatra i objavi najmanje svake cetiri godine, prema samom
NPO-u, dok prema uredbe treba da se razmatra svake dve godine, prema predstavnicima
AME-a, takav zahtev se nije primio do januara 2021. godine relevantne institucije, ni u AME
ni u MUP-u nisu se smatrale potrebnim da se razmatraju.

Nacionalni plan odgovora nije nasao sprovodenje u mnogim intervencijama koje su preduzete
tokom nepogoda, prema procenama koje je Situacioni Centar dao Premijeru. Ovaj nerevidirani
plan u vedini slucajeva otezavao je rad odgovornih institucija i stavljaju¢i u dilemu nadleznosti
institucija koje su im garantovane zakonom.

Tokom revizije primeceni su neki nedostaci tokom primene NPO-a za poslednje poplave, koji
su predstavljeni u nastavku:

1. Neizvesnost u podeli odgovornosti za koordinaciju aktivnosti u institucijama
centralnog nivoa

Razvoj i primena pripravnosti za vanredne situacije zahtevaju jake mehanizme koordinacije koji
ukljucuju multisektorsko ucesce i partnere. Koordinacija izmedu svih partnera kljucna je za svaki aspekt
procesa i omogucava akterima u zajednici, lokalnim, nacionalnim, prekogranicnim i medunarodnim, da
rade na zajednickim ciljevima u okviru zajednickog procesa planiranja. Prioriteti za jacanje pripravnosti
za vanredne situacije treba da budu jasno opisani u planu odgovor; odgovornosti i njihove odgovornosti
treba da budu jasno identifikovane.”

21 Uredba Br. 08/2013 O sadrzaju i procedurama za izradu planova reagovanja u hitnim slucajevimal, ¢lan 28, ref:
https:/ / gzk.rks-gov.net/ ActDetail.aspx? ActID=10170,

22 Uredba Br. 08/2013 O sadrzaju i procedurama za izradu planova reagovanja u hitnim slucajevimal, ¢lan 28, ref:
https:/ / gzk.rks-gov.net/ ActDetail.aspx? ActID=10170,

23 World Health Organisation 2017, Strateski Okvir za Pripravnost za Vanredne Situacije, ref:

https:/ /apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/254883/9789241511827-eng.
pdf;jsessionid=2839365893FC6D4A7F6732FC42694C7F?sequence=1
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Medu odgovornostima AME-a definisanim na snazi24, je odgovornost za koordinaciju
organizacije struktura za zastitu, spasavanje i pomoc¢ i drugih sluzbi. Takvu odgovornost za
koordinaciju operativnih25 aktivnosti na celom Kosovu za upravljanje krizama, zakonodavstvo
definiSe Situacioni Centar koji deluje u okviru Saveta Bezbednosti Kosova.

AME pokriva koordinacioni deo sve dok se ne pojavi potreba za dodatnom podrskom, u kom
slucaju aspekt koordinacije kapaciteta prelazi u Situacioni Centar gde je osnovana operativna
grupa za upravljanje vanrednim situacijama sa ¢lanovima koji predstavljaju relevantne
institucije, uklju¢uju¢i AME i KBS.

Obe institucije su pozvane kao koordinatori u procesu upravljanja vanrednim situacijama, ali
nije jasno definisano za koje delove koordinacije je odgovorna svaka od njih. U tu svrhu SC i
Americka Ambasada dale su preporuke, ali do maja 2021. godine, posto razmatranje NPO-a
nije uradeno, ovo pitanje nije adresirano. Ova neizvesnost dovela je do toga da stranke koje
traZe hithu pomo¢ nisu sigurne kojoj instituciji da se obrate za pomo¢ u vanrednim situacijama
sa poplavama.

2. Nedostatak jasnog plana komunikacije i zajednickog sistema komunikacije
izmedu strana ukljucenih u proces odgovor.

Upravljanje nivoom incidenata olaksava komunikaciju kroz razvoj i upotrebu zajednickog
komunikacionog plana, procesa interakcije u komunikaciji i sistema koji ukljucuju glasovne i podatkovne
veze. Integrisane komunikacije pruZaju i odrzZavaju kontakte izmedu incidentnih izvora, omogucavaju
vezu izmedu razlicitih nivoa vlasti, postizu svest o situaciji i olaksavaju razmenu informacija.26

Tokom odgovor u vanrednim situacijama kada je potrebna SC podrska, centar prima
obavestenje od jedinica Policije Kosova (PK) umesto od onih jedinica za odgovor koje su
strane sa direktnim odgovorom tokom upravljanja poplavama. Takode, tokom zajednickih
intervencija izmedu KP/PVS]/KBS, jedinice ovih institucija nemaju mogucnost direktne
medusobne komunikacije putem elektronskih uredaja®.

Institucije za odgovor/koordinaciju®nemaju jasan plan komunikacije tokom upravljanja
vanrednim situacijama i ne postoji zajednicki sistem komunikacije za sve strane u odgovoru
na incident.

Nedostatak komunikacionog plana nepotrebno produzava lanac komunikacije, sto dovodi
do kasnjenja u procesu odgovor na vanredne situacije. lako nedostatak zajednic¢kog
komunikacionog sistema onemogucava daljinsku komunikaciju izmedu jedinica, $to otezava
proces odgovor. Kao i u slucaju poplava iz januara 2021. godine, opstina Pakovica je zatrazila

24 Zakon Br. 04/L-230 za Agenciju Emergentnog Menadziranja, ref: https:/ / gzk.rks-gov.net/ ActDetail.
aspx?ActID=9376

25 Zakon Br. 03/L-050 O Osnivanju Saveta Bezbednosti Kosova, ref: https:/ / gzk.rks-gov.net/ ActDetail.
aspx?ActID=2521

26 Savezna Agencija za Upravljanje Vanrednim Situacijama, Nacionalni Sistem Upravljanja Incidentima 2017, ref:
https:/ /www.fema.gov/sites/default/files/2020-07 / fema_nims_doctrine-2017.pdf

27 Prenosne tehnologije i opreme obezbeduju efikasnu integraciju, transport i primenu komunikacionih Sistema. To
ukljucuje standardizovano zakazivanje radio kanala koje pomaZe osoblju incidenta da intervenise u incidentu.

28 AME, PVS], KBS, KP
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pomo¢ putem tehni¢ke pomoci putem AME-a putem elektronske poste, dok AME nije uspeo
da odgovori na ovaj zahtev.

U 2011. godini zapocela je priprema za projekat “Integrisani sistem komunikacije u sektoru
bezbednosti”, od strane Sekretarijata Saveta Bezbednosti Kosova, ali do maja 2021. godine
ovaj sistem nije zavrsen.

3. Nedostatak jasne definicije i prenosa komande za Incidente tokom zajednickih
odgovora

Zajednicka Komanda poboljsava jedinstvo napora u upravljanju incidentima u vise nadleznosti ili
medu agencijama. Upotreba Objedinjene Komande omogucava jurisdikcijama i onima koji imaju
funkcionalna ovlascenja ili odgovornost za incident da zajednicki upravljaju i usmeravaju incidentnim
aktivnostima uspostavljanjem zajednickog skupa ciljeva, strategija i objedinjenih akcija odgovor na
incidente. Medutim, svaki partner koji ucestouje zadrZava ovlascenja i odgovornost za svoje osoblje
i druge resurse, a svaki clan jedinstvene komande odgovoran je za obavestavanje ostalih clanova
jedinstvene komande. 29 U slucaju prenosa komande, proces treba da ukljucuje brifing (uputstva sa
svim sustinskim informacijama) za nastavak sigurnih i efikasnih operacija.®

Komanda za Incidente je odgovorna za sve aktivnosti u incidentu, uklju¢ujuci razvoj strategija
i taktika, kao i za naredivanje i pustanje resursa. Takode, ova komanda ima punu odgovornost
i ovlascenja za izvodenje operacija u incidentu i odgovorna je za upravljanje svim operacijama
na mestu dogadaja.

U dve opstine odabrane u ovoj reviziji, tokom zajednic¢kih intervencija KBS /PVS], nije
postojala jasna definicija Komande Incidenta ili formalnog prenosa Komande i nije bilo
Zajednic¢ke Komande dodeljene jedinicama za odgovor. Nedostatak jasne definicije Komande
Incidenta tokom zajednickih reakcija rezultat je nedostatka jasnog plana koji pruza neophodna
uputstva o tome kako odrediti i preneti Komande Incidenta tokom ovih reakcija.

Kao rezultat, reaktivne stranke su tokom incidenata delovali nezavisno jedni od drugih, sto
je ometalo proces zajednickog odgovor, istovremeno ometajuci koordinaciju i komunikaciju
izmedu strana uklju¢enih u odgovoru.

29 Savezna Agencija za Upravljanje Vanrednim Situacijama, Nacionalni Sistem Upravljanja Incidentima 2017, ref:
https:/ / www.fema.gov/sites/default/files/2020-07 / fema_nims_doctrine-2017.pdf

30 Integrisani Sistem Upravljanja Vanrednim Situacijama 2010, ref: https:/ /ame.rks-gov.net/content/templates/
ame/ uploads/2020-10/SIME %20i % 20Miratuar.pdf
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3.2.Procena rizika na nivou drzave i istorijski podaci o
prirodnim i drugim nepogodama

3.2.1.Dokument o proceni rizika od prirodnih i drugih
nepogoda nije azuriran od 2016. godine

Procena rizika od prirodnih i drugih nepogoda identifikuje pretnje od rizika u Republici Kosovo, kao i
procenu njihovog stepena rizika. AME je duzno da svake tri godine, ili po potrebi i Cesce, procjenjuje
rizik stanovnistva, materijalnih, kulturnih i ekoloskih dobara od prirodnih i drugih nepogoda. Ostali
nosioci procene u ovom slucaju opstine, duzni su da usklade svoje procene sa procenom na nacionalnom
nivou.’!

AME-Agencija za Upravljanje u Vanrednim Situacijama

AME je duzna da proceni rizik stanovnistva, materijalnih, kulturnih i ekoloskih dobara od
prirodnih i drugih nepogoda na nacionalnom nivou. Procena rizika od prirodnih i drugih
nepogodama na nivou zemlje koju je MUP razvila u saradnji sa AME objavljena je u julu
2016. Ovaj izvestaj ukljucuje i procenu rizika od poplava, gde su se prema izvestaju poslednje
poplave dogodile u aprilu 2014. godine. Ovaj izvestaj sadrzi mape koje prikazuju podrucja
pogodena poplavama, glavne uzroke poplava na Kosovu, faktore pogorsanja, moguce
scenarije, posledice, periode rizika od poplava, itd.

Prema godisnjem planu rada AME za 2021. godinu, planirano je osnivanje radne grupe koja
¢e procenjivati rizike od prirodnih i drugih nepogoda na nivou zemlje gde se ocekuje da ce
biti zavrsena do kraja 2021. Od 2016. godine AME nije aZzurirao dokument o proceni rizika na
nacionalnom nivou.

Prema navodima institucije, razlog zasto se na nacionalnom nivou poslednjih godina ne
izraduje plan procene rizika je ¢ekanje na promenu uredbe o metodologiji za izradu procene
rizika koja je stupila na snagu 24. novembra 2020. godine. lako je AME-ovim planom rada
za 2019. 1 2020. godinu predvidena izmena ove uredbe, ona je odgodena zbog ¢este promene
vlade i pojave pandemije Covid-19. Oni su ve¢ u procesu uspostavljanja radne grupe za izradu
pregleda procenivackog dokumenta.

Procena rizika na nacionalnom nivou kao klju¢ni deo za sprecavanje nepogoda u zemlji, ako
se ne azurira ¢e$¢e, onemogucava predvidanje nepogoda i mogucih posledica, a nemoguce je
predloziti i odgovarajuci nivo zastite protiv relevantnih rizika i preventivnih mera za zastitu,
spasavanje i pomo¢. Ostali nosioci procene duzni su da usklade svoje procene sa procenom na
nacionalnom nivou ne mogu izvesti ta¢ne zakljucke o vrstama nepogoda koje prete opstinskoj
zajednici.

31 Uredba Br. 28/2012 O metodologiji izrade procene rizika, ¢lan 19, ref: https:/ / gzk.rks-gov.net/
ActDocumentDetail.aspx? ActID=10293
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3.2.2.Istorijski podaci o prirodnim i drugim nepogodama su
nepotpuni

Baza podataka Dislnventar (sistem popisa nepogoda) sa istorijskim podacima je instrument koji pomaZe
u sistematskoj analizi trendova nepogoda i njihovih uticaja. Uz poveéano razumevanje trendova
nepogoda i njihovih uticaja, mogu se planirati bolje mere sprecavanja, ublaZavanja i pripremljenosti za
smanjenje uticaja nepogoda na zajednicu.>

Departman za prevenciju u okviru AME ima za cilj smanjenje rizika koji mogu ugroziti zemlju
od prirodnih i drugih nepogoda. Jedan od nacina na koji se ova prevencija vrsi je procena
rizika, takode zasnovana na istorijskim podacima. Najnovija baza podataka sa istorijskim
podacima “Desinventar Kosova” stvorena je 2015. godine koja prati glavne rizike od prirodnih
i drugih nepogoda na Kosovu. Putem ove baze podataka mogu se planirati bolje preventivne
akcije analizom trendova nepogoda i njihovog punog uticaja na sistemsko upravljanje. Baza
podataka je dopunjena i azurirana podacima u 2019. godini od osam opstina koje su poslale
informacije o nepogodama koje su se dogodile, ali nisu kompletirane za celu opstinu. Dok za
2020. godinu nema podataka u sistemu.

Baza podataka DesInventar je operativna i dostupna samo u okviru vladine mreze, medutim
nedostaju kompletni podaci u ovoj bazi podataka za sve opstine za 2019. i 2020. To je rezultat
ne prijavljivanja svih opstina u Jedinstvenom Sistemu Statistickog Izvestavanja ( SURS) koji
sluZi za evidentiranje svih incidenata i njihovog izvestavanja na regionalnom i centralnom
nivou. Opstina Pakovica prosleduje podatke o nepogodama koje se desavaju u operativhom
centru Peci, a putem jedinstvenog sistema statistickog izvestavanja (SURS) direktno se
izveStava AME-u. S druge strane, opstina Vucitrn ne koristi SURS sistem za evidentiranje
ovih podataka u odsustvu obuke o koris¢enju ovog sistema.

Nedostatak podataka o prirodnim i drugim nepogodama na Kosovu predstavlja problem
za buduce procene rizika jer nije obavesten o tome kako i gde su se te nepogode dogodile.
Nedostatak potpunih podataka u bazi podataka DesInventar i sistemu SURS izazvao je
poteskoce u odrazavanju opste situacije o prirodnim i drugim nepogodama.

32 Sistem Deslventar, ref: http:/ /desinventar.cimafoundation.org/what_is.html
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3.3.Pracenje aktivnosti sprecavanja i odgovora na
nepogode i merenje ucinka Vatrogasnih Jedinica

3.3.1.Nedostatak pracenja aktivnosti prevencije i odgovora od
prirodnih i drugih nepogoda

Opstine treba da* sastave planove zastite, spasavanja i pomoci. Ovi planovi su osmisljeni za faze
prevencije, odgovor i oporavka koji su izradeni na osnovu dokumenta “Procena rizika”od prirodnih
i drugih nepogoda. Izrada ovih planova se radi u saradnji sa AME i treba ih redovno razmotriti*.
Za slucajeve koji ne sprovode ove mere predvidene su novcane kazne za krsenje zastitnih mera od
nepogoda® prema stepenu prekrsaja.

AME nije verifikovalo stanje u opstinama u pogledu posedovanja dokumenta o riziku i plana
odgovora.

Poslednja poseta AME opstinama radi razmatranja dokumenta o procenama rizika bila je
2018 godine. Podaci iz izvestaja predstavljeni su u donjoj tabeli:

Tabela 1: Rishikimi i dokumentit mbi vlerésimin e rrezikshmérisé nga AME pér komunat

Izraden i odobren 4 opstine
Izraden i ne odobren 4 opstine
Izraden i azuriran 8 opstine
Izraden i ne aZuriran 13 opstine
Ne izraden 9 opstine

Svrha ove posete bila je procena i analiza stanja u oblasti prevencije i izrade, kao i unifikacije
dokumenata na lokalnom nivou u skladu sa vaze¢im zakonima, propisima i administrativnim
uputstvima. Takode su obradene, analizirane i procenjene sledece oblasti: organizaciona
struktura, osoblje i funkcionisanje relevantnih direkcija u oblasti prevencije, organizacije,
pripremljenosti i funkcionisanja struktura za zastitu, spasavanje i pomo¢ na lokalnom nivou.

Nasa analiza putem upitnika poslata u 38 opstina, od kojih smo dobili odgovore iz 35
opstina, dok opstine Prizren, Pe¢ i Istok nisu odgovorile, tokom kraja 2020. godine u vezi sa

33 Uredba Br. 08/2013 O sadrzaju i procedurama izrade planova odgovora u vanrednim slucajevimal, ¢lan 7, ref:
https:/ / gzk.rks-gov.net/ ActDetail.aspx? ActID=10170

34 Uredba Br. 08/2013 O sadrzaju i procedurama izrade planova odgovora u vanrednim sluc¢ajevimal, ¢lan 21, ref:
https:/ / gzk.rks-gov.net/ ActDetail.aspx? ActID=12509,

35 Zakon 04/-L-027 o Zastiti od Prirodnih i Drugih Nepogoda, ¢lan 116-119, Ref: https:/ / gzk.rks-gov.net/ ActDetail.
aspx?ActID=2775
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dokumentima za procenu rizika na lokalnom nivou i planovima zastite , spasavanje i pomo¢,
predstavljeno je u nastavku:

Tabela 2: Analiza e ZKA mbi dokumentet pér vlerésim té rreziqeve té hartuara nga komunat.

Izradili su dokumenat za procenu rizika 6 opstine
Izradili su plan za zastitu, pomoc¢ i oy

¥ : opstine
spasavanje
Izradili su dokument o proceni rizika i plan 20 opstine
za zastitu, pomoc i spasavanje p
Nisu procenili rizik i nisu izradili plan za 7 opstine
zastitu, pomoc i spaSavanje P

Kroz ovaj upitnik smo saznali koja dokumenta opstine trenutno poseduju, u smislu sprec¢avanja
i odgovor na vanredne situacije.

Od 2018. godine AME ne pruZza informacije opstinama o statusu posedovanja osnovnih
dokumenata o sprec¢avanju prirodnih i drugih nepogoda.

Nisu preduzete mere predvidene zakonom, poput novcanih kazni za opstine koje nisu izvrsile
procenu rizika i izradile planove za zastitu, spasavanje i pomo¢. To se dogodilo kao razlog
za neispunjavanje polozaja glavnog inspektora od strane AME, iako je prema kadrovskom
planu za 2020. ovo mesto takode je bilo predvideno.

Nefunkcionisanje departmana inspektora izazvalo je nedostatak pracenja i kaZnjavanja u
opstinama koje nisu izradile opstinske operativne planove za vanredne situacije.
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3.3.2.Nedostatak merenja uc¢inka Profesionalnih Vatrogasno-
Spasilackih Jedinica

Merenje ucinka je neophodno kako bi se omogucilo jedinicama da odreduju osnovni nivo ucinka prema
pokazateljima; da bi postavili ciljeve na osnovu trenutnih ucinka; da bi se se potvrdilo jaz izmedu
Zeljenih ciljeva i trenutnih nivoa ucinka; da se prati napredak ka postizanju ciljeva; uporedivanje
ucinka medu jedinicama; da identifikuju probleme i moguce uzroke; i planiranje buducénosti. Merenje
vatrogasnih jedinica prema istim pokazateljima omogucéava lakSu primenu dobrih praksi.*® Ministarstvo
unutrasnjih poslova treba da nadgleda izvrsavanje duznosti agencije i vatrogasno -spasilackih jedinica
koje deluju u opstinama.””

Profesionalne Vatrogasno-Spasilacke Jedinice (PVS]) su medu prvima koji su pruzili pomo¢
i spasavanje u slucaju poplava. Upravljanje®* ovih jedinica radi Agencija za Upravljanje u
Vanrednim Situacijama (AME) u saradnji sa odgovaraju¢im opstinama u kojima se te jedinice
nalaze. Ove jedinice mesecno i godis$nje izveStavaju Departmanu za Vatrogasnu -Spasilacku
sluzbu u AME-u.

Broj intervencija gaSenja pozara u sluc¢ajevima poplava po regionima za 2019. - januar 2021.
prikazan je prikazan na grafikonu 3.

Grafikon 3:Intervencije PVS]J-a po regionima®

INTERVENCIJE VATROGASCA PO REGIONIMA
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35 39
25
1 PR [ l 1
Pristina Prizren Gnjilane Mitrovica UroSevac Djakovica,

. Januar - Decembar 2019 . Januar - Decembar 2020 Januar 2021

36 Nacionalno Udruzenje za Zastitu od Pozara - Operativne Mere Vatrogasne SluZzbe, ref: https:/ /nfpa.org/-/media/

Files/Membership/member-sections/Metro-Chiefs / Urban-Fire Forum/2018 /2018 UFFPerformanceMeasures.ashx
37 Zakon Br. 04/-1-049 O Vatrogastvu i Spagavanju, Clan 4, ref: https:/ / gzk.rks-gov.net/ ActDetail .aspx? ActID=2778
38 Zakon Br. 04/-1-049 O Vatrogastvu i Spagavanju, Clan 7, ref: https:/ / gzk.rks-gov.net/ ActDetail .aspx? ActID=2778
39 Informacije iz AME-a
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Intervencije vatrogasaca u sluc¢ajevima poplava tokom 2020. poveéane su za 67% u odnosu
na 2019. godinu, dok je samo u januaru 2021. godine broj intervencija u sluc¢ajevima poplava
drasti¢no porastao u odnosu na prethodne godine.

Regioni sa naj¢es¢im intervencijama u sluc¢ajevima poplava u periodu 2019. - januara 2021. bili
su region Pakovice i Mitrovice (odnosno opstina Vucitrn).

Za period 2019.-2020. nije vrSeno merenje nivoa ucinka ovih jedinica prema definisanim
pokazateljima. Medutim, AME je obavilo posete radi pracenja odredenih jedinica, koje se
smatraju dovoljnim za ovu svrhu, ali nije izvrSeno takvo merenje uc¢inka za sve jedinice, $to je
vazno za identifikaciju problema i eventualnih uzroka i planiranje za buduénost.

U nedostatku merenja uc¢inka, odstupanja vatrogasnih jedinica u odnosu na intervencije mogu
proci nezapazeno i ne mogu se preduzeti potrebne korektivne radnje.

3.3.3.Nedostatak izvestaja nakon akcije

Komanda Incidenata medu svojim funkcijama takode ima izvucene lekcije naucene iz
upravljane situacije kroz izvestaje o proceni nakon incidenta. Kako se napori za upravljanje
incidentima razvijaju, dodatno vreme za upravljanje, osoblje, informacioni sistemi i tehnologije
omogucavaju detaljnije planiranje i katalogiziranje dogadaja i naucenih lekcija.*

Proces odgovora obi¢no se desava odmah, sa uklju¢enim nekoliko strana kako bi se postigla
Sto manja Steta. Nakon procesa odgovora, kroz evaluacione izvestaje, identifikuju se nedostaci
koji su pratili proces i daju se preporuke za poboljsanje ovih nedostataka.

Opstine Vucitrn i Pakovica nisu uspele da sastave izvestaje o proceni intervencija za slucajeve
poplava 2019. - januar 2021. Do sada se ne smatra potrebnim da se sastave takvi izvestaji.

Nedostatak izvestaja o proceni nakon situacije sa poplavama ucinilo je da se nedostaci uopste
ne reSaaju i da se ne preduzmu korektivne mere za njih.

40 Savezna Agencija za Upravljanje u Vanrednim Situacijama, Nacionalni Sistem za Upravljanje Incidentima 2017,
ref: https:/ /www.fema.gov/sites/default/files /2020-07 / fema_nims_doctrine-2017.pdf
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3.3.4.Dokument o proceni rizika i plan zastite, spasavanja i
pomoc nisu dostavljeni u Skupstini Opstine za odobrenje.

Opstine treba da*' sastavi planove zastite, spasavanje i pomoc. Ovi planovi su osmisljeni za faze
prevencije, odgovor i oporavka koji su izradeni na osnovu dokumenta “Procena rizika”od prirodnih i
drugih nepogoda. Opstine su duzne da svoje procene rizika usklade sa procenom rizika na nacionalnom
nivou. Procenu rizika na lokalnom nivou izraduje nadlezno opstinsko telo, u obliku nacrta, koji se
Salje AME-u na strucno i sustinsko razmatranje, dobija misljenje od AME-a, a zatim nastavlja na
odobrenje*? u Skupstini Opstine®.

Opstina Dakovica

U okviru opstine DPakovica radi Uprave za Zastitu i Spasavanje (UZS) gde je jedna od mnogih
odgovornosti ove uprave da identifikuje, analizira i proceni rizike izazvane prirodnim
nepogodama. Tokom 2009. godine, ova direkcija je ucestvovala u obuci koju je odrzalo AME
u vezi sa izradom dokumenta o proceni rizika. Od ove obuke izraden je dokument o proceni
rizika u skladu sa dokumentom na nivou zemlje iz 2009. Prema AME tokom posete opstini
DPakovica 2018. godine, uprava u ovoj opstini ima dokument o proceni rizika koji je izradila i
odobrila Skupstina Opstine 2012. godine, dok je 2018. godine aZurirana.

UZS takode je izvestavao o kriti¢cnim tackama u rekama Erenik, Krena i Lukac, pojasnjavajuci
istoriju lokacija na novonastalim rizicima i preporucujuci kako dalje i koje mere bezbednosti
treba preduzeti. Ovaj izvestaj takode otkriva uzroke i opste karakteristike poplava u opstini
Pakovica. Na osnovu procena rizika i njihovog smanjenja, projekat izgradnje zida na reci
Krena izvrsen je 2015. godine. Opstina Pakovica je, uz finansijsku podrsku i izvodenje radova
Ministarstva Zivotne Sredine i Prostornog Planiranja, uspela da sanira obalu reke Krena
izgradnjom zastitnih zidova (radovi izvedeni tokom 2015-2017 god.).

Tokom 2018-2019 godine, UZS je preduzeo mere za sprecavanje poplava na lokacijama koje
su procenjene kao kriti¢nije i sa potencijalom poplava. Takode 2020. godine, ugovaranjem
ekonomskog operatera, izvrSena je intervencija na najkriticnijim tackama za sprecavanje
poplava duZz reke Krena i Lukac. Dokument o proceni rizika, iako je aZuriran 2019. godine,
nije poslat Skupstini Opstini za odobrenje.

Opstina Pakovica je azurirala plan odgovor za godinu 2018. Ovaj plan sadrzi informacije o
prognozama i razmatranjima za planiranje, uloge i odgovornosti u upravljanju vanrednim
situacijama, subjektima za odgovor u vanrednim slucajevima, itd. Ovaj plan je osmisljen za
faze prevencije, odgovora i oporavka.

Deo ovog plana izraden je u saradnji sa AME. Iako nije azuriran 3 godine, iz operativnog dela
ovaj planje funkcionalan, dokjeizkadrovskog delaje pretrpeo promene kojejo$ nisu azurirane.

41 Uredba br. 08/2013 O sadrzaju i procedurama za izradu planova reagovanja u hitnim slucajevimal, ¢lan 7, ref:
https:/ / gzk.rks-gov.net/ ActDetail.aspx? ActID=10170

42 Zakon o Lokalnoj Samoupravi ¢lan 12, ref: https:/ / gzk.rks-gov.net/ ActDetail.aspx? ActID=2530

43 Uredba br. 28/2012 O metodologiji izrade procene rizika, ¢lan 17, ref: https:/ / gzk.rks-gov.net/
ActDocumentDetail.aspx? ActID=10293
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Iako je opstina Pakovica azurirala dokument o proceni rizika 2019. godine i opstinski plan
odgovora 2018. godine, ovi dokumenti nisu poslati Skupstini Opstini za odobrenje.

U nedostatku radnog mesta inspekcije za elementarne nepogode, nisu izrecene nikakve
obavezne mere javnim ustanovama i privatnim preduzec¢ima u opstini koja ne poseduju ove
dokumente. Izrada ovih dokumenata vrsi se uklju¢ivanjem procena rizika i planova odgovora
entiteta, institucija, preduzeca, poslovne ekonomije, NVO-a i drugih oblasti i entiteta. Stoga
je opstina u izradi ovih dokumenata postupila jednostrano koriste¢i svoje podatke i bez
informacija drugih institucija u opstini, $to nije pravilno popunjeno. Iz tog razloga oni nisu
poslati Skupstini Opstini za odobrenje.

Dokumenti koje Skupstina Opstine nije odobrila ne mogu biti efikasni u njihovoj primeni.
Zahtevi koje opstinski plan odgovora moze imati na osnovu dokumenta o proceni rizika ne
mogu se ispuniti ako ga opstina ne odobri.

Opstina Vucitrn

Unutar opstine Vucitrn je Uprava za Zastitu i Spasavanje (UZS) gde je jedna od brojnih
nadleznosti ove uprave da proceni stepen rizika u opstini i istovremeno preduzme mere
za sprecavanje i izbegavanje opasnosti. Planom rada UZS za 2019. godinu predvideno
je azuriranje dokumenta za procenu rizika od prirodnih i drugih nepogoda. Dokument
o proceni rizika u opstini Vucitrn izraden je 2014. godine. Ovaj dokument sadrzi obimne
informacije i procene rizika od poplava, susa, tehni¢ko-tehnoloskih nepogoda, pozara u
stambenim zgradama i poljskih pozara, zagadenja Zivotne sredine, kao i preventivne mere
za ove rizike. Ovaj dokument takode uklju¢uje mapu opstine Vucitrn, mapu reka u Vuéitrnu,
mapu planina, mapu podrucdja koja su najugroZenija od zemljotresa na Kosovu, mapu naselja
i raspored stanovni$tva, mape koje prikazuju povrsine poljoprivrednog zemljista, karte
lokacija i industrijskih objekata, mape koje prikazuju naselja koja su u opasnosti od poplava.
Ovaj dokument takode pruza sklonista za privremeno skloniste u hitnim sluc¢ajevima.

Planom rada UZS za 2019. godinu predvidena je izrada plana za odgovor u vanrednim
slucajevima. Ovaj plan je azuriran 2020. godine i sadrzi informacije o strukturi organizacije,
ekipa za odgovor u vanrednim slucajevima, glavnoj odgovornosti i okviru odgovornosti za
odgovor na akcije, itd. Iako postoji dokument koji predstavlja procene rizika na opstinskom
nivou i plan odgovora je azuriran 2018. godine, ti dokumenti nisu poslati na odobrenje
skupstini opstine.

Dokument o proceni rizika na opstinskom nivou ako se ne azurira najmanje svake 3 godine,
nije funkcionalan i operativan uzimajuci u obzir da menja broj stanovnika, broj naselja, putnu
infrastrukturu, tehnolosku i saobracajnu infrastrukturu, gradske puteve u gradu, stanje
vodno-rec¢nih, itd.

Dokumenti koje Skupstina opstine nije odobrila ne mogu biti efikasni u njihovoj primeni.
Zahtevi koje opstinski plan odgovora moze imati na osnovu dokumenta o proceni rizika ne
mogu se ispuniti ako ga opstina ne odobri.
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3.4.Ljudski i tehnicki resursi za odgovor u vanrednim
situacijama

3.4.1.Nedovoljni ljudski i tehnicki resursi za odgovor u
vanrednim situacijama i neuspeh u verifikaciji psiho-
fizickih sposobnosti lica u PVSJ-u

AMIE i druge institucije treba da obezbede potrebne resurse za upravljanje vanrednim situacijama*.
Profesionalne vatrogasno -spasilacke jedinice mogu varirati u odnosu na procenu rizika u smislu
zastite od poZara i broja stanovnika u odgovarajucim zonama odgovornosti. Broj vatrogasaca moZe se
odrediti prema broju stanovnika i na svakih 1500 stanovnika treba imati najmanje jedan profesionalni
vatrogasac®. Ako raspoloZive snage i resursi nisu dovoljni da se suocavaju sa neophodnim operacijama
spasavanja i pruzanja pomoci, tada ¢e mozda biti potrebno rasporedivanje Snage Bezbednosti Kosova i
njihovih odbrambenih resursa**. AME treba da ima operativnu Jedinicu za specijalizovane intervencije
struktura zastite, spasavanje i na centralnom nivou pomoc za spasavanje na vodi.

44 Nacionalni Plan Odgovora, str.100, Ref: https:/ /ame.rks-gov.net/Portals/0/Files/Plani%20Reagimit %20
Kombetar_14_01_11.pdf

45 Uredba Br. 16/2012 o organizacionoj strukturi profesionalnih vatrogasno-spasilackih jedinica, ¢lan 14, ref: https:/ /
gzk.rks-gov.net/ ActDetail.aspx? ActID=8381

46 Zakon 04/-L-027 o Zastiti od Prirodnih i Drugih Nepogoda, Clan 15, ref: https:/ / gzk.rks-gov.net/ ActDetail.
aspx?ActID=2775

47 Uredba (VRK) - Br. 18/2015 Za Organizaciju Strukturnih Jedinica za Zastitu, Spasavanje i Pomo¢, Prilog Br.2, ref:
https:/ / gzk.rks-gov.net/ ActDetail.aspx? ActID=35697
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Ljudski resursi

Na Kosovu postoji 35 vatrogasnih stanica smestenih u 34 opstine, od kojih su 2 zbog veli¢ine
grada u Pristini. Do sada (januar 2021.) je zaposleno 766 vatrogasaca Sirom Kosova. Unutar
vatrogasne jedinice postoje ekipe ili timovi velikog pumpanja (10 ljudi), kontrole poplava
(11 Jjudi), potrage i spasavanja brodom (11 aktivnih lica i 3 rezerve), koji se bave slu¢ajevima
poplava. Donja slika prikazuje mapu gradova u kojima se nalaze vatrogasne stanice.

Slika 2. Rasporedivanje profesionalnih vatrogasno -spasilackih jedinica na nacionalnom nivou

i

Leposavi¢

giPriétina
g’_ﬁ Bra

Odlukom Vlade 2013. godine, profesionalna vatrogasno -spasilacka jedinica premestena je sa
lokalnog nivoa - opstina na centralnom nivou - AME / MUP. Medutim, iako se u odluci navodi
da je AME/MUP obavezana da budZzetira MPU unutar nje, ovo osoblje se i dalje isplacuje i
ove plate odreduju opstine, ali jedinicom upravlja AME u koordinaciji sa opstinama. Opstine
su podnele zahtev za povecanje vatrogasnog osoblja, tvrdeci da je sa sadasnjim osobljem
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nemoguce povecati spremnost odgovora na visi nivo, nemogucénost slanja vatrogasaca na
dodatnu obuku zbog nedostatka osoblja i mnogih drugih poteskoca.

Centralni nivo organizuje jedinice strukture za zastitu, spasSavanje i pomo¢ za specijalizovane
intervencije, kao sto je jedinica za zastitu i spasavanje iz voda **. AME zavrsava, sistematizuje,
obucava, oprema i koristi ove jedinice. Trenutno su ove jedinice u sastavu vatrogasne jedinice
i u svom radu imaju deo spasilaca na vodi. S druge strane, KBS ima Jedinicu za Traganje i
Spasavanje u Vodama, koja je trenutno jedina jedinica za odgovor koja se takode bavi delom
traganja i spasavanja u dubokim vodama (ronjenje). KBS je intervenisao kao prvi odgovor za
operacije traganja i spasavanja u vodi u dvanaest (12) slucajeva poplava tokom januara 2021.
Tokom 2019. i 2020. nije bilo slucajeva poplava u kojima je zatrazena intervencija KBS -a.

Prema vazeéem zakonu® treba da budu 1188 obucenih i spremnih vatrogasaca da odgovore,
na osnovu broja rezidentnih stanovnika®. Trenutno je 766 aktivnih vatrogasaca Sirom teritorije
Kosova.

48 Uredba (VRK) - Br. 18/2015 Za Organizaciju Strukturnih Jedinica za Zastitu, Spasavanje i Pomo¢, ¢lan 6 ref:
https:/ / gzk.rks-gov.net/ ActDetail.aspx? ActID=35697

49 Uredba Br. 16/2012 o organizacionoj strukturi profesionalnih vatrogasno-spasilackih jedinica, ¢lan 14, ref: https:/ /
gzk.rks-gov.net/ ActDetail.aspx? ActID=8381

50 Procena stanovni$tva za godinu 2019, ref: https:/ /ask.rks-gov.net/sq/agjencia-e-statistikave-te-kosoves/add-
news/ vleresimi-i-popullsise-2019
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Operativni centar u opstini Dakovice
funkcioniSe u regionu Pe¢i.

U okviru PVSJ-a nema specijalizovane

vatroaasce za

Opstina Dakovica tokom 2020. godine trazila

od Ministarstva Finansije [povééanje broja osoblja;
uglavnom [brojaivatrogasca:ii

Za svakih H500IStanoVAIKal

na'lmanie treba 'Iedan

dok ako se referiSemo zakona®' na snazi,

—

o . a R
Oistma Dakovica e’ ¢ P>
- -

opstina treba da ima
vatrogasca i spremni za

reagovanje, na osnovu broja rezidentnih®?
stanovnika u ovoj opstini.

51 Uredba br. 16/2012 o organizacionoj strukturi profesionalnih vatrogasno -spasilackih jedinica, ¢lan 14, ref:
https:/ / gzk.rks-gov.net/ ActDetail.aspx? ActID=8381

52 Procena broja stanovnika za godinu 2019, ref: https:/ /ask.rks-gov.net/sq/agjencia-e-statistikave-te-kosoves/add-
news/ vleresimi-i-popullsise-2019
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Operativni centar u opstini Vucitrn
posluje u regionu Mitrovice.

U okviru MPU nema specijalizovanih

vatroiasaca za

TR

[l

Deri né janar 2021
_aktivé,

ndérsa nése i referohemi ligjit né fuqi,

NS < ”

komuna duhet té keté

té trajnuar dhe té gatshém pér
reagim, bazuar né numrin e banoréve rezidenté>?
né kété komuné.

AME nije imao potrebne ljudske kapacitete za izvodenje aktivnosti traganja i spasavanja bez
pomodi jedinica SBK -a. Iako je postojao zahtev za povecanje broja vatrogasaca iz opstina, to
nije izvrseno zbog nedostatka budzZetskih sredstava.

Nedostatak ljudskih kapaciteta onemogucava podizanje spremnosti za odgovor na visi nivo i
otezava brzo i efikasno delovanje i brz odgovor u slu¢aju prirodnih ili drugih nepogoda.

Overavanje psihofizicke sposobnosti osoba u PVS]-u

PVS] treba da se podleze godisnjoj verifikaciji psihofizicke spremnosti, sto znaci zdravstvena, mentalna i

fizicka spremnost. Komandant PV S]-a je duzan da organizuje, nadgleda i evidentira obavljanje redovnih

zdravstvenih pregleda®. Kontrole i pregledi za sve kategorije vatrogasaca utvrdeni su sporazumom
zakljucenim izmedu MUP-a i Instituta za Medicinu Rada.>

53 Procena broja stanovnika za godinu 2019, ref: https:/ /ask.rks-gov.net/sq/agjencia-e-statistikave-te-kosoves/add-

news/ vleresimi-i-popullsise-2019

54 Administrativno Uputstvo Br. 39/2012-MUP za utvrdivanje kriterijuma psiho-fizi¢kih sposobnosti vatrogasaca,

¢lan 4, ref: https:/ / gzk.rks-gov.net/ ActDetail.aspx? ActID=9756

55 Administrativno Uputstvo Br. 39/2012-MUP za utvrdivanje kriterijuma psiho-fizi¢kih sposobnosti vatrogasaca,

¢lan 4, ref: https:/ / gzk.rks-gov.net/ ActDetail.aspx? ActID=9756
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U opstinama Pakovica i Vucitrn nisu svake godine verifikovali psihofizicku sposobnost
osoba u PVSJ-u da procene zdravstvenu, mentalnu i fizicku sposobnost za obavljanje poslova
vatrogasaca.

Do januara 2021. godine nije postojao sporazum izmedu MUP-a i Instituta za Medicinu Rada
o kontroli i pregledima za sve kategorije vatrogasaca. Sve dok ovaj sporazum ne postoji,
nemoguce je da se ova kontrola izvrsi ¢ak i ako to zatrazi komandant PVS]J-a.

Ne procenjivanje psiho-fizickih sposobnosti vatrogasaca moze predstavljati problem u
obavljanju poslova tokom odgovor u hitnim sluc¢ajevima. U tim procenama se navodi da
pregledano lice moZe ili ne moze da obavlja duZznosti i obaveze vatrogasca, navodeci koje
obaveze ili zadatke je ograni¢en da obavlja.

Tehnicki kapaciteti

Za izvodenje vatrogasnih i spasilackih akcija vatrogasci treba posedovati licnu i zajednicku zastitnu
opremu, tehnicku opremu i opremu za gasenje pozara i spasavanje.”®

U svim PVSJ-ima na Kosovu ima oko

- udobrom stanju,
- samanjim nedostacima,
- saznagajnim nedostacima,
- spremno za popravku |

« 27 van upotrebe.

Takode, imaju GpEMUZASPESVARET 4y
Fadiaiiadil koja je potrebna tokom | »

odgovora na spasavanje na vodama. =

56 Administrativno Uputstvo (MUP) Br. 08/2019 o odredivanju zastitne opreme, i vatrogasnu i spasila¢ku opremu,
ref: https:/ / gzk.rks-gov.net/ ActDetail.aspx? ActID=21027
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U opétini Pakovica trenutno postoji 13 vozila za odgovor u vanrednim situacijama, koja su
uglavnom donacije. Ve¢ina vozila donirana je pre 1999.godine. Postoje i uredaji koji nisu u
funkciji zbog starosti. Sto se ti¢e opreme za odgovor na poplave, dva ¢amca i ronilacka odela
su funkcionalni kao donacija.

3

Slika 4. PVS] u Dakovici

Vatrogasna vozila koja su u dobrom tehni¢kom stanju, na osnovu AU MUP -a Br. 08/2019”7
precizira se da je period redovne upotrebe ovih vozila do 15 godina, od godine proizvodnje.
Ovo AU nije odredio nikakve druge specifikacije u vezi sa rokom trajanja, ne navodeci period
upotrebe nakon datuma proizvodnje, tehnicko odrzavanje radi produZenja roka trajanja i
roka trajanja utvrdenih u skladu sa uputstvima proizvodaca. Na osnovu ovog uputstva, sva
oprema opstine Pakovica je istekla, iako su sve osim jedne u upotrebi i funkcionalne.

Zbog malog budzeta koji UZS ima u opstini Pakovice obavezan je da tehnicke kapacitete
zadovolji spoljnim i unutrasnjim donacijama. Instrumenti i oprema za ronjenje su ve¢ istekli.
U poslednjih 2-3 godina izdvajali su koli¢inu finansijskih sredstava za nove kupovine (zbog
njihove amortizacije i zastarelosti), gde su 2020. godine kupili instrumente i opremu u iznosu
od 20.000,00¢€.

U opstini Vucditrn trenutno su samo 9 vozila koja se koriste za odgovor u vanrednim
slucajevima. Od toga je 5 vozila za hitne sluc¢ajeve donirao Tirol (Austrija) u novembru 2010.
Vozila i oprema potrebna za odgovor u vanrednim slu¢ajevima su ograni¢eni. Sto se tice
odgovora na poplave, nema ¢amaca i ronilackih odela. Zbog malog budzeta koji UZS ima u
ovoj opstini, obavezan je da tehnic¢ke kapacitete popuni spoljnim i unutrasnjim donacijama.

57 Administrativno Uputstvo (MUP) Br. 08/2019 o odredivanju zastitne opreme, i vatrogasnu i spasilacku opremu,
ref: https:/ / gzk.rks-gov.net/ ActDetail.aspx? ActID=21027
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Vozila i oprema potrebni za odgovor u vanrednim situacijama ogranic¢eni su kako bi
zadovoljili potrebe vatrogasaca, jer nisu svi u dobrom stanju za upotrebu. Ova vozila mogu

prouzrokovati kasnjenja u odgovoru na vanredne situacije ako nisu u dobrom tehni¢kom
stanju tokom upotrebe.
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Odgovorne institucije na centralnom i lokalnom nivou nisu uspele da stvore odgovarajuci
sistem koji efikasno obezbeduje sprecavanje i odgovor na vanredne situacije/poplavau
Republici Kosovo.

Neuspeh aZzuriranja klju¢nih Planova od strane KBS-a, AME-a i opstina za upravljanje
nacionalnim i lokalnim vanrednim situacijama, nedostatak ljudskih resursa i materijala za
odgovor, nedostatak zajednickog plana komunikacije, neizvesnosti u podeli odgovornosti za
koordinaciju, neki su od nedostataka koji otezavaju aktivnosti preduzete u smislu prevencije
i odgovor u postoje¢em sistemu upravljanja vanrednim situacijama u sluc¢ajevima poplava.

Strategija Bezbednosti Republike Kosovo i Nacionalni Plan Odgovora nastavljaju da se koriste
kao dokumenti od 2010. godine, ne prilagodavajuci se najnovijim potrebama u upravljanju
prirodnim i drugim nepogodama. Institucije za odgovor i koordinaciju nemaju jasan plan
komunikacije prilikom upravljanja vanrednim situacijama nepotrebnim produzavanjem
lanca komunikacije. Takode, ne postoji zajednicki sistem komunikacije za sve reakcione
strane u incidentu $to onemogucava daljinsku komunikaciju izmedu jedinica Sto otezava
proces odgovora. U dve opstine odabrane za studije slucaja u ovoj reviziji, tokom zajednickih
intervencija, nije postojala jasna definicija Komande Incidenta ili formalnog prenosa komande
i nije bilo zajednicke komande dodeljene jedinicama za odgovor. To se dogodilo kao rezultat
nedostatka jasnog plana koji daje potrebna uputstva o tome kako odrediti i preneti Komandu
za Incident tokom ovih odgovora.

AME nije azurirao dokument o proceni rizika na nacionalnom nivou od 2016. godine, u
kom slucaju ne odrazava trenutne rizike koji prete zemlji. Od 2019. godine baza podataka
DesInventar nije popunjena sa potpunim podacima koji odrazavaju glavne rizike od prirodnih
i drugih nepogoda na Kosovu. Nedostatak ovih podataka predstavlja problem za buduce
procene rizika bez obavestavanja kako i gde su se ove nepogode dogodile.

AME-u nedostaje Divizija Glavnog Inspektora, ¢iji je cilj da verifikuje status planova i drugih
priprema za zastitu, spasavanje i pomo¢ i kao rezultat toga niko ne izvrsava ove zadatke.

AME nije merio nivo uc¢inka PVS] prema pokazateljima postavljenim za period 2019-2020.
U nedostatku merenja ucinka, odstupanja jedinica u odnosu na intervencije mogu proci
nezapazeno i za njih se mozda nece preduzeti potrebne korektivne radnje.

Opstina VucitrniPakovicanisu uspele da sastave izvestaje o proceni intervencija u slucajevima
poplava januar 2019. - januar 2021. godine, $to je onemogucilo identifikovanje nedostataka
koji su pratili proces i pruzanje preporuka za poboljsanje ovih nedostataka.

Dokumenti o proceni rizika i opstinski planovi odgovora nastavljaju da se azuriraju i koriste
se bez odobrenja Skupstine Opstine.

AME nema dovoljno osoblja da se pripremi za hitne slucajeve. AME je uspelo samo delomi¢no
funkcionirati jedinicu za zastitu i spasavanje iz voda. S druge strane, KBS ima Jedinicu za
Traganje i Spasavanje u Vodi, koja je trenutno jedina jedinica za odgovor koja se takode
bavi delom traganja i spasavanja u dubokim vodama (ronjenje). KBS je intervenisao kao
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prvi odgovor za operacije traganja i spasavanja u vodama tokom januara 2021. godine jer
AME nije imao potrebne ljudske kapacitete za izvodenje aktivnosti traganja i spasavanja bez
pomodi jedinica SBK -a.

PVS] nastavlja da odgovori u raznim vanrednim situacijama iako vam nisu podvrgnuti
zdravstvenim pregledima, bili oni fizicki ili psiholoski. Odgovor na razlicite hitne slucajeve
moze imati i psiholoske posledice, ali se ove provere uopste ne vrse.

Tehnicki kapaciteti imaju Zivotni vek do upotrebe. Iako odgovore sa nedostatnim i zastarelim
kapacitetima, PVS] je naisla na poteskoc¢e u odgovoru upravo zbog njihove zastarelosti. Ova
vozila su ¢esto na popravci, u tom slucaju nisu sva spremna za upotrebu.
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5. Preporuke

Da bi javne institucije uspostavile odgovarajuci sistem koji efikasno obezbedi sprecavanje i
odgovor na vanredne situacije sa fokusom na poplave, treba da daju prednost sprovodenju
slede¢ih preporuka:

Preporuke za Savet Bezbednosti Kosova:

1.

Da se aZurira trenutna Strategiju Bezbednosti Republike Kosovo sa najnovijim okolnostima
koje odgovaraju stvarnim potrebama sektora za vanredne situacije. Redovno da se razmatra
Strategija Bezbednosti.

Preporuke za Ministarstvo Unutrasnjih Poslova / Agenciju za Upravljanje u Vanrednim
Situacijama:

2.

Da se azurira Nacionalni Plan Odgovora kako bi bio primenjiv u upravljanju prirodnim i drugim
nepogodama sa fokusom na definisanje odgovornosti koordinacije, komunikacije i odredivanja
komandanta incidenta.

Da se azurira dokument o proceni rizika na nacionalnom nivou, u koordinaciji sa relevantnim
opstinama i institucijama, kao osnovni dokument za izradu operativnih planova i drugih
planova.

Da se navedu potpune istorijske podatke o svim prirodnim ili drugim nepogodama na nivou
zemlje kako bi se ti podaci mogli koristiti za merenje rizika i sprecavanje buducih nepogoda.

U opstinama da se prati status posedovanja dokumenata o proceni rizika, opstinski plan odgovora
i merenje ucinka PVSJ-a.

Da se zakljuci ugovor izmedu MUP -a i Instituta za Medicinu Rada o kontroli i sprovodenju
pregleda za sve kategorije vatrogasaca na redovnoj godisnjoj 0snovi.

Preporuke za Agenciju za Upravljanje u Vanrednim Situacijama, za odgovarajuéu upravu za
zastitu i spasavanje u opstinama Dakovica i Vucitrn:

7. Da se pojacaju i izgrade ljudske kapacitete do nivoa na kojem se moZe upravljati vanrednim

situacijama, ukljucujuci jedinicu za traganje i spasavanje u vodama.

8. Da se zamene tehnicke kapacitete koje su u stanju na odgovor u hitnim slucajevima i popuniti

broj kapacitetom na nivou na kome se mogu upravljati vanrednim situacijama.
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Preporuke za relevantnu upravu za zastitu i spasavanje u opstinama Pakovica i Vucitrn

9. Da se razmatraju i zavrse dokumente o proceni rizika i opstinske planove odgovora prema
trenutnim okolnostima i podnesu za razmatranje i odobrenje Skupstini Opstini.

10. Da se sastave izvestaje o evaluaciji nakon intervencija koje ce se ubuduce vrsiti za hitne slucajeve

poplava u kojima ce se otkloniti utvrdeni nedostaci i preduzeti korektivne mere.

Preporuke za Savet Bezbednosti Kosova, Agenciju za Upravljanje u Vanrednim Situacijama
i Snage Bezbednosti Kosova

11. Da se funkcionalizuje zajednicki sistem komunikacije za sve strane koje odgovaraju, kako
bi se omogucéila koordinacija i zajednicki odgovor izmedu razlicitih jedinica koje ucestouju u
intervenciji tokom vanrednih situacija.
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B Prilog 1. Kriterijumi, obim revizije i metodologija

Kriterijumi Revizije

Kriterijumi revizije koriS¢eni u ovoj reviziji izvedeni su iz domaceg zakonodavstva,
medunarodne dobre prakse i relevantnih Evropskih direktiva.

Strategiju Bezbednosti treba redovno razmatrati i prilagodavati promenljivim okolnostima.*®
Savet Bezbednosti Kosova, u koordinaciji sa Predsednikom Republike Kosovo, vodi proces
revizije trenutne Strategije Nacionalne Bezbednosti i izraduje nacrt nove Strategije Nacionalne
Bezbednosti koju treba da odobri Vlada i dostavi Skupstini za kona¢no odobrenje. Ovo
razmatranje i predstavljanje nove Strategije Nacionalne Bezbednosti za odobrenje treba da se
obavi najkasnije do kraja septembra 2014. godine.”

Svaka drzavna institucija, opstina, preduzece i druga organizacija treba da® sastave planove
zastite, spasavanja i pomo¢i. Ovi planovi su osmisljeni za faze prevencije, odgovora i oporavka
koji su izradeni na osnovu dokumenta “Procena rizika” od prirodnih i drugih nepogoda.
Izrada ovih planova se radi u saradnji sa AME i treba ih redovno pregledavati. Sprovodenje
Nacionalnog Plana odgovra treba da se sprovede cetiri meseca nakon datuma objavljivanja.
Na kraju ovog perioda, MUP ¢e izvrsiti jednogodi$nje razmatranje kako bi procenio proces
sprovodenja i dao preporuke ministru o neophodnim poboljsanjima NPO-a. Nakon ovog
pregleda ovaj dokument ée se razmatrati i objavljivati svake ¢etiri godine. Prema propisima,
NPO treba da se razmotri svake dve godine.®*

Razvoj i sprovodenje spremnosti za hitne slucajeve zahtevaju jake mehanizme koordinacije
koji uklju¢uju multisektorsko ucescée i partnere. Koordinacija izmedu svih partnera klju¢na
je za svaki aspekt procesa i omogucava akterima u zajednici, lokalnim, nacionalnim,
prekograni¢nim i medunarodnim, da rade na postizanju zajednickih ciljeva u okviru
zajednickog procesa planiranja. Prioriteti za jacanje spremnosti za hitne slucajeve trebaju biti
jasno opisani u planu odgovora; i njihove odgovornosti treba jasno identifikovati®.

Vodstvo na nivou incidenta olak$ava komunikaciju kroz razvoj i upotrebu zajednickog
komunikacionog plana, procesa komunikacione interakcije i sistema koji uklju¢uju glasovne
veze i veze za prenos podataka. Integrisana komunikacija obezbeduje i odrzava kontakte
izmedu izvora incidenata, omogucava vezu izmedu razli¢itih nivoa vlasti, postize svest o
situaciji i olaksava razmenu informacija.*®

58 Strategija Bezbednosti Republike Kosovo 2010, ref: https:/ /bit.ly /3u8MZGk

59 Vlada Republike Kosovo - Stratesko Razmatranje Sektora Bezbednosti Republike Kosovo, mart 2014, ref: https:/ /
bit.ly /3yulx8b

60 Uredba br. 08/2013 O sadrzaju i procedurama za izradu planova reagovanja u emergentnim slucajevimal, ¢lan 7,
ref: https:/ / gzk.rks-gov.net/ ActDetail.aspx? ActID=10170

61 Uredba Br. 08/2013 O sadrzaju i procedurama za izradu planova odgovora u vanrednim situacijamal, ¢lan 28, ref:
https:/ / gzk.rks-gov.net/ ActDetail.aspx? ActID=10170,

62 World Health Organisation 2017, A Strategic Framework for Emergencv Preparedness, ref:

https:/ /apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/254883/9789241511827-eng.
pdf;jsessionid=2839365893FC6D4A7F6732FC42694C7F?sequence=1

63 Savezna Agencija za Upravljanje Vanrednim Situacijama, Nacionalni Sistem Upravljanja Incidentima 2017, ref:
https:/ /www.fema.gov/sites/default/files/2020-07 / fema_nims_doctrine-2017.pdf
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U cilju upravljanja i sprovodenja zastite, spasavanja i pomoci i drugih operativnih zadataka
u okviru zastite od prirodnih i drugih nepogoda, Ministarstvo ¢e uspostaviti autonomni
sistem elektronske komunikacije.** Agencija obavlja upravljacke i tehnicke poslove zastite
od prirodnih i drugih nepogoda, posebno u: planiranju, uspostavljanju, radu i odrzavanju
jedinstvenog komunikacionog sistema, informisanju i utvrdivanju tehnic¢kih uslova za
integraciju drugih sistema.®

Zajednicka Komanda poboljsava jedinstvo napora u upravljanju incidentima sa viSe
nadleznosti ili medu agencijama. Upotreba Jedinstvene Komande omogucava jurisdikcijama
i onima sa funkcionalnim ovlaséenjima ili odgovornoséu za incident da zajednicki upravljaju
i usmeravaju aktivnosti incidenta uspostavljanjem zajednic¢kog skupa ciljeva, strategija i
jedinstvenih akcija odgovor. Medutim, svaki partner koji ucestvuje zadrzava ovlaséenja i
odgovornost za svoje osoblje i druge resurse, a svaki ¢lan jedinstvene komande odgovoranje za
informisanje ostalih ¢lanova jedinstvene komande®. Komandnu funkciju treba jasno postaviti
od pocetka jednog incidenta. Agencija sa primarnim ovlaséenjem za incident imenuje osobu
odgovornu za postavljanje komande na licu mesta. U slucaju prenosa komande, proces bi
trebao ukljucivati brifing (uputstva - sve sustinske informacije) za nastavak sigurnih i efikasnih
operacija®. Zajednicka Komanda treba jasno definisati komandnu funkciju na pocetku
incidenta. Kada se komande prenose, proces prenosa ukljucuje rezime koji sadrzi osnovne
informacije za nastavak sigurnih i efikasnih operacija i obavestavanje sveg osoblja uklju¢enog
u incident®®. U incidentima koji uklju¢uju vise jurisdikcija, zajedni¢ka komanda omoguéava
agencijama sa razli¢itim nivoima ovlaséenja i pravnom, geografskom ili funkcionalnom
odgovornoséu da rade zajedno efikasnije, bez ugrozavanja ovlas¢enja, odgovornosti ili
individualne odgovornosti agencija.®

Procena rizika od prirodnih i drugih nepogoda identifikuje pretnje od rizika u Republici
Kosovo, kaoiprocenu njihovog stepena rizika. AME je u obavezi da proceni rizik stanovnistva,
materijalnih, kulturnih i ekoloskih dobara od prirodnih i drugih nepogoda na nacionalnom
nivou. Ostali nosioci procene u ovom slucaju opstine, duzni su da usklade svoje procene sa
procenom na nacionalnom nivou.”

Baza podataka DisInventar (sistem popisa nepogoda) sa istorijskim podacima je instrumenat
koji pomaze u sistematskoj analizi trendova nepogoda i njihovih uticaja. Uz povecano
razumevanje trendova nepogoda i njihovih uticaja, mogu se planirati bolje mere sprecavanja,
ublazavanja i pripremljenosti za smanjenje uticaja nepogoda na zajednice.”

64 Zakon o Zastiti od Prirodnih i Drugih Nepogoda, Clan 53 ref: https:/ / gzk.rks-gov.net/ ActDetail.aspx? ActID=2775

65 Zakon o Zastiti od Prirodnih i Drugih Nepogoda, Clan 94 ref: https:/ / gzk.rks-gov.net/ ActDetail.
aspx?ActID=2775

66 Savezna Agencija za Upravljanje Vanrednim Situacijama, Nacionalni Sistem za Upravljanje Incidentima 2017, ref:
https:/ /www.fema.gov/sites/default/files/2020-07 / fema_nims_doctrine-2017.pdf

67 Integrisani Sistem Upravljanja Vanrednim Situacijama 2010, ref: https:/ /ame.rks-gov.net/content/templates/
ame/ uploads/2020-10/SIME %20i % 20Miratuar.pdf

68 Savezna Agencija za Upravljanje Vanrednim Situacijama, Nacionalni Sistem Upravljanja Incidentima 2017, ref:
https:/ /www.fema.gov/sites/default/files/2020-07 / fema_nims_doctrine-2017.pdf

69 Integrisani Sistem Upravljanja Vanrednim Situacijama 2010, ref: https:/ /ame.rks-gov.net/content/templates/
ame/ uploads/2020-10/SIME %20i % 20Miratuar.pdf

70 Uredba Br. 28/2012 Za metodologiju izrade procene rizika, ¢lan 19, ref: https:/ / gzk.rks-gov.net/
ActDocumentDetail.aspx? ActID=10293

71 Sistem Deslventar, ref: http:/ / desinventar.cimafoundation.org/what_is.html
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Opétine treba” da izrade planove zastite, spasavanja i pomoci. Ovi planovi su osmisljeni za
faze prevencije, odgovor i oporavka koji su izradeni na osnovu dokumenta “Procena rizika”
od prirodnih i drugih nepogoda. Izrada ovih planova se radi u saradnji sa AME i treba ih
redovno razmotriti”. Za slucajeve koji ne sprovode ove mere predvidene su novc¢ane kazne
za krsenje zastitnih mera od nepogoda™ prema stepenu prekrsaja.

Merenje ucinka je neophodno kako bi se omogucdilo jedinicama da odrede osnovni nivo
uc¢inka prema pokazateljima; postaviti ciljeve na osnovu stvarnih ucinka; da se utvrdi jaz
izmedu Zeljenih ciljeva i trenutnih nivoa ucinka; da se prati napredak ka postizanju ciljeva;
uporedivanje u¢inka medu jedinicama; da identifikuju probleme i moguce uzroke; i za
planiranje buduénosti. Merenje vatrogasnih jedinica prema istim pokazateljima omogucava
laksu primenu dobrih praksi.”> Ministarstvo unutrasnjih poslova trebalo bi da nadgleda
izvrsavanje duznosti agencije i vatrogasno -spasilackih jedinica koje deluju u opstinama.”

Opstine, treba” da sastave planove zastite, spasavanja i pomoc¢i. Ovi planovi su osmisljeni za
faze prevencije odgovoraioporavka koji suizradeni na osnovu dokumenta “Procena rizika”od
prirodnih i drugih nepogoda. Opstine se obavezuju da usklade svoje procene rizika sa
procenom rizika na nacionalnom nivou. Procenu rizika na lokalnom nivou izraduje nadlezno
opstinsko telo, u obliku nacrta, koji se Salje AME -u na struc¢no i sustinsko razmatranje, od
njega dobija misljenje, a zatim se podnese na odobrenje” u Skupstini Opstini.”

AME i druge institucije treba da obezbede potrebne resurse za upravljanje vanrednim
situacijama®. Profesionalne vatrogasno -spasilacke jedinice mogu se razlikovati u odnosu na
procenu opasnosti u smislu zastite od poZzara i broja stanovnika u odgovarajué¢im zonama
odgovornosti. Odredivanje broja vatrogasaca moZe se vrsiti prema broju stanovnika i na
svakih 1500 stanovnika treba imati najmanje jedan profesionalni vatrogasac.®’ Za izvodenje
vatrogasnihispasilackih akcija vatrogascitreba da posedujuli¢cnuizajednicku zastitnu opremu,
tehni¢ku opremu i opremu za gasenje pozara i spasavanje.* Ako raspolozive snage i resursi
nisu dovoljne da se suoce sa neophodnim operacijama spasavanja i pruzanja pomo¢i, onda
¢e mozda biti potrebno rasporedivanje Snage Bezbednosti Kosova i njihovih odbrambenih

72 Uredba br. 08/2013 O sadrzaju i procedurama za izradu planova reagovanja u hitnim slu¢ajevimal, ¢lan 7, ref:
https:/ / gzk.rks-gov.net/ ActDetail.aspx? ActID=10170

73 Uredba Br. 08/2013 O sadrZzaju i procedurama za izradu planova odgovoru u vanrednim situacijamal, ¢lan 21, ref:
https:/ / gzk.rks-gov.net/ ActDetail.aspx? ActID=12509

74 Zakon Br. 04/-1-027 o Zastiti od Prirodnih i Drugih Nepogoda, Clan 116-119, Ref: https:/ / gzk.rks-gov.net/
ActDetail.aspx? ActID=2775

75 Nacionalno UdruZenje za Zastitu od Pozara - Operativne Mere Vatrogasne SluZzbe, ref: https:/ /nfpa.org/-/media/
Files/Membership/member-sections/Metro-Chiefs / Urban-Fire Forum/2018 /2018 UFFPerformanceMeasures.ashx

76 Zakon Br. 04/-1-049 O Vatrogastvu i Spagavanju, Clan 4, ref: https:/ / gzk.rks-gov.net/ ActDetail.aspx? ActID=2778

77 Uredba Br. 08/2013 O sadrZzaju i procedurama za izradu planova odgovora u vanrednim situacijamal, ¢lan 7, ref:
https:/ / gzk.rks-gov.net/ ActDetail.aspx? ActID=10170

78 Zakon o lokalnoj samoupravi, ¢lan 12, ref: https:/ / gzk.rks-gov.net/ ActDetail.aspx? ActID=2530

79 Uredba Br. 28/2012 O metodologiji izrade procene rizika, ¢lan 17, ref: https:/ / gzk.rks-gov.net/
ActDocumentDetail.aspx? ActID=10293

80 Uredba Br. 16/2012 o organizacionoj strukturi profesionalnih vatrogasno -spasilackih jedinica, ¢lan 14, ref:
https:/ / gzk.rks-gov.net/ ActDetail.aspx? ActID=8381

81 Nacionalni Plan Odgovora, str.100, Ref: https:/ /ame.rks-gov.net/Portals/0/Files/Plani%20Reagimit %20
Kombetar_14_01_11.pdf

82 Administrativno Uputstvo (MUP) Br. 08/2019 o odredivanju zastitne opreme, tehnicke i opreme za gasenje pozara
i spasavanje, ref: https:/ / gzk.rks-gov.net/ ActDetail.aspx? ActID=21027
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resursa.®> AME treba da ima funkcionalnu jedinicu za specijalizovane intervencije zastite,
spasavanja i strukture na centralnom nivou za spasavanje u vodama.*

Opétine treba da obezbedi neophodne resurse za upravljanje vanrednim situacijama.* PVS],
mogu varirati u odnosu na procenu rizika u pogledu zastite od pozara, kao i broja stanovnika
u odgovaraju¢im zonama odgovornosti. Odredivanje broja vatrogasaca moZe se vrsiti prema
broju stanovnika i na svakih 1500 stanovnika treba imati najmanje jednog profesionalnog
vatrogasca.* Za izvodenje vatrogasnih i spasilackih akcija vatrogasci trebaju posedovati licnu
i zajednicku zastitnu opremu, tehnicku opremu i opremu za gasenje pozara i spasavanje®.

PVS] svake godine treba da se proverava na psiho-fizicku spremnost, $to znaci zdravlje,
mentalnu i fizicku spremnost. Komandant PVS] duZan je da organizuje, nadgleda i evidentira
obavljanje redovnih zdravstvenih pregleda®. Kontrole i pregledi za sve kategorije vatrogasaca
utvrduju se sporazumom zaklju¢enim izmedu MUP -a i Instituta za Medicinu Rada®.

Komanda Incidenata medu svojim funkcijama takode ima i izvucene pouke iz situacije
kojima se upravlja putem izvestaja o proceni nakon incidenta. Kako se napori za upravljanje
incidentima razvijaju, dodatno vreme za upravljanje, osoblje, informacioni sistemi i tehnologije
omogucavaju detaljnije planiranje i katalogiziranje dogadaja i naucenih lekcija.”

Obim revizije

Institucije na lokalnom nivou su odgovorne za upravljanje slucajevima poplava koji se
dogode na njihovoj teritoriji. Za slucajeve kojima se ne moze upravljati samo na lokalnom
nivou, potrebna je podrska institucija centralnog nivoa. Deo revizije sa centralnog nivoa
bice: Agencija za Upravljanje u Vanrednim Situacijama (AME) pri Ministarstvu Unutrasnjih
Poslova (MUP), Situacioni Centar (SC) pri Savetu Bezbednosti Kosova i Snage Bezbednosti
Kosova (SBK). Sa lokalnog nivoa, opstine Pakovica i Vuéitrn ce biti deo revizije.

Revizija ¢e obuhvatiti period 2019., 2020. do januara 2021. godine, ukljuc¢ujuéi prethodne
aktivnosti koje se odnose na period u fokusu revizije. Odredivanje ovog perioda je ucinjeno
kako bi se u reviziju ukljucile najnovije informacije, dok ¢e se za pitanja uporedivosti aktivnosti
uzimati prethodnih godina.

83 Zakon Br. 04/-1-027 o Zastiti od Prirodnih i Drugih Nepogoda, Clan o Zaétiti od Prirodnih i Drugih Nepogoda,
Clan 15, ref: https:/ / gzk.rks-gov.net/ ActDetail.aspx? ActID=2775

84 Uredba (VRK) - Br. 18/2015 O organizaciji strukturnih jedinica za zastitu, spasavanje i pomo¢, Prilog Br.2, ref:
https:/ / gzk.rks-gov.net/ ActDetail.aspx? ActID=35697

85 Nacionalni Plan Odgovora, str..100, Ref: https:/ /ame.rks-gov.net/Portals/0/Files /Plani%20Reagimit %20
Kombetar_14_01_11.pdf

86 Uredba Br. 16/2012 o organizacionoj strukturi profesionalnih vatrogasno -spasilackih jedinica, ¢lan 14, ref:
https:/ / gzk.rks-gov.net/ ActDetail.aspx? ActID=8381

87 Administrativno Uputstvo Br. 39/2012-MUP za utvrdivanje kriterijuma za psiho-fizicke sposobnosti vatrogasaca,
¢lan 4, ref: https:/ / gzk.rks-gov.net/ ActDetail.aspx? ActID=9756

88 Administrativno Uputstvo Br. 39/2012-MUP za utvrdivanje kriterijuma za psiho-fizicke sposobnosti vatrogasaca,
¢lan 4, ref: https:/ / gzk.rks-gov.net/ ActDetail.aspx? ActID=9756

89 Administrativno Uputstvo Br. 39/2012-MUP za utvrdivanje kriterijuma za psiho-fizicke sposobnosti vatrogasaca,
¢lan 4, ref: https:/ / gzk.rks-gov.net/ ActDetail.aspx? ActID=9756

90 Savezna Agencija za Upravljanje Vanrednim Situacijama, Nacionalni Sistem za Upravljanje Incidentima 2017, ref:
https:/ /www.fema.gov/sites/default/files/2020-07 / fema_nims_doctrine-2017.pdf
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U fokusu revizije bice aktivnosti koje sprovode AME, MUP, SC, SBK i odabrane opstine, radi
sprecavanja i odgovora na vanredne situacije u slu¢aju poplava. Ova revizija nece ukljucivati
fazu hitnog oporavka jer se moZze razmotriti u zasebnoj reviziji.

Tokom revizije na osnovu rezultata bie razmotreni slucajevi upravljanja vanrednim
situacijama u dve opstine, DPakovici i Vucitrnu. Opstine su izabrane uzimajuéi u obzir
ucestalost nepogoda koje su se dogodile za period obuhvatanja ove revizije.

Metodologija revizije

Za ovu reviziju koristice se fizicki, verbalni, dokumentovani i analiticki dokazi, uvek
osiguravajuci da su ti dokazi relevantni, pouzdani i dovoljni. Metode koje se koriste u ovoj
reviziji ukljucuju:

Analiziranje neophodni pravni i institucionalni okvir za resavanje pitanja upravljanja
vanrednim situacijama;

Identifikovanje i analiziranje dobre prakse kako bi se utvrdili kriterijumi revizije;”

Sprovodenje razgovora sa odgovornim sluzbenicima u odabranim institucijama u vezi sa
sistemom upravljanja u hitnim slucajevima;

Analiziranje Nacionalnog Plana Odgovora;
Analiziranje Planova Odgovora odabranih institucija;
Pregledanje procesa upravljanja vanrednim situacijama;

Ispitivanje pratece dokumentacije o preduzetim aktivnostima za upravljanje vanrednim
situacijama na centralnom i lokalnom nivou;

Analiziranje izvestajnih dokumenata i onih koji prate aktivnosti upravljanja vanrednim
situacijama;

Ispitivanje prepiske izmedu relevantnih strana u pitanjima vezanim za upravljanje vanrednim
situacijama;

Ispitivanje programa obuke i aktivnosti razvijenih u tu svrhu;

Analiziranje izvestaja i drugih relevantnih dokumenata u vezi sa aktivnostima razvijenim za
upravljanje vanrednim situacijama;

Analiziranje i procenjivanje upitnika poslatog opstinama i izbor dve opstine na osnovu
dobijenih odgovora; i

Posmatranje u terenu u dve opstine koje su se suocile sa nedavnim poplavama.

91 Dobre prakse upravljanja vanrednim situacijama: Osnove - Nick Honhold, Ian Douglas, William Geering, Arnon
Shimshoni, Juan Lubroth, Rim 2011
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Bl Prilog 2. Opis sistema i relevantnih aktera

Ciklus upravljanja vanrednim situacijama ilustruje tekuci proces kojim institucije planiraju i
smanjuju uticaj vanrednih situacija (korak prevencije), odgovore tokom i neposredno nakon
pojave vanrednih situacija i preduzimaju korake za oporavak od vanredne situacije. Sledece
e opisati u¢esnike i njihove odgovornosti u ovom ciklusu.

Odgovornosti na centralnom nivou

Centralni nivo je odgovoran za sprovodenje zastite od prirodnih i drugih nepogoda u
slucajevima kada opstine ne mogu same da sprovode upravljanje vanrednim situacijama
na svojoj teritoriji. Odgovornosti na ovom nivou obuhvataju: upravljanje sistemom zastite
od prirodnih i drugih nepogoda, istrazivacko -razvojne aktivnosti za zastitu od prirodnih i
drugih nepogoda, izradu procene rizika i drzavne planove odgovor u vanrednim situacijama,
kao i druge aktivnosti koje se odnose na upravljanje vanrednim situacijama situacijama.®

Situacioni Centar posluje u okviru Saveta Bezbednosti Kosova. Ovaj centar ima informativnu
i koordiniraju¢u ulogu za operativne aktivnosti za upravljanje krizama na celom Kosovu. Sva
nadlezna ministarstva, sigurnosne institucije i agencije trebaju Centru dostavljati informacije
o krizama. Centar podrzavaju i predstavnici Snage Bezbednosti Kosova i drugih agencija.”

Ministarstvo Unutrasnjih Poslova osnovalo je Agenciju kao nezavisno telo u svom sastavu
koje deluje pod direktnom nadleZno$¢u ministra unutrasnjih poslova i sprovodi aktivnosti
na izgradnji, odrzavanju, pobolj$anju i unapredenju opste bezbednosti u oblasti upravljanja
vanrednim situacijama, i pruZanje stru¢nih usluga.

Agencija za Upravljanje u Vanrednim Situacijama (AME) je izvrSna agencija osnovana
zakonom u okviru Ministarstva Unutrasnjih Poslova. Agencija je organizovana na centralnom
i lokalnom nivou. Generalna Uprava Agencije je centralni nivo odgovoran za celu Republiku
Kosovo. Agencija obavlja upravljacke i tehnicke poslove zastite od prirodnih i drugih
nepogodama (nepogode koje nastaju usled ljudskog faktora, poput industrijskih udesa,
izbijanja novih opasnih bolesti i §iroko rasprostranjenih zaraznih bolesti).”* AME podnosi
izvestaj direktno Ministru.”

AME*izmedu ostalih, daje predloge za razvojneiistrazivacke projekte i za nacionalni program
i plan, stara se o organizaciji i funkcionisanju sistema za nadzor, obavestavanje i uzbunjivanje,
vrsi procenu rizika i tehnicku dokumentaciju za planiranje zastite, spasavanja i pomodi.
AME takode usmerava i koordinira mere za sprecavanje i ublazavanje posledica, nadgleda i
izvestava o riziku i pruza smernice za postupanje sa njima i izraduje nacionalne planove za
odgovor u vanrednim situacijama u saradnji sa vladinim ministarstvima i agencijama.

92 Zakon Br. 04/-L-027 o Zastiti od Prirodnih i Drugih Nepogoda

93 Zakon Br. 03/-L-050 o Osnivanju Savetu Bezbednosti Kosova

94 Zakon Br. 04/-L-230 o Agenciji za Upravljanje u Vanrednim Situacijama
95 Zakon Br. 04/-L-027 o Zastiti od Prirodnih i Drugih Nepogoda

96 Zakon Br. 04/-L-230 o Agenciji za Upravljanje u Vanrednim Situacijama
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Emergentni Operationi Centri’” - U cilju obavljanja operativnih i komunikacionih zadataka
u vezi sa pracenjem, obaves$tavanjem i upozoravanjem u okviru Agencije, Ministarstvo
uspostavlja operativne centre za vanredne situacije. Na ovim centrima su ukljuceni:

» Agencijski Operativni centar;
* Regionalni Emergentni Operativni centri i;
* Lokalni Emergentni Operationi centri.

Emergentni Operationi Centri” odrzavaju se od Skupstine Opétina i aktivni su i posluju samo
u slucaju prirodnih i drugih nepogoda ili u vanrednom stanju.

Snage Bezbednosti Kosova (SBK)” &titi suverenitet i teritorijalni integritet, gradane, imovinu
i interese Republike Kosovo. Snage Bezbednosti Kosova su multietnicke, profesionalne vojne
snage, naoruzane i ovlaséene za sluzbu u zemlji i inostranstvu, u skladu sa datim ustavnim i
zakonskim nadleZnostima.

Opésti zadaci SBK su:
1. Zastita suvereniteta i teritorijalnog integriteta Republike Kosovo;
2. Vojna podrska civilnim vlastima;

3. Ucesce u medunarodnim operacijama.

Odgovornosti na lokalnom nivou'®

Lokalni nivo je odgovoran za sprovodenje zastite od prirodnih i drugih nepogoda na njihovoj
teritoriji. Odgovornosti ovog nivoa uklju¢uju: upravljanje sistemom zastite, spasavanja
i pomo¢i na lokalnom nivou, pracenje rizika, upozoravanje i uzbunjivanje stanovnistva,
planiranje i sprovodenje mera zastite, organizaciju i opremu opstinskih jedinica i sluzbi.
Opstine takode treba da obezbede potrebne resurse, da razviju i primene lokalne programe
obuke, kao i obnavljanje i oporavak od prirodnih i drugih nepogoda.

Opstine medusobno saraduju u izvrSavanju zadataka vezanih za zastitu od prirodnih i
drugih nepogodama i mogu udruZiti svoje resurse i stvoriti zajednicke resurse za reSavanje
zajednickih pitanja u ovoj oblasti.

Donji grafikon prikazuje ucesnike u sistemu upravljanja u hitnim slucajevima, kao i kratak
opis njihovih odgovornosti.

Nivoi odgovora!® u vanrednim slu¢ajima poplava:

97 Zakon Br. 04/-L-027 o Zastiti od Prirodnih i Drugih Nepogoda

98 Zakon Br. 04/-L-027 o Zastiti od Prirodnih i Drugih Nepogoda

99 https://mod.rks-gov.net/?page=1,7#.YBz32-hKhPY

100 Zakon Br. 04/-L-027 o Zastiti od Prirodnih i Drugih Nepogoda
101 Zakon Br. 04/-L-027 o Zastiti od Prirodnih i Drugih Nepogoda
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Nivo I - Kada prirodna ili druga nepogoda zahteva zastitu, spasavanje i pomo¢, lokalni nivoi
(opstine) ¢e u pocetku rasporediti svoje jedinice i resurse.

* Profesionalne Vatrogasne Jedinice'” - profesionalne operativne jedinice koje ucestouju u
intervencijama za gasenje pozara i spasavanje ljudi i imovine, u vanrednim situacijama;

*  Opstinske Uprave odgovorne za upravljanje vanrednim slucajevima - obezbeduju lokalnu
koordinaciju kao podrsku PVS]-u.

Prvi koji odgovore su Kosovska Policija koja obezbeduje perimetar gde se intervencija odvija
i Sluzbe Hitne Medicinske Pomoci koje pruzaju medicinsku pomo¢ u slucaju potrebe.

Nivo II - Kada stepen nepogode ili rizika premasuje kapacitete jedinica hitne pomo¢ii trenutne
resurse na lokalnom nivou ili kada ih ne moZze obezbediti susedni lokalni nivo, obezbeduje ih
drzava iz drugih regiona.

Agencija za Upravljanje u Vanrednim Situacijama'” - obavlja upravljacke i tehnicke poslove
zastite od prirodnih i drugih nepogoda.

Nivo III - Ako raspolozive snage i resursi nisu dovoljni za obavljanje neophodnih operacija
spasavanja i pruzanja pomodi, tada ¢e mozda biti potrebno rasporedivanje SBK -a i njihovih
odbrambenih resursa preko NPO -a.

* Situacioni Centar - Deluje u okviru Saveta Bezbednosti Kosova. Pruza trenutne informacije
o situaciji i koordinira operativne aktivnosti sirom Kosova. Sluzi kao operativni centar za
prikupljanje informacija, osnovnu analizu i podrsku u upravljanju krizama'®. Odgovornost
ovog centra je da traZi podrsku od SBK tokom upravljanja vanrednim slucajevima.

* Snage Bezbednosti Kosova - stiti suverenitet i teritorijalni integritet, gradane, imovinu
i interese Republike Kosovo'®. Intervenise u vanrednim situacijama samo kada postojeci
kapaciteti ne mogu sopstveno da upravljaju vanrednom situacijom.

102 Zakon Br.. 04/-1.-049 O Vatrogastvu i Spaavanju, Clan 3

103 Zakon Br. 04/-1.-230 o Agenciji za Upravljanje u Vanrednim Situacijama, Clan 15
104 Zakon Br. 03/L-0500 o Osnivanju Saveta Bezbednosti Kosova , Clan 17

105 Zakon Br. 06/L-1230 Snage Bezbednosti Kosova, Clan 4
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Slika 3. Sistem upravljanja u vanrednim slucajevima '

Predsednik Republike Kosovo

*Garantuje ustavno funkcionisanje
institucije.

Skupstina Republike Kosovo

*Odobruje zakon, odluke i druge akte
*Odlucuje o ustavu i njegovu
promenu.

Ministarstvo Unutrasnjih Poslova

(MUP)

Izrada, implementiranje i nadgledanje
politike u kontekstu upravljanja
odgovorima na vanredne situacije.

* Nadlezna Ministarstva

* Departamani

* Istrazivacke institucije &
» Centralne Agencije

Pruzaju saradnju, resurse i podrsku u
sprovodenju Nacionalnog Plana
Odgovora.

Integrisani Sistem Upravljanja u
Vanrednim Situacijama (SIME)

Pruzanje smernice svim agencijama i
institucijama za zajednicki rad na
spre€avanju, zastiti,odgovoru i
oporavku od posledica incidenata.

Agencija za Upravljanje u
Vanrednim Situacijama (AME)

AME deluje u okviru Ministarstva
Unutrasnjih Poslova;

* Razvija nacionalne planove za
vanredne situacije;

* Razvija i nadgleda sprovodenje
politika;

* Koordinira rad u vanrednim
situacijama.

Opstine

* Pripremanje lokalnih planova za
vanredne situacije;

* Urbano i ruralno planiranje;
 Lokalna zastita zivotne sredine;

* Kori$éenje i razvoj zemljista;

» Sprovodenje gradevinske propise i
standarde za kontrolu zgrada.

106

Save the Children, Izvestaj o Istrazivanju RUE-a o zakonodavstvu i odgovornostima zainteresovanih strana
na Kosovu, novembar 2018
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Bl Prilog 3. Pismo potourde

Republika e Kosovés
Republika Kosova-Republic of Kosovo
Qeveria - Viada-Governiment
Késhilli i Sigurisé i Kosovés
Savet Bezbednosti Kosova / Kosovo Security Council
Sekratariati/ Sekretariat/ Secretariat

LETER E KONFIRMIMIT

Pér pajtueshméring me & gjeturat e Auditorit 18 Pérgjithshém pér raportin e auditimit té
performancés “Parandalimi dhe reagimi ndaj situatave emergjente: Vérshimet”, dhe pér zbatimin
e rekomandimeve.

Pér: Zyrén Kombétare t& Auditimit Vendi dhe data: Prishting, 06/07/2021

I nderuar,

Pérmes késaj shkrese, konfirmoj se:

o kam pranuar draft raportin e Zyrés Kombétare t& Auditimit “Parandalimi dhe reagimi ndaj
situatave emergjente: Vérshimet”, (ng tekstin € métejmé “Raporti™);

e pajtohem me t& gjeturat dhe rekomandimet dhe nuk kam ndonjé koment pér pérmbajtjen e
Raportit; si dhe

o brenda 30 ditéve nga pranimi i Raportit final, do t’ju dorézoj njé plan t& veprimit pér
implementimin e rekomandimeve, i cili do t& p&rfshijé afatet kohore dhe stafin pérgjegjés
pér implementimin e tyre.

REPUBLIKA E KOSOVES o
REPUBLIXA KOSOVA - REPUBLIC OF KOSOVO
KESHILL!I I SIGURISE | KOSOVES
SAVET BZ2BEONOSTI KOSOVA KOSOUQ SECURITY COUNCIL ‘;‘
ARKIVA ARHIVA ' ARCHIVE \\‘
Shpen Trdevaj DALESE

Nijésia Org. Nr. Prot:

inice <\ roj Prot:
guledniss sysw  precne ALN
- ~ - Nr. i fageve g:ﬂ'ﬂ-’"\
Sekretar i Pérgjithshém i KSK o Datum: £y 3. 20LA

PRISHTINE + PRISTINA + PRISTINA
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Republika e Kosovés - Republic of Kosovo
ina e Gjakovés - Municipality of Gjakova

Republika Kosova

Opstina Djakovica
Jrejtoria pér Pu rgjithshme Administrate
O Uprava za Opste, Administrativae Poslove

&

ON . 05310)- 47302
Data/Datum oo 03-"836{ .
Gjakové-Djakavica-Gjakova LETER E KONFIRMIMIT

Pér pajtueshméring me t& gjeturat e Auditorit t& Pérgjithshém pér raportin e auditimit t&
performancés “Parandalimi dhe reagimi ndaj situatave emergjente: Vérshimet”, dhe pér zbatimin
e rekomandimeve.

Pér: Zyrén Kombétare t& Auditimit Vendi dhe data: Gjakové 02/07/2021

I nderuar,

Pérmes késaj shkrese, konfirmoj se:

e kam pranuar draft raportin e Zyrés Kombétare t& Auditimit “Parandalimi dhe reagimi ndaj
situatave emergjente: Vérshimet”, (né tekstin e métejmé “Raporti”);

e pajtohem me t& gjeturat dhe rekomandimet dhe nuk kam ndonjé koment pér pérmbajtjen e
Raportit; si dhe

e brenda 30 ditéve nga pranimi i Raportit final, do t’ju dorézoj njé plan t& veprimit pér
implementimin e rekomandimeve, i cili do t& pérfshijé afatet kohore dhe stafin pérgjegjés
pér implementimin e tyre.

AGIRAE g
..z&,ﬂ‘?gm.a.‘ . Gy Syt
s *&i@"'d\ Q”’%;"mf\ -

Kryetayi /ér; & g’*\l P
5
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SAP /2/
REPUBLIKA £ KOSOVES - REPUBLIKA KOSOVO @
@ KOMUNA E VUSHTRRISE-OPSTINA VUCITRN S
Ne./Br. 22456/21
-

Nr.ifg./ Br. st

Data: / Datum: 07 z Or?’ ZO ?f

VUSHTRRI - VUCITRN

REPUBLIKA E KOSOVES - KOMUNA VUSHTRRI

Drejtoria pér Mbrojtje dhe Shpétim

LETER E KONFIRMIMIT

Pér pajtueshméring me t& gjeturat e Auditorit t& Pérgjithshém pér raportin e auditimit té
performancés “Parandalimi dhe reagimi ndaj situatave emergjente: Vérshimet”, dhe pér zbatimin
e rekomandimeve.

Pér: Zyrén Kombétare t& Auditimit Vushtrri, mé daté: 07.07.2021

I nderuar,

Pérmes késaj shkrese, konfirmoj se:

e kam pranuar draft raportin e Zyrés Kombétare t& Auditimit “Parandalimi dhe reagimi ndaj
situatave emergjente: Vérshimet”, (né tekstin e métejmé “Raporti”);

e pajtohem me té gjeturat dhe rekomandimet dhe nuk kam ndonj& koment pér pérmbajtjen e
Raportit; si dhe

e brenda 30 ditéve nga pranimi i Raportit final, do t’ju dorézoj nj& plan t& veprimit pér
implementimin e rekomandimeve, i cili do t& p&rfshijé afatet kohore dhe stafin pérgjegjés
pér implementimin e tyre.

Mﬁ‘xhuni

r i Drejtorisé fér Mbrojtje dhe Shpétim
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§

5

| viee 14 R0 1
Republika e Kosovés Y
Republika Kosova - Republic of Kosovo

Qeveria - Vlada - Government
Ministria e Mbrojtjes
Ministarstvo Odbrane / Ministry of Defense

Red' 139/1/ 2024
LETER E KONFIRMIMIT

Pér pajtueshméring me t& gjeturat e Auditorit t& Pérgjithshém pér raportin ¢ auditimit t€
performancés “Parandalimi dhe reagimi ndaj situatave emergjente: Vérshimet”, dhe pér zbatimin
e rekomandimeve.

Pér: Zyrén Kombétare té Auditimit Vendi dhe data: Prishtiné, 06 Korrik 2021

I nderuar,

Pérmes késaj shkrese, konfirmoj se:

e kam pranuar draft raportin e Zyrés Kombétare t& Auditimit “Parandalimi dhe reagimi ndaj
situatave emergjente: Vérshimet”, (n€ tekstin e métejmé “Raporti”);

e pajtohem me t& gjeturat dhe rekomandimet dhe nuk kam ndonjé koment pér pérmbajtjen e
Raportit; si dhe

e brenda 30 ditéve nga pranimi i Raportit final, do t’ju dorézoj njé plan & veprimit pér
implementimin ¢ rekomandimeve, i cili do t& pérfshijé afatet kohore dhe stafin pérgjegjés
pér implementimin e tyre.

Me respekt!

Ministér i Mini
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