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Zyra Kombétare e Auditimit e Republikés sé Kosovés éshté
institucioni mé i larté i kontrollit ekonomik e financiar, i cili
me Kushtetutén dhe ligjet e vendit gézon pavarési
funksionale, financiare dhe operative. Zyra Kombétare e
Auditimit kryen auditime té rregullsisé dhe té performancés
dhe pér punén e vet i jep llogari Kuvendit té Kosovés.

Misioni yné éshté qé té kontribuojmé né menaxhimin e
shéndoshé financiar né administratén publike. Ne kryejmé
auditime né pérputhje me standardet e njohura
ndérkombétare té auditimit né sektorin publik si dhe me
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Raportet e Zyrés Kombétare té Auditimit promovojné
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paléve tjera té interesit né rritjen e pérgjegjésisé publike.

Auditori i Pérgjithshém ka vendosur né lidhje me opinionin e
auditimit pér Pasqyrat Financiare Vjetore té Shérbimit
Spitalor dhe Klinik Universitar té Kosovés, né konsultim me
Ndihmés Auditorin e Pérgjithshém Valbon Bytyqi, i cili e ka
mbikéqyrur auditimin.

Raporti dhe opinioni i léshuar jané rezultat i auditimit té
kryer nga Udhéheqési i ekipit Sabile Musa, Anétarét e ekipit
Ylber Sadiku dhe Fjolla Bakalli-Sadiku, nén menaxhimin e

Udhéhegésit té Departamentit té Auditimit Bujar Bajraktari.
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Pérmbledhje e pérgjithshme

Hyrje

Ky Raport pérmbledh céshtjet kryesore gqé dalin nga auditimi i Raportit Financiar Vjetor té
Shérbimit Spitalor dhe Klinik Universitar t& Kosovés, pér vitin 2016, i cili e pércakton Opinionin e
dhéné nga Auditori i Pérgjithshém. Ekzaminimi i pasqyrave financiare pér vitin 2016 éshté kryer
né pérputhje me Standardet Ndérkombétare té Auditimit té Institucioneve Supreme té Auditimit.
Qasja joné ka pérfshiré testet dhe procedurat, té cilat ishin té nevojshme pér té arritur né njé
opinion lidhur me pasqyrat financiare. Qasja e aplikuar e auditimit éshté paraqgitur né Planin e
Jashtém té Auditimit?, té datés 10/11/2016.

Auditimi yné éshté fokusuar né (éshté dhéné né hollési né Shtojcén 1):

Pasqyrat Financiare Menaxhimi financiar

Vjetore

Qeverisja dhe kontrolli

Niveli i punés sé kryer nga Zyra Kombétare e Auditimit pér té pérfunduar auditimin pér vitin
2016 pasqyron drejtpérsédrejti cilésiné e kontrollit té brendshém té zbatuar nga menaxhmenti i
Shérbimit Spitalor dhe Klinik Universitar t&é Kosovés.

Opinioni i Auditorit té Pérgjithshém

Opinion i pamodifikuar me theksim té ¢éshtjes

Pasqyrat Financiare Vjetore paraqgesin njé pamje té drejté dhe té vérteté né té gjitha aspektet materiale.

Megjithaté ne térheqim vémendjen tuaj né faktin se informatat e shpalosura né lidhje me pasurité
dhe stoget nuk jané té sakta. Pérvec késaj, shpenzimet mirémbajtjes dhe servisimit té pajisjeve
mjekésore né vleré 1,078,578€, gabimisht jané planifikuar dhe realizuar nga investimet kapitale, si
dhe pagesat né vleré 1,089,064€ kané rrjedhur nga zgjatja/ndryshimi i dy kontratave kornizé, qé
éshté né kundérshtim me dispozitat ligjore té€ prokurimit publik.

Pér mé gjerésisht shih Pjesén 1.2 té kétij Raporti.

Shtojca II, shpjegon llojet e ndryshme té opinioneve té aplikuara nga Zyra Kombétare e Auditimit.

Falénderojmé Drejtorin e Pérgjithshém dhe stafin e tij pér bashképunim gjaté procesit té auditimit.

1 Termi “Plani i Jashtém i Auditimit” éshté zévendésim i termit “Memorandumi i Planifikimi té Auditimit “




ZYRA KOMBETARE E AUDITIMIT - NACIONALNA KANCELARIJA REVIZIJE - NATIONAL AUDIT OFFICE

Konkluzionet dhe rekomandimet kryesore

Bordi Drejtues dhe Drejtori i
Pérgjithshém duhet t'i analizojné arsyet
pér Theksimin e Céshtjes né 2016 dhe t'i
identifikojé veprimet qé kérkohen pér té
mundésuar njé prezantim té drejté dhe
té vérteté té pasurisé né 2017, dhe pér t'i
adresuar ¢éshtjet tjera té ngritura né keté

raport. (shih nénkapitullin1 dhe 2).

Theksimi i Céshtjes pasqyron dobésité
né kontrolle pér ta konfirmuar
klasifikimin e duhur té shpenzimeve
dhe vlerésimin e pasuris€, pagesat e
parregullta dhe mungesen e njé
sistemi te integruar pér menaxhimin
efikas té barnave.

Bordi drejtues dhe Drejtori i
Pérgjithshém duhet té sigurojné se
procesi i pérgatitjes sé PFV 2017
pérfshiné njé rishikim menaxherial
formal dhe efektiv, dhe deklarata pér
PFV-té té nénshkruhet vetém pasi jané
zbatuar té gjitha veprimet e nevojshme.

Procesi i pérgatitjés sé PFV-ve éshté
menaxhuar dobét, me disa gabime
financiare té identifikuara gjaté
auditimit.

Bordi drejtues dhe Drejtori i
Pérgjithshém duhet ta zbatojé njé proces
mé rigoroz pér té siguruar qé procesi i
vet-vlerésimit dhe rekomandimet e vitit
paraprak adresohen né ményré aktive
ku ¢éshtjet/ progreset kyce i raportohen
menaxhmentit né baza mujore (shih
céshtjet 3 dhe 4).

Procesi i vetvlerésimit dhe pérgjigja
ndaj rekomandimeve té vitit paraprak
nuk po adresohen ashtu si¢ kérkohet
pér zhvillimin dhe pérmirésimin e
organizatés.

Bordi drejtues dhe Drejtori i
Pergjithshém duhet té rishikojné né
ményré kritike aranzhimet e Qeverisjes
pér t'i béré pérmirésimet e nevojshme té
aranzhimeve té llogaridhénies dhe
menaxhimit té rrezikut, pér ta ngritur
efektivitetin operativ (shih ¢éshtjet 5-6).

Aranzhimet e geverisjes gqé kané té

e rrezikut, dhe organizimin e
brendshém jané té dobéta.

Planifikimi dhe realizimi i buxhetit, . Bordi Cﬁreitues dhe Drejtori 1
prokurimi, té hyrat, pagat dhe Pe{a‘%}lths.]_ﬂem duhet:ca aplikojné njé
méditjet, menaxhimi i pasurive dhe vlerésim t€ detajuar t& prokurimit dhe
menaxhimi i barnave jané fusha qé fushave tjera té theksuara né raport, pér
ende kérkojné pérmirésime. t'i identifikuar arsyet pér paraqitjen e
dobésive dhe veprimet e nevojshme pér
t'i adresuar ato (shih ¢éshtjet 7 - 19).

Pérgjigja e Drejtorit té Pérgjithshém - Auditimi 2016

Drejtori ka marré né konsideraté dhe éshté pajtuar me té gjeturat e detajuara dhe konkluzionet e
auditimit, si dhe éshté zotuar se do ti adresoj rekomandimet e dhéna.
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1 Pasqyrat financiare vjetore dhe obligimet e tjera pér
raportimin e jashtém

Hyrje

Rishikimi yné i Pasqyrave Financiare Vjetore (PFV) té Shérbimit Spitalor Klinik dhe Universitar té
Kosovés (ShSKUK) merr parasysh pajtueshmériné me kornizén raportuese si dhe cilésiné dhe
saktésiné e informacionit té prezantuar né PFV. Ne gjithashtu e marrim parasysh deklaratén e béré
nga Zyrtari Kryesor Administrativ dhe Zyrtari Kryesor Financiar, kur PFV-té dorézohen né
Ministriné e Financave (MF).

Deklarata pér prezantimin e PFV-ve pérfshiné njé numér té pohimeve né lidhje me pajtueshmériné
me kornizén raportuese si dhe cilésiné e informacionit né kuadér té PFV-ve. Kéto pohime kané pér
qeéllim t'i ofrojné Qeverisé siguriné se té gjitha informatat relevante u jané ofruar pér té siguruar se
mund té ndérmerret njé auditim gjithépérfshirés.

1.1 Opinioni i auditimit
Opinioni i pamodifikuar me theksim té ¢éshtjes

Kemi audituar PFV-té e Shérbimit Spitalor dhe Klinik Universitar i Kosovés pér vitin e pérfunduar
mé 31 dhjetor 2016, té cilat pérfshijné pasqyrén e pranimeve dhe té pagesave né para té gatshme,
pasqyrén e ekzekutimit té buxhetit, si dhe shénimet shpjeguese té pasqyrave financiare.

Sipas opinionit toné Pasqyrat Financiare Vjetore pér vitin e pérfunduar mé 31 dhjetor 2016,
prezantojné njé pamje té drejté dhe té vérteté né té gjitha aspektet materiale, né pérputhje me
Standardet Ndérkombétare té Kontabilitetit pér Sektorin Publik (t€ kontabilitetit né para té
gatshme), Ligjit nr. 03/L-048 pér Menaxhimin e Financave Publike dhe Pérgjegjésité i plotésuar
dhe ndryshuar me Ligjin nr. 03/L-221, Ligjin nr. 04/L-116 dhe Ligjin nr. 04/L-194, dhe
Rregulloren e MF, Nr. 01/2017 pér Raportim Vjetor Financiare nga Organizatat Buxhetore.

Baza pér opinion

Kemi kryer auditimin né pérputhje me Standardet Ndérkombétare té Institucioneve Supreme té
Auditimit (SNISA). Sipas kétyre standardeve, pérgjegjésité tona jané pérshkruar mé poshté tek
pjesa ‘Pérgjegjésité e Auditorit pér Auditimin e Pasqyrave Financiare’. Besojmé se déshmité e
auditimit qé kemi marré jané té mjaftueshme dhe té duhura pér sigurimin e bazés pér opinion.
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Theksimi i ¢éshtjes
Ne térheqim vémendjen tuaj pér faktin se:

e Shpenzimet né vleré 1,078,578€ pér mirémbajtje dhe servisim té pajisjeve mjekésore ishin
buxhetuar dhe paguar gabimisht nga kategoria e investimeve kapitale. Vlen té sqarohet se
kjo shumé ishte e aprovuar me Ligjin e Buxhetit 2016, por projektet e paragitura né tabela,
nuk i pérmbushin kushtet té trajtohen si projekte kapitale. Prandaj gabimet kané té béjné
me planifikimet fillestare nga ShASKUK dhe aprovimet jo adekuate nga ana e MF-sé. Mé tej
kéto shpenzime jané regjistruar si pasuri né regjistrin kontabél duke i mbivlerésuar
pasurité.

e Regjistri i pasurive kapitale nuk ishte i ploté edhe pér shkak se pasurité e blera me vleré
210,960€ nuk ishin regjistruar. Kétu pérfshihen pajisjet né kuadér té kontratés “Furnizimi
me aparat digital Mammography System”, né vleré 184,670€, “Sonde paradontale
kompjuterike e automatizuar” né vleré 7,590€, si dhe “Renovimi i hapésirave té brendshme
dhe furnizimi me ashensor” né vleré 18,700€.

e DPagesat né vleré prej 1,089,064€ jané paguar nga ShSKUK, si pasojé e ndryshimit t&é
kushteve té dy kontratave kornizé, e qé nuk éshté né pajtim me rregullat e prokurimit
publik. Pagesat né vleré prej 604,117€ jané realizuar pér “Sigurimin fizik té objekteve té
QKUK-sé” pasi ishte zgjatur afati i kontratés pér teté (8) muaj”. Ndérsa pagesat prej
484,946€ jané realizuar pér projektin “Pastrimi i sipérfageve té brendshme té QKUK-s&”,
ku pérfshihet ndryshimi i kushteve té kontratés pér 11 muaj (rritja e pagesés mujore pér
15,078€) dhe pagesat pér tre (3) muajt, sa ishte zgjatur afati i kontratés.

Opinioni joné nuk éshté i modifikuar pér kéto ¢éshtje.

Pérgjegjésia e menaxhmentit dhe personave pérgjegjés pér qeverisje dhe PFV-té

Drejtori i Pérgjithshém i ShSKUK-sé éshté pérgjegjés pér pérgatitjen dhe prezantimin e drejté té
pasqyrave financiare sipas Standardeve Ndérkombétare té Kontabilitetit né Sektorin Publik -
Raportimi Financiar bazuar né Kontabilitetin e Parasé sé Gatshme té modifikuar si dhe éshté
pérgjegjés pér kontrolle té brendshme té cilat menaxhmenti i pércakton si t&é nevojshme pér té
mundésuar pérgatitjen e pasqyrave financiare, pa keq-deklarime materiale té shkaktuara qofté nga
mashtrimi apo gabimi. Kjo pérfshiné zbatimin e Ligjit nr. 03/L-048 pér Menaxhimin e Financave
Publike dhe Pérgjegjésité i ndryshuar me Ligjin nr.03/L-221, Ligjin nr. 04/L-116 dhe Ligjin nr.
04/1L-194.

Drejtori i Pérgjithshém éshté pérgjegjés pér té siguruar mbikéqyrjen e procesit té raportimit
financiar t& ShSKUK-sé.
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Pérgjegjésia e Auditorit té Pérgjithshém pér auditimin e PFV-ve

Pérgjegjésia joné éshté qé té shprehim njé opinion pér PFV né bazé té auditimit té kryer. Auditimi
éshté kryer né pérputhje me SNISA. Kéto standarde kérkojné qé t'i pérmbahemi kérkesave etike,
té planifikojmé dhe té kryejmé auditimin pér té marré siguri té arsyeshme se pasqyrat financiare
nuk pérmbajné keq-deklarime materiale.

Siguria e arsyeshme &shté njé nivel i larté i sigurisé, por nuk garanton se njé auditim qé kryhet né
pajtim me SNISA-t do té zbulojé njé keq-deklarim material kur ekziston. Keq-deklarimet mund té
rrjedhin nga mashtrimi ose gabimi dhe konsiderohen materiale nése, individualisht ose s¢ bashku
mund té ndikojné né vendimet e marra mbi bazén e kétyre PFV-ve.

Auditimi pérfshiné kryerjen e procedurave pér t&é marré déshmi né lidhje me informatat financiare
dhe shpalosjet né PFV. Procedurat e zgjedhura varen nga gjykimi i auditorit, duke pérfshiré edhe
vlerésimin e rrezigeve nga keq-deklarimet materiale né PFV, qofté pér shkak té mashtrimit apo
gabimit. Gjaté vlerésimit té rrezikut, auditori merr né konsideraté kontrollin e brendshém qé éshté
relevant né pérgatitjen e pasqyrave financiare nga entiteti, né ményré qé té dizajnojé procedura té
auditimit qé jané té pérshtatshme pér rrethanat e entitetit, por jo pér qéllim té shprehjes sé
opinionit mbi efektivitetin e kontrolleve té brendshme té entitetit.

Auditimi pérfshiné edhe vlerésimin e pérshtatshmérisé sé politikave kontabél té pérdorura,
arsyeshmeériné e pérllogaritjeve kontabél té béra nga menaxhmenti, si dhe vlerésimin e prezantimit
té pasqyrave financiare.

1.2 Pajtueshméria me kérkesat pér PFV-té dhe kérkesat tjera pér
raportim

ShSKUK kérkohet té raportoj né pérputhje me kornizén e caktuar raportuese dhe kérkesat tjera pér
raportim. Ne kemi marré parasysh:

e Pajtueshmériné me Rregulloren MF. Nr. 01/2017 pér Raportim Vjetor Financiare nga
Organizatat Buxhetore;

o Kérkesat e LMFPP-sé nr. 03/L-048, i ndryshuar me Ligjin nr.03/L-221, Ligjin nr. 04/L-116
dhe Ligjin nr. 04/L-194;

e Pajtueshmériné me Rregullén Financiare nr.01/2013;

e Pajtueshmériné me Rregullén Financiare nr.02/2013;

e Planin e veprimit pér adresimin e rekomandimeve;

e Kérkesat e Procedurave t¢ Menaxhimit Financiar dhe Kontrolleve (MFK);
e Pasqyrat Financiare Néntémujore; dhe

¢ Draft Planin dhe Planin Pérfundimtar té prokurimit.
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Né kontekst té PFV-ve, céshtjet e ngritura né Memorandumin e Auditimit, té datés 09/12/2016, né
lidhje me kornizén raportuese jané adresuar nga menaxhmenti me pérjashtim té:

e Neni 14 - Raporti i ekzekutimit t& buxhetit - Te buxheti fillestar jané pérfshiré té hyrat e

bartura né vleré prej 223,625€, kjo ka rezultuar né mospérputhje me buxhetin e aprovuar

sipas Ligjit Vjetor té Buxhetit. Fondet e bartura nga vitet e kaluara duhet té paragiten né
kolonén e buxhetit final, dhe

e Si pasojé e gabimeve, shumica e njésive né pasqyrat individuale financiare, i kané paraqitur

si té arkétueshme, té hyrat e realizuara. Kjo ka shkaktuar véshtirési né konsolidimin e

pasqyrave financiare.

Marré parasysh cka u tha mé larté, Deklarata e béré nga Zyrtari Kryesor Administrativ dhe ai

Financiar, me rastin e dorézimit té PFV-ve né MF mund té konsiderohet e sakté, ndonése

ekzistojné gabime qé nuk kané ndikuar né modifikimin e opinionit té auditimit.

Né kontekst té kérkesave tjera pér raportim té jashtém, nuk kemi ¢éshtje pér té ngritur.

1.3 Rekomandimet pér pjesén e paré té raportit

Pér ¢éshtjet e sipérpérmendura jepen rekomandimet si né vijim:

Rekomandimi 1

Rekomandimi 2

Bordi drejtues dhe Drejtori i Pérgjithshém i ShSKUK-sé duhet té sigurojné se
jané marré masat dhe veprimet e nevojshme pér té pérmirésuar gabimet e
identifikuara né Theksimin e Céshtjes. Duhet té ndérmerren veprime pér t'i
adresuar shkaget né ményré sistematike pér t'i hequr gabimet né klasifikimin e
shpenzimeve jo-kapitale, dhe pér té siguruar vlerésimin e sakté té pasurive
kapitale; dhe

Bordi drejtues dhe Drejtori i Pérgjithshém i ShSKUK-sé duhet té sigurojné se
jané vendosur procese efektive pér té konfirmuar qé plani i hartimit t& PFV-ve
2017 i adreson té gjitha ¢éshtjet e identifikuara. Ky plan duhet té pérfshijé
rishikimin e draft PFV-ve nga menaxhmenti, me fokus té vecanté né fushat me
rrezik té larté dhe fushat ku jané identifikuar gabime né vitet e méparshme.
Deklarata e béré nga Zyrtari Kryesor Administrativ dhe ai Financiar, nuk
duhet té dorézohet pérvec nése ndaj draft PFV-té jané aplikuar té gjitha
kontrollet e nevojshme.
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2 Qeverisja

Hyrje

Aranzhimet efektive té geverisjes jané thelbésore pér ShASKUK-né gé t&€ menaxhojé né ményré té
suksesshme sfidat me té cilat pérballet dhe té sigurojé ofrimin e shérbimeve mé té mira né dobi té
taksapaguesve dhe té shfrytézuesve tjeré té shérbimeve.

Njé mjet kyc né mbéshtetje té geverisjes efektive éshté zbatimi i rekomandimeve té auditimit pasi
kjo tregon se menaxhmenti éshté duke u munduar t'i zhvilloj proceset ekzistuese dhe kontrollet.
Né ményré té ngjashme, pyetésori i vet-vlerésimit qé plotésohet nga ShSKUK siguron njé kornizé
pér zhvillimin e aranzhimeve té zgjeruara té geverisjes. Eshté e réndésishme qé pérgjigjet e dhéna
té jené té mbéshtetura me déshmité pérkatése.

Pjesa tjetér e rishikimit té aranzhimeve té geverisjes pasqyron njé shqyrtim té:

e fushave té aranzhimeve té geverisjes ku nevojiten pérmirésime té réndésishme dhe ku besojmé
se rekomandimet tona mund té gjenerojné pérmirésime pozitive, duke e pérfshiré edhe
shqyrtimin e sistemit t& Auditimit t& Brendshém; dhe

e fushave té menaxhimit financiar dhe kontrollit té identifikuara pérmes punés soné té
auditimit, duke pérfshiré punén specifike té drejtuar né ¢éshtjet e pajtueshmérisé né sistemet
kyce té té hyrave dhe shpenzimeve (kéto fusha jané shqyrtuar né kapitullin 3 té kétij Raporti).

Konkluzioni i pérgjithshém mbi geverisjen

Edhe pse ShSKUK ka béré disa pérmirésime né geverisje, ende mbesin njé numér fushash ku
nevojiten zhvillime té réndésishme, vecanérisht né lidhje me llogaridhénien, menaxhimin e
rrezikut, organizimin e brendshém dhe qartésimin e pérgjegjésive né mes té Ministrisé sé
Shéndetésisé dhe ShSKUK-sé. Pyetésori i vet-vlerésimit, i plotésuar nga ShSKUK, e pasqyron kété
situaté vetém pjesérisht, me disa komente pozitive mbi aranzhimet ekzistuese qé nuk bazohen
mjaftueshém né déshmi. Aranzhimet tjera té cilat do ta mbéshtesnin zhvillimin e qeverisjes, si
pérgjigjja efektive ndaj rekomandimeve té auditimit dhe operimi i njé sistemi i auditimit té
brendshém té cilésisé sé larté, jané té vendosura dhe sqarimet jepen né vazhdim té kétij raporti.

ShSKUK ka béré pérpjekje pér adresimin e rekomandimeve té vitit té kaluar, ku edhe éshté
pérgatitur raport pér zbatimin e rekomandimeve. Megjithaté njé pjesé e rekomandimeve jané
implementuar vetém pjesérisht. Adresimi i ploté rekomandimeve té dhéna nga Auditori i
Pérgjithshém (AP) edhe mé tutje mbetet sfidé.

Auditimi i Brendshém kishte ofruar njé pasqyré té qarté mbi nivelin e sigurisé sé kontrolleve té
brendshme dhe kishte dhéné rekomandime pér pérmirésimin e tyre.
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21 Progresi né zbatimin e rekomandimeve té vitit paraprak

Raporti yné i auditimit pér PFV-té té vitit 2015 té ShSKUK ka rezultuar né 24 rekomandime.
ShSKUK kishte pérgatitur njé Plan Veprimi ku paraqgitet ményra se si do té zbatohen té gjitha
rekomandimet. Pér, mé tepér menaxhmenti ishte angazhuar pér adresimin e rekomandimeve té
dhéna né vitin e kaluar, ku éshté pérgatitur edhe raport mbi veprimet e ndérmarra lidhur me
zbatimin e tyre. Né tetor 2016 &shté mbajtur njé dégjim publik né Komisionin pér Mbikéqyrje té
Financave Publike ku éshté diskutuar né lidhje me raportin e auditimit pér vitin 2015. Pérkundér
angazhimeve té potencuara, pjesa mé e madhe e rekomandimeve kané mbetur né proces té
zbatimit, ose nuk jané zbatuar.

Deri né fund té auditimit toné pér vitin 2016, dy (2) rekomandime jané zbatuar; dymbédhjeté (12)
jané né proces dhe dhjeté (10) nuk jané zbatuar ende. Pér njé pérshkrim mé té ploté té
rekomandimeve dhe ményrés se si jané adresuar ato, shihni Shtojcén III.

Céshtja 3 - Nivel i ulét i zbatimit té rekomandimeve nga viti paraprak - Prioritet i larté

E gjetura Vetém njé pjesé e vogél e rekomandimeve té vitit té kaluar jané zbatuar sepse
menaxhmenti i ShSKUK-sé nuk ka ndjekur ndonjé proces adekuat pér té
monitoruar zbatimin e rekomandimeve té AP-sé. Menaxhmenti ka kérkuar nga
njésité gqé té japin shpjegime rreth veprimeve té ndérmarra pér zbatimin e
rekomandimeve, dhe i ka pérmbledhur ato shpjegime né njé raport. Megjithaté
veprimet e ndérmarra nga njésité nuk jané verifikuar nga menaxhmenti.

Rreziku Dobésité e vazhdueshme té kontrolleve t& menaxhmentit dhe kontrolleve tjera
né sistemet financiare kyce, si menaxhimi i pasurive, menaxhimi i barnave,
prokurimi, té hyrat dhe paga dhe méditje kané rezultuar né:

e Qeverisje jo té miré e cila e redukton mundésiné qé menaxhmenti té merr
masa me kohé, ndaj sfidave financiare, si dhe potencialisht mund té
rezultojé me humbje financiare; dhe

¢ Menaxhim jo té miré té aktiviteteve dhe proceseve, qé rezulton né jo
efikasitet té& vazhdueshém organizativ dhe vleré té dobét pér para.

Rekomandimi 3 Bordi drejtues dhe Drejtori i Pérgjithshém i ShSKUK-sé duhet té sigurojné qé
éshté zbatuar plani i veprimit, i rishikuar, i cili i pércakton sakté afatet kohore
pér zbatimin e rekomandimeve té béra nga AP, me stafin pérgjegjés té
identifikuar, duke u fokusuar fillimisht né fushat mé té réndésishme.
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2.2 Pyetésori i vet-vlerésimit t¢ komponentéve té MFK-sé

MF ka hartuar njé pyetésor té detajuar té vet-vlerésimit pér t& mbéshtetur aranzhimet efektive té

geverisjes. Ne kemi testuar cilésiné e pyetésorit té vet-vlerésimit té MFK-sé té dorézuar né

Ministri, duke vlerésuar secilén komponenté té tij. Ne kemi pérmbledhur té gjeturat tona pér

ShSKUK mé poshté dhe pérmbledhja e punés soné né té gjitha auditimet do té konsolidohet né

Raportin toné Vjetor té Auditimit. Kjo nuk ka pér géllim té japé koment pér cilésiné e téré

pyetésorit té dorézuar té vet-vlerésimit por do té pasqyrojé gjendjen pér njé numér té pyetjeve

kyce pér té mbéshtetur pérpjekjet e Ministrisé sé Financave né rritjen e efektivitetit té procesit dhe

né zhvillimin e sistemit t& MFK-sé né térési.

Céshtja 4 - Pyetésori i vet-vlerésimit - Prioritet i larté

E gjetura Si pjesé e auditimit, ne i kemi shqyrtuar ¢éshtjet kyce té pyetésorit t& vet-

vlerésimit né lidhje me pesé (5) komponentét e tij. Pér pyetjet e shqyrtuara

kemi gjetur se:

1.

Pyetésori i vet-vlerésimit, i plotésuar nga ShSKUK ka vértetuar se
sistemet e kérkuara té menaxhimit té rrezikut nuk ishin ende funksionale.
ShSKUK ka krijuar procedura formale dhe té dokumentuara té vlerésimit
dhe menaxhimit té rrezigeve. Megjithaté deri né fund té auditimit toné
nuk ishte béré vlerésimi, monitorimi dhe azhurnimi i regjistrit té rrezikut;

Pyetésori i vet-vlerésimit, i plotésuar nga ShSKUK potencon se ka strategji
gjithépérfshirése, pérderisa mungojné déshmité pér keté, pér shkak se
veprimtaria e ShSKUK-sé éshté e pérfshiré né kuadér té strategjisé
Sektoriale e cila éshté hartuar dhe aprovuar nga Ministria e Shéndetésisé.
Derisa ShSKUK kishte pérgatitur planin vjetor té punés i cili ishte
miratuar nga bordi drejtues;

Pyetésori i vet-vlerésimit, potencon se ShSKUK ka rregulloren pér
organizimin e brendshém, derisa kjo rregullore éshté vetém draft dhe
ende nuk éshté aprovuar; dhe

Lidhjet né mes té planit té prokurimit dhe buxhetit nuk jané té vendosura
né QKUK, pasi plani i prokurimit ishte i manggt, dhe nuk i ka pérfshiré té
gjitha aktivitetet e prokurimit qé jané zhvilluar gjaté vitit.

Rreziku Aranzhimet e dobéta té qeverisjes ndikojné né dobésimin e proceseve

strategjike dhe operative dhe e zvogélojné cilésiné e shérbimeve té ofruara pér

qytetarét pérmes aktiviteteve joefikase dhe joefektive.

Rekomandimi 4 Bordi drejtues dhe Drejtori i Pérgjithshém i ShSKUK-sé duhet té sigurojné se

éshté rishikuar procesi i plotésimit té pyetésorit té vet-vlerésimit dhe éshté béré

adresimi i fushave me dobési né ményré pro aktive. Duhet té aplikohet njé

mekanizém pér ta konfirmuar saktésiné e pérgjigjeve té dhéna né pyetésori si

dhe pér té siguruar dokumentacionin mbéshtetés konform kérkesave.
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2.3 Rishikimet specifike té geverisjes

Puna joné né fusha té vecanta té aranzhimeve té geverisjes éshté bazuar né planifikimin e
auditimit, duke marré parasysh kontekstin brenda té cilit ShSKUK operon dhe sfidat me té cilat
pérballet.

2.3.1 Raportimi menaxherial dhe llogaridhénia

Menaxhmenti duhet té zbatojé njé séré kontrollesh té brendshme pér té siguruar se sistemet
financiare funksionojné si¢ duhet. Eshté e réndésishme qé ato té pérfshijné raportimin e duhur tek
menaxhmenti pér té mundésuar pérgjigje efektive dhe me kohé ndaj problemeve operative té
identifikuara.

ShSKUK éshté institucion unik shéndetésor, qé pérbéhet nga Spitalet e Pérgjithshme dhe QKUK si
njési organizative, si dhe nga Shérbimet Profesionale si njési administrative dhe funksionale. PFV-
té e té gjitha njésive jané konsoliduar né PFV-té e ShSKUK-sé. Pér té siguruar se menaxhimi
financiar dhe kontrollet jané efektive, nevojitet njé proces efektiv i konsolidimit t& informatave dhe
raportim cilésor dhe me kohé nga té gjitha njésité.

Rishikimi yné i kontrolleve menaxheriale té zbatuara né sistemin kryesor financiar t&¢ ShSKUK-s&
ka nxjerré né pah njé raportim té pérmirésuar financiar mbi shpenzimet dhe té hyrat, tek
menaxhmenti i larté si dhe analiza té kompletuara té ofrimit té shérbimeve. Formati i raporteve
menaxheriale ofron shpjegime rreth ndryshimeve né buxhet dhe parashikimet buxhetore jané
azhurnuar né baza mujore.

Rekomandimi

Nuk kemi rekomandime né keté fushé

2.4 Sistemi i auditimit té brendshém

Njésia e Auditimit té Brendshém (NjAB) operon me dy (2) anétaré té stafit - Drejtori i NjAB-sé dhe
njé (1) auditor. Pér té kryer njé auditim efektiv nevojitet njé program gjithépérfshirés i punés qé
reflekton rreziget financiare dhe rreziget tjera t&¢ ShSKUK dhe gé ofron siguri t&é mjaftueshme mbi
efektivitetin e kontrollit t&¢ brendshém. Ndikimi i produkteve té Auditimit té Brendshém duhet té
gjykohet nga réndésia gé i jep menaxhmenti adresimit té rekomandimeve si dhe nga mbéshtetja e
ofruar nga njé Komitet i Auditimit (KA) efektiv.
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Céshtja 5 - Funksionimi i NjAB-sé - Prioriteti i larté

E gjetura

Rreziku

Rekomandimi 5

Ekzistojné njé numér dobésish né lidhje me operacionet aktuale té NjAB-sé si:

¢ NjAB vazhdon té veproj me numér té kufizuar té stafit né raport me
madhésiné dhe kompleksitetin e organizatés. Si pasojé e késaj, plani i
auditimit nuk éshté realizuar né térési, vetém teté (8) prej 11 auditimeve
té planifikuara jané pérfunduar;

e Nuk ka pasur ndonjé auditim té vecanté me fokus né geverisje; dhe

e Niveli i zbatimit té rekomandimeve té auditimit t& brendshém ishte
shumé i ulét.

Kéto rezultate pasqyrojné mungesén e vémendjes s¢ Menaxhmentit né njohjen
dhe maksimizimin e pérfitimit t&¢ auditimit té brendshém ose pér té kérkuar
siguri pér funksionimin efektiv té kontrolleve té brendshme.

Kapaciteti i pamjaftueshém i stafit auditues né raport me madhésiné dhe
kompleksitetin e entitetit ndikon né zvogélimin e siguriné qé i ofrohet
menaxhmentit né lidhje me funksionimin e sistemeve financiare né té gjitha
njésité. Mos adresimi i rekomandimeve zvogélon efikasitetin dhe ndikimin e
Auditimit t& Brendshém né pérmirésimin e qeverisjes sé pérgjithshme.

Bordi drejtues dhe Drejtori i Pérgjithshém i ShSKUK-sé duhet té béj pérpjekje
pér té rrité kapacitetet né kuadér té NjAB-sé, né ményré qé té arrijé pérfitimin
maksimal nga aktivitetet e tyre. KA duhet té rishikojé né ményré kritike planet
e auditimit té brendshém dhe rezultatet e auditimit té brendshém (pér té
konfirmuar se ato bazohen né rrezik dhe t'i ofrojé siguriné e kérkuar
menaxhmentit). Gjithashtu duhet té rishikojé veprimet e ndérmarra nga
menaxhmenti né lidhje me rekomandimet e auditimit té brendshém.
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3 Menaxhimi financiar dhe kontrolli

Hyrje

Puna joné pér Menaxhimin Financiar dhe Kontrollin (MFK) jashté fushave té geverisjes, té
pérmendura né kapitullin dy, pasqyron punén e detajuar t&é ndérmarré pér sistemet e té hyrave
dhe shpenzimeve né organizatat buxhetore. Si pjesé e késaj, ne konsiderojmé menaxhimin e
buxhetit, ¢éshtjet e prokurimit dhe té burimeve njerézore si dhe pasurité dhe detyrimet.

Konkluzioni pér menaxhimin financiar dhe kontrollin

Sa i pérket ShSKUK, ekzekutimi i buxhetit pér Investime Kapitale mbetet shgetésim kryesor, ku
jané duke u shpenzuar mjetet pér mirémbajtje dhe servisim, projekte té cilat nuk pérmbushin
kushtet té trajtohen si projekte kapitale. Po ashtu shpenzimet e pérgendruara né fund té vitit e
shtojné rrezikun qé fondet té shpenzohen né ményré joefikase. Fushat tjera ku nevojitet mé shumé
pérmirésim jané sistemi i té hyrave, paga dhe méditje, menaxhimi i pasurive dhe menaxhimi i
barnave.

3.1 Planifikimi dhe realizimi i buxhetit

Ne i kemi shqyrtuar té hyrat e arkétuara, burimet e fondeve buxhetore, si dhe shpenzimet e
fondeve sipas kategorive ekonomike. Kjo éshté paraqgitur né tabelat e méposhtme:

Tabela 1. Té hyrat vetjake (né €)

Pérshkrimi Buxheti Buxheti 2016 2015 2014

ers fillestar Final Pranimet | Pranimet | Pranimet
Té hyrat vetjake 2,286,418 | 2,286,418 2,416,387 | 2,298,094 | 3,949,999
Totali 2,286,418 | 2,286,418 2,416,387 | 2,298,094 | 3,949,999

Té hyrat vetjake té realizuara, ishin lejuar té shpenzoheshin pér nevojat e ShSKUK-sé. Totali i té
hyrave té arkétuara reflekton njé rritje té voggél té realizimit té hyrave krahasuar me vitin e kaluar.
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Tabela 2. Burimet e fondeve buxhetore (né €)

Pérshkrimi Buxheti Buxheti 2016 2015 2014

fillestar Final? | Realizimi | Realizimi | Realizimi
Burimet e Fondeve: 70,240,653 | 69,368,156 | 69,230,624 | 86,142,316 | 111,409,971
Granti i Qeverisé -Buxheti 67,954,235 | 66,777,013 | 66,753,574 | 84,068,329 | 106,656,902
Té bartura nga viti paraprak3 223,625 223,625 376,921
Té hyrat vetjake? 2,286,418 | 2,286,418 | 2,173,125 | 2,073,987 3,949,999
Donacionet e jashtme 81,100 80,300 426,149

Buxheti final né raport me buxhetin fillestar ishte zvogéluar pér 872,497€. Kjo éshté rezultat

[

zvogélimit té grantit qeveritar pér 1,177,222€, me rishikim té buxhetit dhe me vendime té

mévonshme té geverisé. Ndérkohé qé buxhetit i jané shtuar 81,100€ nga donacionet e jashtme dhe

223,625€ nga té hyrat e bartura.

Neé vitin 2016, ShSKUK ka pérdorur 99.8% té buxhetit final ose 69,230,634€, nivel i njéjté i
pérgindjes me vitin 2015. Pérderisa né terma numerik keté vit shpenzimet ishin mé té vogla pér

rreth 16,9 milion euro, né krahasim me vitin paraprak pér shkak se buxheti pér barnat e listés

esenciale keté vit ishte menaxhuar nga Ministria e Shéndetésisé. Megjithaté, realizimi i buxhetit i

pérgendruar né tremujorin e fundit mbetet né nivel jo té kénaqshém dhe mé poshté jepen

shpjegimet pér pozitén aktuale.

Tabela 3. Shpenzimet e fondeve sipas kategorive ekonomike (né €)

Pérshkrimi Buxheti Buxheti 2016 2015 2014

fillestar Final | Realizimi | Realizimi | Realizimi
ls(;‘tf; ;ﬁiﬁﬁ:ﬁgﬁgﬁiﬁp” 70,240,653 | 69,368,156 | 69,230,624 | 86,142,316 | 111,409,971
Pagat dhe Méditjet 51,670,328 | 51,408,069 | 51,294,776 | 49,882,132 | 52,854,734
Mallrat dhe Shérbimet 10,675,909 | 10,832,360 | 10,812,242 | 27,286,586 | 36,324,871
Shérbimet komunale 3,591,416 | 3,354,010 | 3,351,393 | 3,482,745 3,739,731
Subvencione dhe Transfere - - - - 9,683,042
Investimet Kapitale 4,303,000 | 3,773,717 | 3,772,213 | 5,490,853 8,807,593

Shpjegimet rreth ndryshimeve né kategorité buxhetore jané dhéné si né vijim:

Buxheti pér Investime Kapitale ishte reduktuar me rishikim té buxhetit pér 529,283€, pér arsye té

vonesave né realizimin e projekteve. Kjo mund té shihet edhe nga dinamika e shpenzimeve ku

50% e shpenzimeve jané realizuar né tremujorin e fundit.

2 Buxheti Final - buxheti i aprovuar nga Kuvendi i pérshtatur mé pas nga Ministria e Financave
3 Té hyrat vetjake té pashpenzuara né vitin paraprak té bartura né vitin aktual.
4 Pranimet e pérdorura nga entiteti pér financimin e buxhetit té vet.
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Reduktim té buxhetit kishte dhe te pagat dhe méditjet dhe tek shpenzimet komunale, ndérsa rritje
té buxhetit kishte te kategoria e mallrave dhe shérbimeve pér 156,451€. Ndryshimet kané ndodhur
me rishikim té buxhetit.

Rekomandimet

Nuk kemi ndonjé rekomandim specifik né keté fushé. Céshtja e keq-klasifikimit t& shpenzimeve
pér mirémbajtjen e pajisjeve mjekésore éshté trajtuar tek theksimi i ¢éshtjes.

311 Téhyrat

Té hyrat e realizuara nga ShSKUK né 2016 ishin né vleré 2,416,387€. Ato kané té b&né me
participimet nga pacientét, shitjen e shérbimeve shéndetésore, taksat pér certifikata mjekésore, té
hyrat nga qgiraja, dhe té hyrat nga parkingu.

Céshtja 6 - Menaxhimi i té hyrave né ShSKUK - Prioritet i larté

E gjetura Menaxhimi i té hyrave éshté pércjellé me disa mangési. Auditimi ka evidentuar
né vecanti ¢éshtjet né vijim:

e NEé nivel t& ShSKUK-sé nuk ka njé zyrtar té té hyrave. Ne vend té késaj,
ShSKUK kishte angazhuar njé zyrtar té Ministrisé sé Shéndetésise. Né
vendimin pér angazhimin e tij, potencohej se angazhimi fillon nga janari
i vitit 2015 deri né rishikimin e buxhetit 2015. Megjithaté ne kemi
vérejtur se i njéjti zyrtar akoma vazhdon té béj regjistrimin e té hyrave
pér ShSKUK, pérkundér skadimit té vendimit pér angazhimin e tij;

e Kishte vonesa né regjistrimin e té hyrave né SIMFK prej 2-8 dité, si
pasojé e mbingarkesés sé madhe te zyrtarit pér té hyrat i cili bén
regjistrimin e té hyrave edhe pér MSh-ng;

e Duke marré parasysh se nuk éshté funksionalizuar moduli pér té hyra
né kuadér té Sistemit Informativ Shéndetésor (SISH), i cili éshté
kompetencé e MSH-sé dhe AFSh-sg, té dhénat né lidhje me té hyrat
procedohen manualisht; dhe

¢ Mungojné evidencat pér kategorité e pacientéve té liruar nga pagesat.

Rreziku Mungesa e zyrtarit t&é t€ hyrave né kuadér té ShSKUK, rrit rrezikun qé
shénimet pér té hyrat, t&¢ mos jené té plota dhe té sakta. Forma aktuale e
procedimit té informatave pér té hyrat mund té sjell deri tek gabimet gjaté
barazimeve brenda programeve t&¢ ShASKUK-sé dhe né barazimet me Thesarin.
Kjo mund té dérgoj né marrjen e vendimeve té gabuara né mungesé té
informatave té duhura.
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Rekomandimi 6

Bordi drejtues dhe Drejtori i Pérgjithshém i ShSKUK-sé duhet té sigurojné qé
jané ndérmarré masat e duhura pér pérmirésimin e formés aktuale té
menaxhimit té té hyrave, pérfshiré pércaktimin e njé zyrtari té t& hyrave né
kuadér té ShSKUK-s¢, dhe té shtohen pérpjekjet pér té funksionalizuar
modulin e té hyrave né kuadér té SISH-it. Edhe mangésité tjera té identifikuara
gjaté auditimit duhet t& adresohen né ményré ge té pérmirésohet menaxhimi i
té hyrave.

3.1.2 Pagat dhe méditjet

Pagat dhe méditjet paguhen pérmes njé sistemi té centralizuar. Kontrollet kyce qé zbatohen
ShSKUK dhe njésité vartése te saj, kané té béné me konfirmimin e saktésisé dhe plotésiné e
pagesave. Poashtu kétu pérfshihet llogaritja dhe aprovimi i kompensimeve pér kujdestarité e stafit

shéndetésor dhe kompensimet tjera.

Céshtja 7 - Mangési né menaxhimin e kujdestarive - Prioritet i larté

E gjetura

Rreziku

Rekomandimi 7

Kontrata Kolektive Sektoriale (KKS) éshté dokument unik i cili shpjegon
ményrén e pérllogaritjes sé kompensimit pér kujdestarité. Ne kemi evidentuar
disa manggsi qé ndérlidhen me menaxhimin e kujdestarive-ndérrimeve té
natés. Disa nga parregullsité, qé jané té shprehura pothuajse né té gjitha njésité
e ShSKUK-sé jané: mospérputhja e planifikimeve dhe kujdestarive té
realizuara, zévendésimet né mes té stafit shéndetésoré pér mbajtjen e
kujdestarive-ndérrimeve té natés né mungesé té evidencave, drejtorét e
klinikave-reparteve caktojné dhe aprovojné kujdestarité pér vetveten. Né nénté
(9) raste (dy (2) né QKUK, katér (4) né Spitalin e Prizrenit dhe tri (3) né Spitalin
e Gjilanit) kujdestarité e natés ishin kompensuar rreth 1,800€, né mungesé té
déshmive pér mbajtjen e tyre. Kjo ngase, né ditarét e kujdestarive, njéri nga
stafi mjekésor ishte nénshkruar pér té gjithé. Manggsité e evidentuara kané
ndodhur pér shkak té mungesés sé kontrollit efektiv nga ana e drejtoréve té
klinikave dhe reparteve dhe si pasojé e mos respektimit té KKS-sé lidhur me
mbajtjen dhe kompensimin e kujdestarive-ndérrimeve té natés.

Manggsité e evidentuara né menaxhimin dhe kalkulimin e kujdestarive jané
tregues i mungesés sé efektivitetit t& kontrolleve té brendshme né keté fushé,
dhe rrit rrezikun qé té ndodhin pagesa té parregullta dhe potencialisht pér
shérbimet té cilat nuk jané ofruar.

Bordi drejtues dhe Drejtori i Pérgjithshém i ShSKUK-sé duhet té sigurojné qé té
gjitha njésité e ShSKUK-sé kané forcuar kontrollet ndaj procesit té aprovimit,
evidentimit dhe kompensimit té kujdestarive-ndérrimeve té natés né ményré
qé té sigurohet se raportet mujore qé procedohen pér pagesé jané té bazuara né
ditarét e kujdestarive. Cdo pagesé e cila nuk éshté né harmoni me ligjin e
punés dhe KKS duhet té anulohet.
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Céshtja 8 - Mbajtja e pozitave kyce me ushtrues detyre dhe pagé sekondare - Prioritet i larté

E gjetura

Rreziku

Rekomandimi 8

Njé numér i madh i pozitave udhéhegése jané t& mbuluara me Ushtrues Detyre
(UD). Kjo praktiké éshté e pérhapur sidomos né QKUK, ku 144 pozita
udhéheqgése mbahen me UD. Derisa té njésité tjera ekziston njé numér me i
vogeél i tyre. Te Spitalet e Pérgjithshme teté (8) raste dhe té Qendra Klinike
Stomatologjike Universitare té Kosovés (QKSUK) dy (2) raste. Duhet theksuar
se QKUK ka inicuar procedurat pér plotésimin e kétyre pozitave me staf t&
rregullt.

Po ashtu, né 45 raste né QKUK dhe shtaté (7) né QKSUK pozitat udhéheqése
vazhdojné té mbahen si puné sekondare. Zyrtarét né fjalé kané kontraté té
rregullt pune dhe pérfitojné pagé primare edhe nga Universiteti i Prishtinés.

Mbulimi i pozitave kyce nga UD mé gjaté se afati i paraparé ligjor mund té
rezultojé né performancé té dobét operacionale. Pozitat menaxheriale me pagé
sekondare, mund té shkaktojné rezultate jo t&€ mira né puné pasi pér
udhéhegjen e pozitave drejtuese kérkohet angazhim i ploté kohor.

Bordi drejtues dhe Drejtori i Pérgjithshém i ShSKUK-sé duhet té sigurojné qé té
gjitha pozitat udhéheqgése, té ushtrohen me orar té ploté dhe me kontrata té
rregullta té punés. Procesit té rekrutimit duhet t'i paraprijé konkursi publik i
zhvilluar né pajtim me rregullat né fuqi. Pér procesin e filluar né QKUK duhet
té sigurohet se kriteret e konkursit dhe procedurat e parapara té respektohen
sipas legjislacionit né fugi.

Céshtja 9 - Rekrutime dhe avancime pa procedura konkurruese - Prioritet i larté

E gjetura

Rreziku

Testimet tona kané véné né pah se ShSKUK ka angazhuar 69 veté me
marréveshje pér shérbime té veganta. Prej tyre 19 né QKUK, 40 né Spitalet e
Pérgjithshme dhe dhjeté (10) né Qendrat e Shéndetit Mental. Angazhimi i tyre
ishte béré pa aplikuar procedura té konkursit publik por vetém me vendim té
Drejtorit té Pérgjithshém té ShSKUK-sé¢ dhe Drejtoréve té institucioneve
vartése. Pér mé tepér, shumica e t&é angazhuarve né kété formé jané vendosur
né pozita té cilat duhet t& mbulohen me staf té rregullt té Institucionit.

Po ashtu, kemi identifikuar 12 raste né QKUK dhe dy (2) raste né Spitalin né
Mitrovicé ku stafi i brendshém jané avancuar né pozita me gradé-koeficienté
mé té larté pa procedura té konkurrimit.

Mospérfillja e procedurave me rastin e rekrutimit dhe avancimit té stafit mund
té rezultojé né mos-efikasitet operacional pasi qé persona jo adekuat mund té
caktohen né pozitat e caktuara duke penguar arritien e objektivave té
organizatés.
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Rekomandimi 9

Bordi drejtues dhe Drejtori i Pérgjithshém i ShSKUK-sé duhet té forcojé
kontrollet, né ményré qé té pércaktojé dhe ndérmarré masat e nevojshme pér té
siguruar se té gjitha rekrutimet dhe avancimet e punétoréve béhen duke
respektuar konkurset dhe dispozitat ligjore.

Céshtja 10 - Mangési né procedurat e rekrutimit - Prioritet i larté

E gjetura

Rreziku

Rekomandimi 10

Kemi identifikuar disa manggési né zhvillimin e procedurave té rekrutimit té
cilat jané zhvilluar pérmes konkursit publik. Te konkursi pér pozitén e
Drejtorit té Klinikés sé Urologjis¢ né QKUK, mungonin aplikacionet dhe
dokumentet pérkatése te kandidateve pér pérgatitjet e tyre profesionale. Sipas
QKUK-s¢, kandidatet kishin térhequr aplikacionet e tyre pas pérfundimit té
konkursit, ndérsa QKUK nuk i kishte ruajtur kopjet e aplikacioneve té tyre.

Né Spitalin e Prizrenit kemi evidentuar se komisioni pér zhvillimin e
procedurave té rekrutimit pér pozitat Mjek Specialist-Endokrinolog dhe
Asistente e Ekonomisé ishte i pérberé vetém nga tre (3) anétaré. Kjo éshté né
kundérshtim me kérkesat e UA Nr. 14_2011 pér rregullimin e procedurave pér
themelimin e marrédhénies sé punés né sektorin publik, i cili potencon qé
komisioni duhet té jeté i pérbéré nga pesé (5) anétar.

Mospérfillja e procedurave me rastin e rekrutimit té stafit mund té rezultojé né
mosefikasitet operacional pasi qé persona jo adekuat mund té caktohen né
pozitat e caktuara duke penguar arritjen e objektivave té organizatés.

Bordi drejtues dhe Drejtori i Pérgjithshém i ShSKUK-sé duhet té shqyrtojné
rastet e identifikuara dhe té marré masat e nevojshme pér té siguruar se me
rastin e angazhimeve té punétoréve, respektohen té gjitha dispozitat ligjore
lidhur me zhvillimin e procedurave te rekrutimit.
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Céshtja 11 - Ndarje jo adekuate e detyrave dhe pérgjegjésive - Prioritet i mesém

E gjetura

Rreziku

Rekomandimi 11

Sipas LMFPP dhe Rregullés financiare 01/2013 (neni 11) pozitat e zyrtaréve
financiar nuk mund té mbulohen nga stafi i cili éshté i angazhuar edhe me
funksione tjera né organizatén buxhetore. Né Spitalin e Vushtrrisé, Drejtori i
administratés kryen edhe punét e Prokurimit, dhe bén kalkulimin e
kujdestarive. Ndérsa shefi financiar kryen edhe punét e arkés (evidentimin dhe
barazimin e participimeve).

Mbulimi i pozitave té zyrtaréve financiar nga stafi i cili kryen edhe detyra tjera
ne organizaté ndikon né funksionimin jo adekuat té kontrolleve té brendshme
gjaté kryerjes sé aktiviteteve operacionale.

Bordi drejtues dhe Drejtori i Pérgjithshém i ShSKUK-sé né bashképunim me
Drejtorin e Spitalit né Vushtrri duhet t&¢ ndérmarrin veprimet e nevojshme pér
té siguruar ndarje t€é duhur té detyrave dhe pérgjegjésive, né ményré qé té
eliminohet mundésia pér konflikte t&¢ mundshme té interesit.

3.1.3 Mallrat dhe shérbimet, si dhe shérbimet komunale

Buxheti final pér mallra dhe shérbime né vitin 2016 ishte 10,832,360€. Prej tyre ishin shpenzuar

kontraktuese, sigurim fizik, mirémbajtje té ndértesave, shpenzime té ushqimit, furnizime

mjekésore, servisim i automjeteve etj.

Rekomandimi

Nuk kemi rekomandime specifike qé ndérlidhen me mallrat dhe shérbimet. Céshtja e vazhdimit té

kontratave pa bazé ligjore éshté trajtuar tek theksimi i ¢éshtjes.
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3.14 Investimet kapitale

Buxheti final pér investime kapitale ishte 3,773,717€. Prej tyre né 2016 ishin shpenzuar 3,772,213€.

medicional, pajisje mjekésore si dhe objekte dhe mirémbajtje infrastrukturore.

Céshtja 12 - Pagesa né bazé té kontratés sé skaduar - Prioritet i larté

E gjetura

Rreziku

Rekomandimi 12

Né Spitalin e Prizrenit kemi identifikuar dy (2) pagesa pér furnizim me pjesé
pér servisim té pajisjeve mjekésore té cilat jané béré pa kontraté. Kéto pagesa
jané béré duke u bazuar né njé kontraté té skaduar né muajin dhjetor té vitit
2015. Pagesat jané kryer né muajin shtator 2016 né vleré prej 6,530€.

Pagesat pér furnizime né mungesé té kontratés valide jané né kundérshtim me
rregullat pér menaxhimin e parave publike, si dhe démtojné buxhetin.

Bordi drejtues dhe Drejtori i Pérgjithshém i ShSKUK-sé népérmjet Drejtorit té
Spitalit té Prizrenit duhet té sigurojné se té gjitha furnizimet té realizohen né
pajtim té ploté me rregullat dhe procedurat ligjore si dhe ¢do pagesé té jeté e
bazuar né njé marréveshje valide.

3.1.5 Céshtjet e pérbashkéta pér mallra dhe shérbime si dhe investime

kapitale

Ne vijim jané ¢éshtjet e pérbashkéta qé kané té béjné me mallra dhe shérbime si dhe investime

kapitale.

Céshtja 13 - Manggési né planifikimin e prokurimit né QKUK - Prioritet i mesém

E gjetura

Rreziku

Plani i prokurimit i hartuar nga QKUK nuk i pérmbante té gjitha aktivitetet qé
jané zhvilluar gjaté vitit 2016. Dy (2) kontrata pér servisim té pajisjeve
laboratorike né vleré 102,300€, si dhe njé kontraté pér servisim té pajisjeve té
anestezionit né vleré 455,895€ nuk ishin pérfshiré né planin e prokurimit té
QKUK-sé. Pérveg késaj, mirémbajtja dhe servisimi i pajisjeve mjekésore nuk
ishte pérfshiré fare né kété plan, derisa né raportin e kontratave té nénshkruara
kishte dhjeté (10) kontrata té tilla t& nénshkruara gjaté vitit 2016. Ky plan
poashtu nuk ofronte informata rreth periudhés sé pérafért té zhvillimit té
procedurave té prokurimit.

Plani jo i ploté i prokurimit dhe mungesa e specifikimit té afateve pér
realizimin e procedurave mund té rezultojé né kontrata té pa planifikuara,
vonesa né inicimin e procedurave té prokurimit dhe mosrealizim t&é buxhetit.
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Rekomandimi 13 Bordi drejtues dhe Drejtori i Pérgjithshém i ShSKUK-sé duhet té sigurojné qé
planifikimi i aktiviteteve té prokurimit t&¢ QKUK-té pérfshijé té gjitha kérkesat
pér mallra dhe shérbime si dhe investime kapitale, me detajet e kérkuara, si
dhe té specifikohen afatet e péraférta kohore pér zhvillimin e procedurave té

tyre.

Céshtja 14 - Menaxhimi i dobét i kontratave - Prioritet i larté

E gjetura Sipas kérkesave té aplikueshme ligjore, pas nénshkrimit té kontratés, duhet té
caktohet edhe menaxheri i kontratés, i cili éshté pérgjegjés pér hartimin e planit
pér menaxhimin e kontratés dhe pér mbarévajtjen e kontratés. Ne kemi
evidentuar katér (4) raste né Spitalin e Gjilanit dhe njé (1) né Spitalin e
Mitrovicés, ku nuk ishin caktuar menaxherét e kontratave, ndérsa né katér (4)
raste té testuara né QKUK dhe njé (1) né Qendrén e Shéndetit mendor né Gjilan
menaxherét e kontratave nuk kishin pérpiluar planin pér menaxhim té
kontratés.

Rreziku Manggsité né menaxhimin e kontratave, respektivisht mungesa e menaxherit té
kontratés dhe mungesa e raportimit né lidhje me realizimin e kontratave,
zvogeélon siguriné qé kontratat realizohen konform kushteve dhe specifikave té
parapara.

Rekomandimi 14 Drejtori i Pérgjithshém i ShSKUK-sé duhet té siguroj respektimin konsistent
dhe efektiv té rregullave té prokurimit, né lidhje me menaxhimin e kontratave,
pér té siguruar se kontratat realizohen konform kushteve dhe afateve té
kontraktuara. Monitorimi sistematik i realizimit té kontratave do té shtonte
siguriné pér realizimin e tyre konform kushteve té kontraktuara.

Céshtja 15 - Mospérputhje né mes té ¢mimeve té faturuara né raport me ato té kontraktuara -
Prioritet i mesém

E gjetura Te Spitali i Gjilanit, te kontrata “Mirémbajtja e pajisjes laboratorike Olympus”
ne identifikuam mospérputhje né mes té ¢cmimeve té faturuara né raport me
¢mimet e kontraktuara. Cmimi i faturuar pér njé artikull ishte 469€ pérderisa
¢mimi i kontraktuar ishte 429€, ndérsa pér artikullin tjetér ¢mimi i faturuar
ishte 294€ kurse i kontraktuari 714€.

Derisa né katér (4) raste tjera té testuara né QKUK, nuk ishte e qarté ményra e
pérllogaritjes se cmimeve té faturuara nga OE pér shérbime té servisimit dhe
mirémbajtjes sé pajisjeve. Pér mé tepér tek kontratat e lidhura kishte paqartési
rreth ményrés se si do té realizohet pagesa. Raste té paqartésive té tilla kishte
edhe né kontratat kornizé pér sigurim fizik dhe pastrim, si dhe tek kontratat e
servisimit té pajisjeve né Spitalin e Ferizajt dhe né Spitalin e Prizrenit.
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Rreziku

Rekomandimi 15

Mosrespektimi i ¢gmimeve dhe kushteve té kontraktuara me kontraté, paraqget
shkelje té kontratés si dhe pagesa té parregullta té cilat né raste té caktuara
mund ta démtojné buxhetin.

Bordi drejtues dhe Drejtori i Pérgjithshém duhet té krijojné mekanizma qé
sigurojné qé pagesat béhen né pérputhje té ploté me kushtet dhe ¢mimet e
kontraktuara. Specifikimet e gmimeve né kontrata duhet té jené té detajuara né
ményré qé pérllogaritja e cmimeve té shérbimeve té jeté mé i lehté.

Céshtja 16 - Parregullési né procedimin e pagesave - Prioritet i mesém

E gjetura

Rreziku

Rekomandimi 16

Rregulla nr. 01/2013 pér Shpenzimin e Parasé Publike, pércakton gé fillimisht
duhet té procesohet zotimi i mjeteve, 1éshohet urdhérblerja, pas pranimit té
blerjeve béhet raporti i pranimit dhe pranohet fatura. Derisa ne kemi vérejtur
se né shumicén e rasteve, né té gjitha institucionet e ShASKUK-sé, Urdhérblerja
léshohet pas pranimit t& mallit/shérbimit dhe pas pranimit té faturés.

Né dy (2) raste né Spitalin e Gjilanit, urdhérblerjet ishin léshuar me vonesé pas
pranimit té shérbimit dhe faturés, nga tre (3) muaj deri né gjashté (6) muaj. Né
njé (1) rast né QKUK, urdhérblerja ishte léshuar dy (2) muaj pas pranimit té
faturés dhe né njé (1) rast né Spitalin e Vushtrrisé njé (1) muaj pas pranimit té
shérbimit. Né tri (3) raste né Spitalin e Ferizajt dhe tri (3) né QKUK
urdhérblerja nuk ishte nénshkruar nga Zyrtari i Prokurimit. Né raste té tjera té
pagesave urdhérblerja kryesisht éshté 1éshuar né ditén e pagesés.

Anashkalimi i procedurave té pércaktuara me rregulloren pérkatése té
menaxhimit/shpenzimit té parasé publike, rrit rrezikun qé té pranohen mallra
dhe shérbime jashté kérkesave té parapara pér nga sasia dhe cilésia.

Bordi drejtues dhe Drejtori i Pérgjithshém i ShSKUK-sé duhet té forcojné
kontrollet pérgjaté procesit té blerjeve dhe pagesave, pér té siguruar
respektimin e té gjitha kérkesave té rregulloreve relevante.
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3.2 Pasurité

3.21 Pasurité kapitale dhe jo-kapitale

Menaxhimi i pasurisé éshté pjesé e réndésishme e menaxhimit financiar dhe kontrollit né sektorin
publik. Kjo kérkon procedura té kontrollit dhe menaxhimit té cilat vértetojné ekzistencén e
pasurive dhe sigurojné té dhéna té sakta dhe té azhurnuara pér pasurité e institucionit.

Vlera neto e pasurive t& ShSKUK-sg, e shpalosur né PFV ishte 237,479,740€. Prej tyre 231,490,774€
ishin pasurité mé vleré mbi 1,000€, dhe 5,988,966€ pasurité nén vlerén 1,000€.

Ne kemi testuar pasurité qé rrjedhin nga investimet kapitale gjaté vitit 2016, si dhe rregullsiné né
evidentimin e pasurisé né dispozicion. Ne kemi béré edhe ekzaminimin fizik pér té verifikuar
ekzistencén e pasurisé.

Céshtja 17 - Dobési né menaxhimin e regjistrave té pasurisé dhe stoqeve - Prioritet i mesém

E gjetura Pérveg céshtjeve té theksuar tek opinioni i auditimit dhe theksimi i ¢éshtjes ne
kemi evidentuar edhe:

e Né ShSKUK pasuria jo kapitale dhe stoqet nuk regjistrohen né sistemin
e-pasuria ashtu si¢ parashihet me rregulloren pér menaxhimin e
pasurisé jo financiare. Té dhénat pér kéto pasuri mbahen né regjistra
individual té secilit institucion vartés. Regjistrat nuk kané format
standard dhe nuk ofrojné informacione detale mbi pasurité, té tilla si¢
kérkohet me rregullore. Pér mé tepér pér pasuriné nén vlerén 1,000€ nuk
éshté kalkuluar fare zhvlerésimi dhe si rrjedhojé vlera e paraqitur né
PFV éshté e mbivlerésuar;

e Né Spitalin e Gjakovés pasurité e blera gjaté vitit 2016, me vleré mbi
1,000€, nuk ishin regjistruar fare né regjistrin kontabél;

e Njé mostér e furnizimit me inventar né Spitalin e Prizrenit, pérkatésisht
“Blerja e kuzhinés né repartin e internos” né vleré 960€ nuk ishte
regjistruar né regjistrin pérkatés; dhe

¢ Qendrat e Shéndetit Mental me Shtépité Integruese né Bashkési si dhe
Mjekésia e punés nuk kané dorézuar fare raportet pér inventarizimin e
pasurive jo financiare.
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Rreziku

Rekomandimi 17

Mungesa e regjistrave té sakté dhe té ploté mbi pasurité, pamundéson
menaxhimin efektiv dhe kontrollin adekuat mbi pasurité. Kjo e véshtiréson
vendim-marrjen né lidhje me investimet né pasuri, si dhe shkakton véshtirési
tek parashikimet buxhetore.

Bordi drejues dhe Drejtori i Pérgjithshém i ShSKUK-sé duhet té sigurojné qé
menaxhimi i regjistrave té béhet konform rregullave té pérgjithshme pér
menaxhimin e pasurive. Duhet t& ndérmerren masa pér trajnimin e stafit dhe
funksionalizimin e sistemit e-pasuria. Regjistrat e pasurisé duhet té jené té
plota, té pérmbajné té gjitha elementet sipas rregullave pérkatése, si dhe té
azhurnohen né vazhdimési me géllim té paraqitjes sé gjendjes reale té pasurisé
né pasqyra financiare.

3.2.2 Menaxhimii Barnave

Shpenzimet pér blerjen e barnave menaxhohen nga Ministria e Shéndetésisé, népérmjet

Agjencionit pér Financimin Shéndetésor, derisa furnizimi pér barna béhet direkt né barnatoren

gendrore dhe barnatoret e njésive vartése té ShSKUK-sé.

Né vijim kemi paragqitur procesin e menaxhimit té barnave népér klinika pérkatése.

Céshtja 18 - Manggési né menaxhimin dhe raportimin e barnave - Prioritet i larté

E gjetura

Mosfunksionimi i SISH-it ka béré qé¢ QKUK dhe disa njési tjera té aplikojné njé
sistem intern pér menaxhim té informatave rreth barnave. Nga ky sistem
mund té gjenerohen raporte pér gjendjen e hyrjeve, daljeve dhe stokut té
barnave. Megjithaté procesi i shpérndarjes sé barnave nga barnatorja qendrore
né barnatoret e klinikave, pastaj pér reparte dhe deri te pacienti kishte
mangeési.

Né dy reparte té klinikés sé dermatologjisé, né kirugjiné vaskulare dhe né
klinikén e syve kishte mospérputhje té informatave né mes té raporteve té
shpenzimit té barnave té cilat i dérgojné motrat kryesore tek kryeinfermierét e
klinikave, né raport me kartelat & mbahen nga motrat kryesore pér reparte,
pér té déshmuar furnizimin dhe shpérndarjen e barnave deri tek pacientét.
Raportet mujore nga motrat kryesore dhe kryeinfermierét paragesin vetém
sasiné e barnave té shpenzuara pér muajin pérkatés. Njé raport i ploté do té
konsiderohet nése raportohet pér stokun fillestar, pér hyrjet, daljet dhe stokun
né fund té ¢do muaji nga secili repart.
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Rreziku Mungesa e njé sistemi té integruar pér raportim dhe monitorim té shpérndarjes
sé barnave deri te pacienti ka rezultuar né njé pasiguri mbi sasiné e vérteté té
barnave té shpenzuara né klinika.

Rekomandimi 18 Bordi drejtues dhe Drejtori i Pérgjithshém i ShSKUK-sé duhet té sigurojné se
éshté kryer njé rishikim i formés aktuale té raportimit pér procesin e
shpérndarjes sé barnave, pér té pércaktuar njé formé té pérmirésuar té
raportimit pér gjendjen e barnave né baza mujore, dhe té aplikojé njé plan té
pérbashkét pér monitorim sa mé té miré pér menaxhimin e tyre.

3.3 Obligimet e papaguara

Pasqyra e detyrimeve té papaguara ndaj furnitoréve né fund té vitit 2016 ishte 2,039,509€. Kéto
detyrime jané bartur pér t'u paguar né vitin 2017.

Rekomandimet

Ne nuk kemi rekomandime né kété fushé.
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Shtojca I: Qasja dhe metodologjia e auditimit

Pérgjegjésité e Auditorit dhe té atyre té ngarkuar me geverisje jané dhéné né hollési né Opinionin
e pércaktuar né kapitullin 1.2 té kétij raporti.

Derisa rezultat kyg i punés soné éshté opinioni i auditimit, ky raport pasqyron térésiné e punés
soné me fokus té vecanté edhe né Céshtjet e Qeverisjes pérfshiré Menaxhimin Financiar dhe
Kontrollin. Kjo e fundit mbéshtetet né programin toné té gjeré té auditimit té pajtueshmérisé té
bazuar né rrezik.

Pérmbledhja e pérgjithshme ka pér géllim t'i nxjerré né pah gjetjet kryesore té auditimit dhe
veprimet kycé pér té cilat Bordi duhet té sigurojé se jané ndérmarré pér t'i adresuar dobésité e
identifikuara té menaxhimit/té kontrollit.

Raporti i detajuar ofron njé pérmbledhje té gjeré té té gjeturave tona té auditimit me theks té
vecanté né pércaktimin e shkakut té té gjeturave té auditimit dhe né dhénien e rekomandimeve té
pérshtatshme pér t'i adresuar ato. Pér té qené mé i ploté, ne kemi pérfshiré ¢éshtjet e identifikuara
gjaté auditimit té ndérmjetém aty ku ato kané mbetur relevante. Té gjeturat tona jané definuar si:

Té prioritetit té larté - Céshtjet té cilat nése nuk adresohen mund té rezultojné né dobési materiale
né kontrollin e brendshém dhe ku veprimi i marré do té ofrojé mundésiné pér pérmirésimin e
efikasitetit dhe efektivitetit té kontrolleve té brendshme; dhe

Té prioritetit t&¢ mesém - Céshtje té cilat mund té mos rezultojné né dobési materiale, por ku
veprimi i marré gjithashtu do té ofrojé mundésiné pér pérmirésimin e efikasitetit dhe efektivitetit
té kontrolleve té brendshme.

Té gjeturat qé konsiderohen me prioritet té ulét i jané raportuar vegmas stafit té financave.

Procedurat tona kané pérfshiré rishikimin e kontrolleve té brendshme, té sistemeve té
kontabilitetit, teste té ndérlidhura substanciale si dhe aranzhimet e ndérlidhura té geverisjes deri
né até masé sa qé konsiderohet e nevojshme pér kryerjen efektive té auditimit. Té gjeturat e
auditimit nuk duhet té konsiderohen sikur pérfagésojné njé pasqyré gjithépérfshirése té té gjitha
dobésive qé¢ mund té ekzistojné, apo edhe té gjitha pérmirésimeve qé mund té béhen né sistemet
dhe procedurat qé kané operuar.
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Shtojca II: Shpjegim i llojeve t& ndryshme té opinioneve té
aplikuara nga ZKA

(e shképutur nga ISSAI 200)

Forma e opinionit

147. Auditori duhet té japé njé opinion té pa-modifikuar nése arrin né pérfundimin se pasqyrat
financiare jané pérgatitur, né té gjitha aspektet materiale, né pajtim me kornizén e zbatueshme
financiare.

Nése auditori, bazuar mbi déshmité e marra té auditimit, arrin né pérfundimin se pasqyrat
financiare si térési pérmbajné keq-deklarime materiale ose nuk arrin té marré déshmi té
mjaftueshme auditimi pér té nxjerré pérfundimin se pasqyrat financiare si térési nuk pérmbajné
keg-deklarime materiale, atéheré ai duhet té modifikojé opinionin né raportin e auditorit sipas
pjesés gé flet pér ‘Pércaktimin e llojit té modifikimit qé i béhet opinionit té auditorit’.

148. Nése pasqyrat financiare té pérgatitura sipas kérkesave té njé kornize pér prezantim té drejté
nuk arrijné té japin njé paraqitje té drejté, auditori duhet té diskutojé ¢éshtjen me menaxhmentin
dhe, varésisht nga kérkesat e kornizés sé zbatueshme pér raportim financiar dhe nga ményra se si
zgjidhet ¢éshtja, té pércaktojé nése éshté e nevojshme té modifikojé opinionin e auditimit.

Modifikimet gé i béhen opinionit né raportin e auditorit

151. Auditori duhet té modifikojé opinion né raportin e auditorit né rast se, duke u bazuar né
déshmité e marra té auditimit, arrin né pérfundimin se pasqyrat financiare si térési pérmbajné
gabime materiale, ose né qofté se auditori nuk ka mundur té marré déshmi auditimi té
mjaftueshme dhe té pérshtatshme pér té nxjerré pérfundimin se pasqyrat financiare si térési nuk
pérmbajné keq-deklarime materiale. Auditorét mund té japin tri lloje opinionesh té modifikuara:
opinion té kualifikuar, opinion té€ kundért dhe mohim té opinionit.

Pércaktimi i llojit té modifikimit gé i béhet opinionit té auditorit

152. Vendimi se cili lloj i opinionit té modifikuar éshté i pérshtatshém varet nga:

e natyra e ¢éshtjes qé i jep shkas modifikimit - d.m.th nése pasqyrat financiare pérmbajné
keg-deklarime materiale ose, né rast se ishte e pamundur pér té marré déshmi auditimi té
mjaftueshme dhe té pérshtatshme, mund té pérmbajné keqdeklarime materiale; dhe

e gjykimi i auditorit rreth pérhapjes sé efekteve ose efekteve t&¢ mundshme qé ¢éshtja ka né
pasqyrat financiare.

153. Auditori duhet té japé njé opinion té kualifikuar nése: (1) pasi ka marré déshmi auditimi t&é
mjaftueshme dhe té pérshtatshme, auditori arrin né pérfundimin se keqdeklarimet, ose
individualisht ose sé bashku, jané materiale por nuk jané pérhapur né pasqyrat financiare, ose (2)
nése auditori nuk ka mundur t& marré déshmi auditimi t&é mjaftueshme dhe té pérshtatshme né té
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cilat t& bazojé njé opinion, por arrin né pérfundimin se efektet e ¢do gabimi té pazbuluar mbi
pasqyrat financiare kané mundur té jené materiale por jo té pérhapura.

154. Auditori duhet té japé njé opinion té kundért nése, pasi ka marré déshmi auditimi té
mjaftueshme dhe té pérshtatshme, auditori arrin né pérfundimin se keqdeklarimet, ose
individualisht ose sé bashku, jané edhe materiale edhe té pérhapura né pasqyrat financiare.

155. Auditori duhet japé mohim té opinionit nése, pasi nuk ka mundur té marré déshmi auditimi
té mjaftueshme dhe té pérshtatshme né té cilat té bazojé njé opinion, auditori arrin né pérfundimin
se efektet e ¢do gabimi té pazbuluar mbi pasqyrat financiare kané mundur té jené edhe materiale
edhe té pérhapura. Nése, pas pranimit té angazhimit, auditori béhet i vetédijshém se
menaxhmenti ka imponuar njé kufizim té fushéveprimit té auditimit, pér té cilin auditori
konsideron se mund té rezultojé né nevojén pér té shprehur njé opinion té kualifikuar ose mohim
opinioni mbi pasqyrat financiare, auditori duhet té kérkojé nga menaxhmenti ta heqé até
kufizimin.

156. Nése auditori jep njé opinion té modifikuar, ai duhet té modifikojé edhe titullin pér té
korresponduar me llojin e opinionit i shprehur. ISSAI 1705 jep udhézime shtesé rreth gjuhés
specifike qé duhet pérdorur kur jepet njé opinion dhe pér té pérshkruar pérgjegjésiné e auditorit.
Ajo gjithashtu pérfshin shembuj ilustrues té raporteve.

Paragqrafét e Theksimit té Céshtjes dhe paragrafét e Céshtjeve té Tiera né raportin e auditorit

157. Nése auditori e konsideron té nevojshme pér té térhequr vémendjen e pérdoruesve né njé
¢éshtje té paraqitur ose shpalosur né pasqyrat financiare, e cila éshté sa e réndésishme aq edhe
thelbésore qé ata té kuptojné pasqyrat financiare, por ka prova té mjaftueshme e té pérshtatshme
se ¢éshtja nuk pérmban keqdeklarime materiale né pasqyrat financiare, auditori duhet té pérfshijé
njé paragrafi té Theksimit té Céshtjes né raportin e tij. Paragrafét pér Theksimin e Céshtjes duhet
t'i referohen vetém informacionit té paragitur ose shpalosur né pasqyrat financiare.

158. Njé paragraf i theksimit té ¢éshtjes duhet:

té pérfshihet menjéheré pas opinionit;
o t& keté titullin ‘theksim i ¢éshtjes” ose ndonjé titull tjetér té pérshtatshém;

e té pérmbajé njé referencé té qarté ndaj ¢éshtjes qé theksohet dhe té tregojé se né ¢'pjesé té
pasqyrave financiare mund té gjenden shpalosjet relevante qé e pérshkruajné plotésisht
¢éshtjen; dhe

e t& tregojé se opinioni i auditimit nuk éshté modifikuar pér sa i pérket ¢éshtjes té theksuar.

159. Nése auditori e konsideron té nevojshme pér ta komunikuar njé ¢éshtje, pérveg atyre qé jané
paragqitur ose shpalosur né pasqyrat financiare, e cila, né gjykimin e auditorit, éshté e réndésishme
pér pérdoruesit né ményré qé ta kuptojné auditimin, pérgjegjésité e auditorit apo raportin e
auditimit, dhe me kusht gé kjo nuk éshté e ndaluar me ligj ose rregullore, duhet té pérpilohet njé
paragraf me titullin "Céshtje Té Tjetra", apo ndonjé titull tjetér té pérshtatshém. Ky paragraf duhet
té paraqitet menjéheré pas opinionit dhe pas ¢do paragrafi té Theksimit té Céshtjes.
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Shtojca III:

Progresi né zbatimin e rekomandimeve té vitit paraprak

Komponenti i Rekomandimet e dhéna Te Né proces té zbatimit Té pa
Auditimit zbatuara zbatuara
1. Theksim i Bordi i ShSKUK-sé duhet té sigurojé se éshté béré njé analizé Jané marré masa pér zbatim té
¢éshtjes gjithépérfshirése pér ti pércaktuar shkaget pér theksimin e ¢éshtjes. rekomandimit, mirépo ende

Duhet té ndérmerren veprime konkrete pér ti adresuar shkaget né nuk éshté zbatuar plotésisht.

ményré sistematike dhe praktike pér té siguruar vlerésimin e sakté té

pasurive, stogeve, dhe detyrimeve.
1. Pasqyrat Bordi i ShSKUK-sé duhet té sigurojé se jané vendosur procese efektive Krahasuar me vitet e kaluara
Financiare pér té konfirmuar gé plani i hartimit té PVF 2016 i adreson té gjitha PFV jané té hartuara me mé

¢éshtjet gé kané té béjné me pajtueshmériné. Kjo gjithashtu duhet té pak gabime, me pérjashtim té

pérfshijé rishikimin e draft PVF-ve nga menaxhmenti, me fokus té ekzekutimit t& buxhetit pér

vecanté né fushat ku jané identifikuar gabime. Deklarata e béré nga paga dhe raportit pér pasurité

ZKA dhe ZKF nuk duhet té dorézohet pérveg nése ndaj draft PVF jané jo financiare.

aplikuar té gjitha kontrollet e nevojshme.
2.3 Bordi Drejtues dhe Drejtori i Pérgjithshém duhet té sigurojné se éshté Pjesa mé e madhe e
Rekomandimet | zbatuar plani i veprimit, i rishikuar, i cili i pércakton sakté afatet rekomandimeve jané né proces

e vitit paraprak

kohore pér implementimin e rekomandimeve té béra nga AP, me
stafin pérgjegjés té identifikuar, duke u fokusuar fillimisht né fushat
mé té réndésishme.

té zbatimit. Mbetet sfidé edhe
mé tutje zbatimi i ploté i té
gjitha rekomandimeve.

2.4 Lista
kontrolluese e
vetévlerésimit
teé MFK-sé

Bordi drejtues népérmjet Drejtorit té Pérgjithshém duhet té sigurojé se
éshté zbatuar njé rishikim pér plotésimin e listés kontrolluese té
vetévlerésimit dhe qé éshté béré adresimi i fushave me dobési né
ményré pro aktive. Duhet té aplikohet njé mekanizém i rishikuar pér
ta konfirmuar saktésiné e listés kontrolluese si dhe pér té siguruar
dokumentacionin mbéshtetés.

Pyetésori i vetévlerésimit pér
vitin 2016 éshté plotésuar nga
njésité vartése dhe éshté
dérguar né zyrén gendrore té
ShSKUK-sg&, ku éshté plotésuar
pyetésori i pérbashkét pér
ShSKUK dhe éshté dérguar me
kohé né MF.
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251 Bordi drejtues dhe Drejtori i Pérgjithshém duhet té rishikojné formén | Po
Aranzhimet e aktuale té raportimit menaxherial pér té siguruar se né té ardhmen
llogaridhénies | raportimi financiar dhe operativ tek menaxhmenti i larté, pérfshin
edhe sqarimin e variancave ndérmjet realizimit té buxhetit dhe
planeve buxhetore, si dhe té ndérmerren masat e duhura pér
adresimin e sfidave buxhetore té cilat paraqgiten pérgjaté vitit.
2.5.2 Vlerésimi i | Bordi drejtues népérmjet Drejtorit té Pérgjithshém duhet té sigurojé se ShSKUK ka hartuar regjistrin e
rrezikut éshté deleguar pérgjegijésia e drejtpérdrejté pér menaxhimin e rrezikut rrezigeve, megjithaté deri né

tek njé drejtor pérkatés dhe té sigurojé raportim mujor pér zbatimin e
kérkesave né kété fushé dhe pér rreziget gé jané duke u menaxhuar.

fund té auditimit toné nuk
éshté vérejtur se éshté béré
vlerésimi, monitorimi dhe
azhurnimi i regjistrit té
rrezikut.

2.6 Sistemi i
Auditimit té
Brendshém

Bordi i ShSKUK-sé duhet té sigurohet qé té zhvillohen aktivitete t&
mjaftueshme té auditimit té brendshém mbi sistemet financiare té vitit
aktual. Né vitet e ardhshme pérmbushja e aktiviteteve té planifikuara
té NjAB-sé duhet t&€ monitorohet ¢do tre muaj dhe té ndérmerren
veprime pro aktive, né ményré qé devijimet té adresohen né kohén e
duhur. Pér té arritur pérfitimin maksimal nga aktiviteti auditimit t&
brendshém, bordi duhet té siguroj shtimin e kapaciteteve né kuadér té
NjAB-sé. Po ashtu, duhet té shtohet kontributi i KA, dhe té
ndérmerren veprime nga menaxhmenti pér adresimin e
rekomandimeve té auditimit t& brendshém.

Bordi drejtues ka marr vendim
pér rritjen e numrit té stafit né
NJAB, por ende nuk éshté
realizuar ky vendim.

3. Menaxhimi
Financiar dhe
Kontrolli

Drejtori i Pérgjithshém duhet té sigurojé njé plan té qgéndrueshém
buxhetori cili i pasqyron nevojat, mundésité reale si dhe rrethanat tjera
relevante qé mund té ndikojné né realizimin e planeve buxhetore.
Njéherit performanca buxhetore duhet té monitorohet né ményré
sistematike né baza mujore dhe ky rishikim duhet t'i identifikojé dhe
adresojé barrierat né dinamikén e realizimit té buxhetit.

Nuk jané
marré masa
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Céshtja 9 -
Klasifikimi i
shpenzimeve

Bordi Drejtues dhe Drejtori i Pérgjithshém duhet té sigurojné qé
shpenzimet fillimisht té buxhetohen dhe mé pas té realizohen konform
kodeve ekonomike adekuate, pér t¢ mundésuar raportimin e tyre té
drejt.

Nuk jané
marré masa

3.4 Prokurimi

Bordi drejtues dhe Drejtori i Pérgjithshém duhet té sigurojné qé
planifikimet e prokurimit té jené té bazuara né analiza té nevojshme,
dhe té pércaktohen afatet e péraférta pér zhvillimin e procedurave té
prokurimit. Gjithashtu, duhet t& ndérmerren masat e nevojshme qé
mundésojné minimizimin e pérdorimit té procedurave té kufizuara té
prokurimit si¢ jané kuotimet e ¢gmimeve dhe blerjet me vlera minimale.

Nuk jané
marré masa

Bordi drejtues duhet té siguroj qé Drejtori i Pérgjithshém té kryej njé
rishikim té brendshém pér ¢éshtjet e identifikuara té prokurimit, né té
cilat rregullat dhe udhézuesit nuk jané aplikuar né ményré efektive.
Bazuar né keté rishikim, duhet té€ ndérmerren masat e nevojshme qé
mundésojné shmangien e manggsive té tilla, né te ardhmen. Né
vecanti duhet té pérforcohet planifikimi i sasive té furnizimeve, dhe
pér pranimin e mallrave té caktohen komisionet e pranimit. Njéjté
duhet té veprojné edhe Drejtorét e Spitaleve té Pérgjithshme pér
¢éshtjet qé bien nén menaxhimin e tyre.

Rekomandimi éshté né proces
té zbatimit, sa i pérket
pranimit té mallit me
komision dhe emérimit té
menaxheréve té projekteve né
disa njési. Céshtjet tjera
kérkojné pérmirésim té
métutjeshém.

Bordi drejtues dhe Drejtori i Pérgjithshém duhet té sigurojné
respektimin konsistent dhe efektiv té rregullave/procedurave té
prokurimit, dhe menaxhimin adekuat té kontratave pér té siguruar
arritjen e vlerés pér parané e shpenzuar né prokurim. Njé monitorim
sistematik i realizimit t& kontratave do té shtonte siguriné tek
menaxhmenti se kontratat po realizohen konform kushteve té
kontraktuara.

Rekomandimi éshté né proces
té zbatimit
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3.5.2
Kompensimet
(pagat dhe
méditjet)

Bordi drejtues dhe Drejtori i Pérgjithshém duhet té sigurojné qé té
gjitha pozitat udhéheqgése té ushtrohen me kontrata té rregullta té
punés. Késaj duhet ti paraprijé konkursi publik i zhvilluar né pajtim
me rregullat né fugi. Sa i pérket kontratave/pagave té udhéhegésve qé
jané profesor né UP, Bordi Drejtues duhet té riaktualizojé dialogun me
Ministriné e Shéndetésisé, Ministriné e Financave dhe Universitetin e
Prishtinés pér ta gjetur njé zgjidhje té géndrueshme dhe t&é
pranueshme pér té gjitha palét.

Rekomandimi &shté né proces
té zbatimit.

Bordi drejtues dhe Drejtori i Pérgjithshém duhet té shqyrtojné rastet e
identifikuara dhe té marrin masat e nevojshme pér té siguruar se mé
rastin e angazhimeve té stafit té ri, té respektohen dispozitat ligjore.
Pozitat me pérgjegjési operacionale duhet té ushtrohen nga

zyrtarét/ punonjésit me kontrata té rregullta té punés.

Nuk jané
marré masa

Bordi Drejtues népérmjet Drejtorit té Pérgjithshém duhet té sigurojé qé
me rastin e angazhimit té stafit, té respektohet konkursi dhe
konkurrenca e drejté. Njéjté duhet té veprohet edhe né rastet e
avancimit té stafit pasi vetém né keté ményré mund té merret siguria
se personat adekuat dhe meritor angazhohen né pozitat me pérgjegjési
menaxhuese dhe operacionale.

Nuk jané
marré masa

Bordi Drejtues dhe Drejtori i Pérgjithshém duhet té sigurojné zbatimin
e rregullt dhe sistematik té kontrolleve dhe té aktiviteteve monitoruese
ndaj procesit té planifikimit, aprovimit, evidentimit dhe kompensimit
té kujdestarive, né ményré qé kujdestarité té mbahen konform planit
té aprovuar. Raportet mujore qé procesohen pér pagesé duhet té jené
té bazuara né ditarét e kujdestarive.

Nuk jané
marré masa
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Bordi Drejtues nepérmjet Drejtorit té Pérgjithshém duhet té inicojé njé
rishikim té rasteve té identifikuara pér té pércaktuar shkaktarét e
manggsive té identifikuara, dhe té pércaktojé masat e nevojshme qé
sigurojné ruajtjen e dokumentacionit dhe déshmive rreth proceseve té
rekrutimit né té ardhmen. Si bazé mund té mirret Rregullorja 01/2015
Pér shenjat unike té klasifikimit té¢ dokumenteve dhe afateve té ruajtjes
sé tyre.

Nuk jané
marré masa

Bordi Drejtues duhet ta ri diskutojé ¢éshtjen e kompensimit té Bordit
Drejtues me Ministrin e Shéndetésisé. Po ashtu Bordi duhet té
rishikojé arsyeshmériné e kompensimit pér stafin qé angazhohet né
komisione apo puné shtesé, pér té pércaktuar se né ¢faré raste duhet té
béhen kompensime dhe né cfaré lartésie.

Nuk jané
marré masa

Bordi Drejtues dhe Drejtori i Pérgjithshém duhet té sigurojné gé té
gjitha pozitat menaxheriale té udhéhigen nga zyrtarét me kualifikim
adekuat.

Nuk jané
marré masa

3.6 Té hyrat

Bordi Drejtues dhe Drejtori i Pérgjithshém né bashképunim me
Ministrin e Shéndetésisé duhet té sigurojné qé té prioritizohet
funksionalizimi i modulit pér té hyrat né kuadér té SISH-it. Kjo do t&é
lehtésonte dhe pérmirésonte menaxhimin e té hyrave. Manggsité tjera
té identifikuara né fushén e menaxhimit té té hyrave duhet té trajtohen
dhe té adresohen nga Drejtorét e Njésive/Spitaleve pér té pérmirésuar
performancén financiare dhe pér té siguruar qé paraté publike
menaxhohen konform rregullave dhe ligjeve né fuci.

Nuk jané
marré masa

3.7.1 Pasurité
kapitale dhe jo-
kapitale

Bordi drejtues dhe Drejtori i Pérgjithshém duhet té iniciojné hartimin e
rregullave/udhézimeve té brendshme pér menaxhimin e pasurisé né
nivel t&¢ ShASKUK-sé dhe Spitaleve. Regjistrat e pasurisé duhet té
azhurnohen né vazhdimési dhe vlerat e sakta duhet té shpalosen né
PVF. Po ashtu, duhet té sigurohen trajnimet e nevojshme pér zyrtarét
pérgjegjés pér menaxhimin e pasurive né pérgjithési si dhe pér
pérdorimin e sistemit e-pasuria.

Jané marr masa pér regjistrim
té pasurive né SIMFK, ndérsa
e-pasuria ende nuk éshté
funksionale né té gjitha njésité
e ShSKUK, pér arsye té
pengesave nga MAP.
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3.7.2 Bordi drejtues dhe Drejtori i Pérgjithshém duhet té sigurojné qé Rekomandimi éshté adresuar
Menaxhimi i pérdorimit té SMSF-sé i éshté dhéné prioriteti dhe pérkushtimi i pjesérisht, SISH ende nuk
barnave duhur né ményré qé informatat rreth furnizimit dhe distribuimit té éshté funksional, mirépo
barnave dhe materialit shpenzues té pérmirésohen. Vlerat e sakta té programi interne éshté
stokut farmaceutik duhet té shpalosen né PVF pér té shmangur ndonjé azhurnuar, gjeneron raporte.
modifikim t&é opinionit apo theksim té ¢éshtjes né PVF 2016. Po ashtu, Nuk kemi identifikuar
Drejtori i Spitalit té Vushtrrisé duhet té sigurojé qé barnat pér té cilat mosbarazim té stogeve.
éshté paguar té furnizohen sa mé paré, né té kundértén duhet té
kérkohet nga OE gé mjetet e paguara tepér ti kthej né buxhetin e
Kosovés.
3.7.3 Trajtimii | Drejtori i Pérgjithshém népérmjet té Drejtorit té Spitali té Gjilanit Po
té duhet té sigurojé qé po shqyrtohen né ményré aktive té gjitha opsionet
arkétueshmeve | e mundshme, pérfshiré edhe mjetet ligjore, pér té siguruar se pagesat e
pa kryera do té realizohen, dhe té mos lidhen kontrata me OE gé kané
obligime té vazhdueshme ndaj spitalit.
3.7.4 Trajtimii | Drejtori i Pérgjithshém duhet té iniciojé njé rishikim té gjendjes sé Jané marré masa pér zbatim té
borxheve detyrimeve té papaguara, pér té pércaktuar shkaget e vonesave dhe rekomandimit

masat e nevojshme pér adresimin e késaj ¢éshtje. Vlerésimi i
detyrimeve duhet té béhet né baza té rregullta mujore, pagesat té
béhen né kuadér té limiteve kohore té pércaktuara me rregullat
financiare dhe né PVF té shpalosen vlerat e sakta té detyrimeve.

36




ZYRA KOMBETARE E AUDITIMIT - NACIONALNA KANCELARIJA REVIZIJE - NATIONAL AUDIT OFFICE

Shtojca IV: Letérkonfirmimi

Republika e Kosovés
Republika Kosova - Republic of Kosovo
Qeveria ~Viada-Government

Shérbimi Spitalor dhe Klinik Universitar i Kosovés/Univerzitetska Bolnicka i Klinicka Sluzba
Kosova/Hospital and University Clinical Service of Kosovo

LETER E KONFIRMIMIT

Pér pajtueshméring me t& gjeturat e Auditorit t& Pérgjithshém pér vitin 2016 dhe
pér implementimin e rekomandimeve

Pér: Zyrén Kombétare 1& Auditimit
Té nderuar,
Pérmes késaj shkrese, konfirmoj se:

* kam pranuar draft raportin ¢ Zyrés Kombétare (& Auditimit pér auditimin e Pasqyrave
Financiare t& Shérbimit Spitalor dhe klinik Universitar & Kosovis (ShSKUK), pér vitin
2016 (né tekstin e métejmé “Raporti™);

* pajtohem me & gjeturat dhe rekomandimet dhe nuk kam ndonjé koment pér pérmbajtjen
e Raportit; si dhe

¢ brenda 30 ditéve nga pranimi i Raportit final, do t'ju dorézoj njé plan t& veprimit pér
implementimin e rekomandimeve, i cili do t& pérfshijé afatet kohore dhe stafin pérgjegjés
pEr implementimin

Dr. Curr Gjocaj
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