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Agjencioni Kosovar pér Produkte Mjekésore
Auditori 1 Pérgjithshém
Agjencioni i Prokurimit Publik
Administrata Qendrore
Instituti Kombétar i Shéndetit Publik té Kosovés
Instituti i Mjekésis€ sé Punés
Standardet Ndérkombétare t€ Institucioneve Supreme t€ Auditimit
Lista Esenciale
Ligjin nr. 03/L-048 pér Menaxhimin e Financave Publike dhe Pérgjegjésité

Ligji nr. 02/L-99 pér Prokurimin Publik i ndryshuar dhe plotésuar mé 8 shkurt
2007, pérfshiré ligjin e ri, nr. 03/L-241 né fuqi prej 1 dhjetor 2010

Ministria e Administrat€s Publike

Ministria pér Ekonomi dhe Financa

Ministria e Shéndetsisé

Njésia e Auditimit t€ Brendshém

Operatori Ekonomik

Organizata Ndérkombeétare e Institucioneve Supreme t€ Auditimit INTOSAI
Pasqyrat vjetore financiare

Qendra Klinike Universitare ¢ Kosovés

Sistemi Informativ i Menaxhimit Financiar t&€ Kosovés
Standardet Ndérkombétare t& Auditimit

Standardet Ndérkombétare té¢ Kontabilitetit né Sektorin Publik
Spitalet Regjionale.

Trajtimi Mjekésor Jashté Vendit

Udhézimi Administrativ
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Pérmbledhje e pérgjithshme

Zyra e Auditorit t€ Pérgjithshém (ZAP) ka kryer auditimin e Pasqyrave Financiare t&
Ministrisé s¢ Shéndetésis€é (MSH) pér vitin e pérfunduar mé 31 dhjetor 2010.

Auditimi yné éshté kryer n€ pérputhje me standardet ndérkombétare t&€ auditimit t€ hartuara
nga INTOSAI dhe ka pérfshiré testet dhe procedurat q¢ ne menduam se ishin t€ nevojshme
pér t&€ dhéné nj€ opinion lidhur me pasqyrat financiare.

Gjaté formulimit t€ opinionit ne vlerésuam mjaftueshmérin€ e prezantimit t€ informacionit né
pasqyrat financiare.

Sipas opinionit toné pasqyrat kryesore financiare né té gjitha aspektet materiale prezantojné
pasqyrim té drejté dhe té vérteté.

(ISSAT 400: Opinion i pakualifikuar)

Auditimi yné€ ka identifikuar dobési né disa fusha t€ menaxhimit financiar. K&to dobési jané
té pershkruara mé detajisht né brendi té raportit, t€ cilat duhet t€ adresohen nga menaxhmenti
pér t€ pérmirésuar performancén e organizatés.

Rekomandimi yné kryesor é&sht€ q€ Ministri i MSH duhet té siguroj se jané zhvilluar
udhézime dhe procedura té qarta t€ cilat duhet t€ ndihmojné€ adresimin e dobésive dhe
manggsive t€ identifikuara né kété raport. Ne rekomandojmé qé veganérisht té siguroni:

e Adresimin e t€ gjitha rekomandimeve nga vitet e kaluara;

e T¢ forcohen kontrollet né fushén e prokurimeve, sidomos né€ pérzgjedhjen e
operatoréve ekonomik dhe né€ monitorimin e projekteve;

e Kontrolle mé efektive me rastin e pagesave pér komisione dhe borde té caktuara;

e Monitorimin e subvencioneve né ményré t€ rregullt pér t€ gjitha rastet g€ jepet
subvencioni;

e Té forcohen kontrollet mbi menaxhimin e borxheve, dhe né rastet e buxhetit té
mjaftueshém, bartja e borxheve né vitin vijues té€ reduktohet n€ nivel minimal; dhe

e Forcimin e kontrolleve mbi monitorimin e furnizimit me barna, pérkatésisht,
menaxhim adekuat t€ barnave n€ depon gendrore.

Menaxhmentit t&¢ MSH 1 éshté dhéné mundésia pér t&€ dhéné komente mbi draftin e kétij
raporti. M€ pas, njé numér ndryshimesh jan€ béré né raport.

Menaxhmenti i MSH &sht€ zotuar se do t’i b&jé t& gjitha pérpjekjet g€ té€ adresoj
rekomandimet e dhéna.
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I. Hyrje

Ky auditim ka t€ b&jé me pasqyrat vjetore financiare t€ Ministris€ s€ Shéndetésis€ pér vitin e
pérfunduar mé 31 Dhjetor 2010.

Eshté pérgjegjési e MSH té pérgatisé pasqyrat vjetore financiare sipas kérkesave té
Udhézimit Administrativ (UA) 16/2010 dhe né€ pérputhje me Standardet Ndérkombétare t&€
Kontabilitetit pér Sektorin Publik (SNSKP) pér “Raportimin financiar né bazé té kontabilitetit
té parasé s€ gatshme”.

Zyra e Auditorit t€ Pérgjithshém &shté pérgjegjése pér kryerjen e auditimeve vjetore té
rregullsis€, duke pérfshiré kétu edhe MSH.

Auditimi 1 rregullsisé pérkufizohet si njé verifikim i kontabilitetit financiar, duke pérfshiré
ekzaminimin dhe vler€simin e pasqyrave financiare dhe t€ dhénave tjera financiare si dhe
dhénien e mendimeve:

e Neése pasqyrat financiare japin njé pamje t€ drejt€ dhe t€ vérteté t€ llogarive dhe
¢éshtjeve financiare pér periudhén e auditimit;

e Nése té dhénat financiare, sistemet dhe transaksionet jané né pajtim me ligjet dhe
rregulloret né fuqji;

e Pé&r pérshtatshmérin€ e funksioneve t€ kontrollit t€ brendshém dhe t€ auditimit té
brendshém; dhe

e Pgrt€ gjitha ¢é€shtjet té cilat dalin apo kané t€ b&n€ me auditimin.

Paraprakisht kemi kryer auditimin e pérkohshém t€ MSH. Gjaté asaj faze t€ procesit té
auditimit, kemi adresuar faktin se si i keni trajtuar rekomandimet e mé€parshme si dhe cilésiné
e menaxhimit financiar. Pérmes Memorandumit té auditimit, kemi késhilluar menaxhmentin,
ku jané pérfshiré edhe késhillat dhéné pér pasqyra vjetore financiare.

Me géllim t€ pérmbushjes sé pérgjegjésive tona pér auditimin e Ministris€ s€¢ Shéndetésisé, ne
kemi ndérmarré€ aktivitetet si né€ vijim:

e Kemi rishikuar pasqyrat vjetore financiare t€ MSH né raport me buxhetin e miratuar
pér vitin 2010;

e Kemi pércaktuar nése pasqyrat vjetore financiare t€ MSH jané pérgatitur né pajtim me
SNKSP “Raportimi Financiar né€ baz¢ té¢ Kontabilitetit t€ Parasé s¢ Gatshme”;

e Kemi pércaktuar nivelet e materialitetit t€ t€ hyrave dhe shpenzimeve, si prag pér
lehtésimin e pércaktimit t€ llojit t& opinionit qé duhet dhéné€ mbi pasqyrat financiare;

e Kemi zbatuar njé kombinim t€ mostrimit sipas gjykimit dhe sipas rastit, né
pérzgjedhjen e transaksioneve pér testim;

e Kemi kryer testime substanciale gjithépérfshiré€se mbi transaksionet financiare; dhe
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e Jemi mbéshtetur n€ njé lloj kombinimi t& intervistave, rishikimeve analitike,
rishikimin e dokumenteve dhe verifikimin fizik pér t€ vlerésuar vlefshmériné dhe
rregullsing e transaksioneve financiare.

Né kété raport ne pé€rmbledhim auditimin e kétij viti dhe japim njé opinion formal mbi
Pasqyrat Vjetore Financiare 2010.

Lidhur me opinionin toné t€ auditimit pér pasqyrat vjetore financiare t&€ MSH-s€, standardet
ndérkombétare t€ auditimit pércaktojné kriteret specifike t€ cilat rregullojné llojin e opinionit
g€ mund té jepet.

Kéto jané té pércaktuara mé gjerésisht né Shtojcén 2.

II. Opinioni i auditimit

Sipas opinionit toné pasqyrat kryesore financiare né té gjitha aspektet materiale prezantojné
pasqyrim té drejté dhe té vérteté.

(ISSAI 400: Opinion i pakualifikuar)

I11. Gjendja e rekomandimeve té viteve té kaluara

Raporti yn€ i auditimit t€ Pasqyrave Financiare pér vitin 2009 kishte dhéné shtaté
rekomandime. Katér prej tyre jané adresuar gjaté vitit 2010:

e Harmonizimet e rregullta raportuese pér t€ hyrat mes MSH dhe Thesarit;
e Pranimi i barnave nga personat kompetent;
e Regjistrimi i pasurive; dhe

e Fokusi i auditimit t€ brendshém né fusha me rrezik mé t€ larté.
Dy nga rekomandimet jané né fazén e implementimit:

e Rishikimi i sistemeve té kontrollit t&€ brendshém dhe marrja e masave ndaj personelit
lidhur me fuksionet e deleguara; dhe

e Forcimimin e masave t€ kontrollit lidhur me zhvillimin e procedurave t€ prokurimit.

Ndérsa, nuk €shté adresuar fare rekomandimi gé:
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e t& hyrat e inkasuara mbi vler€n 10€ pér shé€rbimet shéndetésore té béhen pérmes
llogarisé bankare nuk €shté adresuar.

Eshté e réndésishme t&é theksohet se pér mendimin toné, mos adresimi i t& gjitha
rekomandimeve ka shkaktuar t€ njéjtat probleme sikurse ato té viteve té kaluara.

V. Buxheti i shpenzuar né krahasim me Buxhetin e Aprovuar

Analiza e Shpenzimeve né Pasqyrat Financiare kundrejt Buxhetit t&¢ Aprovuar tregon:

Tabela 1: Pérshkrimi i buxheteve dhe shpenzimeve Né euro (€)
Pérshkrimi IEH;(;?; Ri?hui)lirl]f:li Buzihr?;: sr?pue):;it;; sf?pue)l(wgit;rl
2010 2009
gfli;lgl(ilt ii Qeverisé — 70,825,192 | 72,840,796 | 71,739,979 | 69,712,527 71.073.845
Té hyrat vetjake 3,799,325 1 3,677,656 | 3 (95 001
Donacionet ¢ vendit 58,082 58,076
Donacionet e jashtme 1,971,601 1,356,079 1,503,283
l. Gjiths_ej té hyr_at dhe 70,825,192 | 72,840,796 | 77,568,987 | 74,804,338 75 875.129
transferi i donacioneve ' !
Paga dhe méditje 22,967,305 | 28,939,207 | 33,047,427 | 32,868,160 25,182,686
Mallra dhe shérbime 31,495,755 | 28,190,449 | 28,927,024 | 17 638,891 | 31,955,558
Shpenzimet komunale 3,417,073 | 3,514,073 | 3,373,319 | 3,342,579 3,352,104
tsrglral:;:erizitonet dhe 2,000,000 | 2,040,000 | 2,990,018 | ) gss 45y | 3,025,094
Investimet Kapitale 10,945,059 | 10,157,067 9,231,199 7,999,286 12,359,687
I1. Gjithsej shpenzimet 70,825,192 | 72,840,796 | 77,568,987 | 74,804,338 75,875,129

Buxheti final nga Grandi i Qeverisé krahasuar me at€ pas rishikimit ka pasur zvogélim prej
1.51%. Kjo ka ndodhur sipas vendimit t&€ Qeverisé dhe shkurtimit buxhetor pér Radio
Televizionin e Kosovés. Realizimi i shpenzimeve nga MSH pér vitin 2010 ishte 74,804,338€,
apo 96% e buxhetit t€ ndar€, duke pérfshiré edhe donacionet.

MSH pér vitin 2010 ka buxhetuar t€ hyra vetjake n€ vleré 3,799,325€. T¢€ hyrat e inkasuara
ishin n€ shumé prej 3,692,338¢€.
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Nga shuma totale e t€ hyrave t€ inkasuara, jané shpenzuar 3,667,656€. Shuma prej 773,430€
ishte bartur nga viti 2009.

T€ hyrat nga grandet e pércaktuara t€ donatoréve (donacionet vendore dhe t€ jashtme) t€ cilat
MSH 1 ka pasur né dispozicion gjaté vitit 2010 ishin 2,029,683€, nga t€ cilat jané shpenzuar
1,414,155€.

Konkluzioni

MSH e kishte shpenzuar buxhetin pér vitin 2010 né kuadér t€ limiteve té pércaktuara nga
Kuvendi. Vlera e buxhetit t€ shpenzuar pér investime kapitale ishte afér 87% nga shuma e
aprovuar.

Shérbimet operative-mjekésore né objektet e spitaleve shéndetésore gjaté kohés sé
renovimeve, kané gené faktoré i ngecjes sé realizimit té kontratave pér investimet kapitale.

MSH ka nivel t€ ulét t€ realizimit t€ donacioneve, rreth 69%. Kjo rrjedh nga fakti se politikat
e realizimit t€ mjeteve pércaktohen nga donatorét. Kéto projekte jané té planifikuara qé té
realizohen né koh€ mé t€ gjaté se njé vit.

V. Pasqyrat vjetore financiare

V.1 Pajtueshméria né lidhje me raportimin e jashtém

Bazuar né kérkesat ¢ LMFPP nr. 03/L-048 dhe Udhézimit Administrativ 16/2010, ne kemi
identifikuar se PF pérmbajné pikat né vijim:

e Pasqyrat Financiare, jané né€ harmoni me kérkesat e UA 16/2010 mbi Raportimin
Vjetor té Organizatave Buxhetore;

e PF jané pérgatitur n€ pajtim me SNKSP “Raportimi Financiar né bazg¢ t¢ Kontabilitetit
té Parasé sé Gatshme”;

e Pasqyrat Financiare jané nénshkruar nga Zyrtari Kryesor Administrativ dhe Zyrtari
Kryesor Financiar i MSH-sg;

e Pasqyrat Financiare jané dorézuar né MEF/ Thesar, brenda kornizés kohore me datén
31.01.2011, t& njéjtat jan€ dorézuar vetém né gjuhén shqipe; dhe

e Raportet financiare jané dorézuar ¢do tremujor tek MEF gjat€ vitit 2010.
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V.2 Cilésia e informatave

Pérgatitja e pasqyrave financiare duhet té pérmbledhé procedurat dhe mjetet e pércaktuara pér
té siguruar g€ informatat e prezantuara jané regjistruar, pérpunuar, klasifikuar dhe raportuar
drejt n€ pasqyra financiare né€ pérputhje t€ plot€ me kérkesat e raportimit si dhe me praktikat
mé t€ mira.

Pasqyrat Vjetore Financiare t€ MSH pér vitin e pérfunduar me 31 dhjetor 2010 né pérgjithési
ishin pérgatitur sipas kérkesave t€ UA nr. 16/2010, pérve¢ shénimeve té paraqitura mé
poshté:

Tek neni 10 respektivisht raporti i ekzekutimit t& buxhetit - pasqyra e krahasimit t& shumave
buxhetore dhe aktuale pér MSH, né pjesén e tabel€s ku paragiten daljet e parasé nga Llogaria
e Vetme e Thesarit, MSH kishte paraqitur vet€ém daljet e parasé nga llogaria e Grandit. Daljet
nga t€ hyrat vetjake dhe donacionet nuk ishin pérfshiré.

Konkluzioni

Ndonése shpenzimet nga té hyrat vetjake dhe donacionet jan€ shpalosura né tabelat analitike
t¢ PVF, né pé€rmbledhjen e pérgjithshme ato nuk jan€ pérfshiré. Pér mé tepér, tabela
pérmbledhése e daljes s€ parasé nga llogaria e Thesarit duhet t€ pérmbajé informatat
komplete.

Rekomandimi 1

Rekomandojmé Ministrin e MSH t€ siguroj:

Korrigjimet e duhura né Pasqyra vjetore financiare, duke plotésuar raportin e ekzekutimit té
buxhetit me t€ gjitha informatat e nevojshme.

V1. Realizimi i Buxhetit

VI.1 TéHyrat

MSH realizon té hyra nga: participimet, licencat t€ ndryshme pér produkte mjekésore, qiraja
e objekteve publike, t€ hyra nga parkingu, t€ hyra nga licencat individuale dhe t€ lira,
banderolat, ¢ertifikatat mjekésore, gjobat nga inspektoratet si dhe nga taksat tjera. MSH bén
alokimin e t€ hyrave vetjake sipas memorandumit mes MEF dhe MSH.

MSH, pér vitin 2010 kishte planifikuar njé buxhet nga t€ hyrat né shumén 3,799,325€, derisa
shuma e inkasuar ishte 3,692,338€, duke pérfshiré edhe t€ hyrat e bartura nga viti i kaluar
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prej 773,430€. Shpenzimi i t€ hyrave vetjake ishte 3,667,656€, apo 99% nga vlera e
inkasuar. Kryesisht t€ hyrat vetjake jan€ shpenzuar pér paga dhe méditje.

Gjendja e raporteve t€ t€ hyrave mes MSH dhe Thesarit ishte e harmonizuar. Megjithékété
jané vérejtur dobési né mbajtjen e evidencave nga njési t€ caktuara t€ MSH.

Mungesa e evidencave pér té hyra né Njésité e MSH

Ne kemi vérejtur se pér t€ hyrat nga participimi né QKUK, nuk jané mbajtur evidenca
adekuate nga zyret e kontabilitetit dhe financave.. Déftes€pagesat nga arkat ndihmése nuk i
jané dorézuar arkétarit kryesor s€ bashku me raportin ditor, si¢ kérkohet me UA 04/2007. Kjo
bén t€ pa mundur njé vlerésim t€ pérgjithshém mbi madhésin€ e t&€ hyrave né¢ QKUK.

Po ashtu, edhe né AKPM, zyra e financave nuk ka njé regjistér t€ ploté, pér sa i takon t&
hyrave t€ mbledhura nga ky institucion.

Konkluzioni

Mos mbajtja e duhur e shénimeve pér t€ hyra né regjistra t€ njésive vartése t€ MSH, krijon
mundé€siné q€ kéto t€ hyra t€ mos raportohen drejté. Po ashtu, éshté e réndésishme qé té hyrat
e mbledhura t& deponohen pa vonesé né€ llogari t€ MSH né pajtim me rregullat e pércaktuara.

Rekomandimi 2

Rekomandojmé Ministrin e MSH t€ siguro;j:

e Forcimin ¢ kontrolleve t& brendshme si dhe monitorimin e njésive vartése t€¢ MSH, né
ményré qé evidencat kontabél pér t€ hyrat, t€ mbahen né pajtim me UA 04/2007.
(Mbledhja dhe shfryté€zimi i mjeteve nga bashképagesat e shfrytézuesve t€ shérbimeve
shéndetésore dhe t& hyrat vetjake t€ institucioneve shéndetésore)

V1.2 Shpenzimet

2.1 Blerjet pérmes prokurimit

Shpenzimet pér projekte kapitale dhe ato pér mallra e shérbime, té cilat kané kaluar pérmes
procedurave t€ prokurimit ishin n€ vleré prej 33,976,298. Nga kjo vleré, ne kemi testuar 104
mostra né vleré prej 10,812,911 apo 31%.

Ndarje e tenderéve pér furnizim me pajisje mjekésore nga QKUK

Né¢ lidhje me dy kontrata g€ kishte lidhur QKUK dhe OE dhe até pér “Furnizim me pjes€
rezervé pér aparatura té€ klinikave” dhe “Furnizim me Vapora” kemi vérejtur se dy nga tre
operatorét ekonomik nuk i ploté€sojné kushtet e tenderit.
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QKUK né dosjen e tenderit kishte kérkuar nga operatorét ekonomik njé vértetim mbi kryerjen
e obligimeve ndaj Administratés Tatimore t&€ Kosovés, valid sé¢ paku deri né tremujorin e
fundit. Operatorét fitues kishin dorézuar vértetim mbi gjendjen e pages€s s€ tatimit mé té
vjetér se gjashté muaj.

Gjaté testimit t€ kétyre dy Iéndéve, ne kemi vérejtur se t€ dy tenderét kané t€ béjné me t&
nj&jtin furnizim. Ndarja e tenderit n€ dy pjes€ €shté né kundérshtim me LPP.

Faturimi pér shérbimet e kryera, para se kontrata té nénshkruhet

Tek 1énda “Servisimi i automjeteve” me vleré prej 9,994€, kemi vérejtur se kontrata €shté
nénshkruar me daté 07/12/2010, derisa operatori ka faturuar MSH-né para késaj date. Vlera e
tri faturave t€ cilat i jan€ adresuar MSH-s€ pér pagesé€ &shté 3,875€.

Mungesa e planit té prokurimit né AKPM

AKPM gjaté vitit 2010 t€ gjitha prokurimet i ka zhvilluar pa e pasur planin té aprovuar nga
APP, gjé q¢ éshté né kundérshtim me pikén 1 dhe 2 t€ nenit 7 t&€ LPP-s€. Pérvec késaj, dosjet
e léndéve n€ departamentin e prokurimit nuk jané t€ kompletuara.

Nénshkrimi i kontratés pa zotim té mjeteve

Né dy kontrata t€ cilat i ka nénshkruar QKUK pér furnizim me pajisje mjekésore, kemi
vérejtur se nuk ka pasur zotim t€ mjeteve. Kontratat jan€ nénshkruar né fund t€ vitit 2010,
ndérsa zotimi i mjeteve éshté béré né vitin 2011. Pér mé tepér, zotimet nuk e mbulojné
shumén e kontraktuar.

Pranimi i barnave me afat skadence mé té shkurtér sesa njé vit

Gjaté testimit t€ pagesave pér furnizim me barna, kemi hasur se né faturat té cilat i kishte
pranuar MSH, ishin té pérfshira barnat me afat skadence mé té shkurtér se njé vit. Me
kontraté parashihet q€ barnat t€ cilat i ofrohen MSH nga operatorét e kontraktuar, t€ kené afat
skadence minimum sé€ paku njé€ vit.

Konkluzioni

Dobésité dhe manggésité e theksuara mé larté jané€ tregues se procedurat e prokurimit né MSH
kané nevoj€ pér pérmirésim dhe se kontrollet duhet t€ zhvillohen edhe mé tepér. . Dhénia e
kontratave OE qé nuk plotésojné kushtet e tenderit, faturimet para se kontrata t€ nénshkruhen,
mungesa e planeve t& prokurimit dhe hyrja n€ kontrata pa fonde t€ nevojshme rrisin rrezikun
qé MSH té mos menaxhoj si duhet me fondet publike.

Monitorimi apo mbikéqyrja e dobét e furnizimit me barna t€ kontraktuar, €shté njé céshtje e
vecant€ pér shqetésim.
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Rekomandimi 3

Rekomandojmé Ministrin e MSH té€ siguroj:

e T& merren né konsideraté vetém ofertat serioze, ashtu si¢ jané t€ parapara me kornizén
ligjore, dhe t€ mos zhvillohen procedura né mungesé t€ operatoréve té pérgjegjshém, si
dhe mos té keté praktika t€ ndarjes s€ tenderéve;

e T& ndérprehet praktika e pranimit dhe pages€s s€ faturave, para se kontrata té
nénshkruhen;

e (¢ brenda afateve té€ parapara ligjore, t€ pérgatiten planet preliminare dhe finale té
prokurimit dhe té njéjtat t’i dorézohen APP-s¢; dhe

e Qg para se té fillohet me aktivitetet e prokurimit, fondet e nevojshme té jené zotuar.

2.2 Blerjet tjera

Pagesa nga kodet joadekuate

Né kuadér t€ MSH veprojné rreth 12 komisione, borde dhe grupe punuese.Ato jané t&
eméruara me vendim t&€ Ministrit t€¢ MSH-sé€.

Pér pagesén e kompensimeve pér anétaré t€ bordeve, komisioneve dhe grupeve t€ ndryshme
profesionale, MSH ishin buxhetuar mjete nga kodi 903 (Mjekét n€ vend). Vlera e buxhetuar
pé€r kompensimin e shérbimeve t€ kryera nga anétarét e komisioneve, bordeve dhe grupeve
punuese éshté rreth 116,210€.

Né dy raste kemi vérejtur se shpenzimet t€ cilat jané paguar nuk korrespondojné me natyrén
e programit nga i cili €shté béré pagesa e kétyre shpenzimeve.

Nga kodi i programit 903 (Mjekét né Vend), vlera prej 5,500€, €shté paguar pér dy pérfitues
pér trajtim jashté vendit, derisa kodi i programit 716 (TMJV) &éshté programi adekuat nga i
cili kryhen kéto pagesa.

Konkluzioni

Sipas Ligjit mbi Menaxhimin e Financave Publike, zyrtarét (shérbyesit civil) t€ cilét marrin
pjesé né komisione, borde ose ndonj€ organ apo autoritet tjetér publik, nuk kané t€ drejté t&
pranojné kurrfaré kompensimi shtesé pér két€ shérbim. Shérbimi konsiderohet pjesé e
detyrave té obligueshme t€ postit té cilin e mban punonjési, shérbyesi civil ose zyrtari i
sipércekur.

Pagesa e shpenzimeve né kodet ekonomike jo pérkatése ka ndikim negativ n€ regjistrimin e
shpenzimeve sipas kategorive ekonomike adekuate.
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Rekomandimi 4

Rekomandojmé Ministrin e MSH t€ siguroj:

e Rishikimin e pagesés ndaj kétyre anétaréve t€ komisioneve dhe bordeve, né€ pajtim me
rregullat aktuale; dhe

e Regjistrim t€ shpenzimeve n€ kode adekuate sipas natyrés dhe g€llimit t€ pércaktuar.

2.3 Kompenzimet (pagat dhe méditjet )

Pér vitin 2010 buxheti i MSH pér kompensime, duke pérfshiré edhe donacionet ishte
33,047,427€. Sipas t€ dhénave t€ Free Balance-it, buxheti ishte shpenzuar 32,868,160€ apo
mbi 99% .

Ne kemi testuar 43 mostra lidhur me pagesén dhe rregullsin€ e dosjeve t€ personelit. Pér mé
tepér kemi testuar shpenzimet mujore pér paga dhe méditje duke b&ré€ krahasimin listén e
punétoréve né sistemin e Payrollit.

Duke pas parasysh se sistemin e administrimit dhe procesimit t&€ pagave e bén MSH, ndérkaq
ekzekutimin e tyre Ministria ¢ Administratés Publike, konkludojmé se sistemi i pagave dhe
kontrolli i shpenzimeve té pagave ka funksionuar miré. Informatat financiare jan€ prezantuar
drejté dhe kjo éshté parakusht qé edhe Pasqyrat Vjetore Financiare té jené t&€ besueshme dhe
té sakta. Po ashtu, pérmirésim &shté vérejtur edhe né mirémbajtjen dhe azhurnimin e dosjeve
té personelit.

V1.3 Subvencionet dhe transferet

Shuma e buxhetuar pér kategoriné Subvencione dhe transfere, duke pérfshiré edhe
donacionet, &sht€ 2,990,018€, ndérsa shpenzimi i tyre &shté 2,955,421 apo 99%. Vetém nga
Buxheti i Kosov€s pa donacione jané shpenzuar 2,288,443€, prej t€ cilave 2,249,947€ jané
shpenzuar nga Programi pér Trajtim Mjekésor Jasht€ Vendit dhe 38,496€ nga Programi
Mjekét né€ Vend.

Mungesa e déshmive pér shpenzimet e ndodhura né programin TMJV

Nga mostrat e testuara kemi vérejtur se nuk ekzistojné déshmité, e as faturat se pagesat jané
béré né€ vendin e duhur dhe pér mjekimin e duhur. Ne kemi gjetur se ekzistojné vetém
profaturat ose vlerésimi i spitalit se sa mund t€ kushtojé mjekimi né fjalé. Pagesa nga ky
program ishin béré n€ shumén 2,249,947€. T¢ gjitha pagesat jan€ béré né formé avanci.
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Emrat e anétaréve té komisionit mungojné né dokumentin e aprovuar

Me g€llim g€ t€ vlerésohen kérkesat e dorézuara nga aplikuesit pér trajtim jasht€ vendit,
MSH ka té themeluar komisionin dhe bordin pér TMJV.

NE testimet tona ne kemi vérejtur se né nj€ rast emrat e anétaréve t€ komisionit nuk figurojné
né dokumentin e aprovuar. Gjashté raste t€ cilat jan€ proceduar dhe aprovuar né vitet
paraprake jané paguar né€ vitin 2010. Vlera e kétyre pagesave €shté 52,500€.

Mosrespektim i kritereve pér trajtim jashté vendit

Ne kemi béré verifikimin e pagesave lidhur me skemén e trajtimit jasht€ vendit. Kemi
vérejtur se njé aplikant nuk i kishte p€rmbushur kriterin mbi ofrimin e déshmis€ né aspektin e
mundésisé financiare.

UA nr.7/2003 pér Implementimin e Programit pér Trajtim Mjekésor Jasht€ Vendit, parasheh
q¢ té verifikohet edhe aspekti i mundésisé financiare t€ pacientit pér trajtim jashté vendit.

Mungesa e monitorimit té subvencioneve

N¢ katér raste nuk kishte raport me shkrim t€ punés s€ kryer. Gjithashtu nuk kishte raport
financiar i cili parashihet me Memorandumin e Mirékuptimit né mes t€ MSH dhe Organizatat
jo Qeveritare, t€ cilat kané pérfituar mbéshtetje financiare. N&é dy raste memorandumi i
mirékuptimit &shté€ nénshkruar pasi ka ndodhur shpenzimi. Shuma e totale e kétyre pagave
ishte 10,600€.

Konkluzioni

Konkluzioni yné éshté q¢ MSH nuk ka arritur g€ t€ béj trajtimin e duhur té aplikacioneve,
duke devijuar nga kriteret né UA 7/2003. Po ashtu, monitorimi jo i mjaftueshém 1
shpenzimeve, tregon dobési té kontrollit t&€ brendshém né ndjekjen e procedurave pér dhénien
e subvencioneve. T¢ gjitha kéto, rrisin rrezikun g€ subvencionet té jen€ shpenzuar né ményré
jo racionale.

Rekomandimi 5

Rekomandojmé Ministrin e MSH t€ siguroj:

e Respektimin e pérpikté t€ UA 7/2003 dhe UA nr. 03/2010 “Programi pér trajtim Mjeké&sor
Jashté Institucioneve Shéndetésore Publike”, né t€ cilin qart€¢ definohen kriteret pér
pérfituesit e kétij programi; dhe

e Forcimin e kontrolleve pér monitorimin e projekteve té cilat subvencionohen nga MSH,
pér té siguruar se fondet shfryt€zohen sipas dedikimit.
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V1.4 Pasurité dhe Borxhet

4.1 Paraja e gatshme dhe ekuivalentét e saj

Gjendja e paras€ s€ gatshme mé 31/12/2010 né€ llogarin€ ¢ MSH né Banké tregon njé saldo
kreditore prej 15,117€. Kjo shumé ka t€ b&jé me kthimin e mjeteve nga llogaria e avanceve,
té cilat zyrtarét e MSH i kané kthyer pas udhétimeve zyrtare. Shuma totale e avanceve t&
hapura n€ MSH ishte rreth 640,62 1¢€.

Avanci i hapur né vleré prej 635,756€ ka té béjé me furnizimin e vaksinave. Ky avancé éshté
dhéné me aprovimin e Kuvendit t&¢ Kosovés dhe pérfitues i tij €sht¢ UNICEF (UNICEF e ka
té drejtén ekskluzive pér shpérndarjen e kétij lloji té vaksin€s). Ky avanc mbetet t€ mbyllet
pas furnizimit me gjitha barnat sipas marrveshjes.

Avancet e pambyllura nga udhétimet zyrtare n€ fund té vitit 2010 ishin né vlerén prej 4,865€.

4.2 Pasurité kapitale dhe jo kapitale

MSH né fund t€ vitit 2010 kishte béré inventarizimin e pasuris€. Zyrtari i pasuris€ n€¢ MSH
kishte regjistra pér pasuriné e MSH. Po ashtu, edhe né€ njésité tjera t€¢ MSH &shté béré
inventarizimi i pasurive. Pasurit€ ishin t€ shénjuara dhe t€ identifikuara. Pé&r mé tepér, vlera e
pasurive té regjistruara né Free Balance éshté shpalosur drejt€ né PVF.

4.3 Borxhet

Pasqyra e obligimeve té pa paguara ndaj furnitoréve né fund té vitit 2010 ishte 2,952,420€.
Kéto obligime barten pér pagesé né€ vitin fiskal 2011. N€& vijim po i paragesim obligimet sipas
programeve t&€ MSH:

QKUK 1,471,936€, SR Gjilan 387,435€, SR Prizren 320,892€, SR Gjakové 104,131€, SR
Pejé 198,227€, SR Mitrovicés 9,384€, SR Vushtrri 1,620€, SR Ferizaj 55,039€, IKSHPK
14,095€, Shérbimi Profesional i Shéndetit Mendor 62,827€, IMP Gjakové 33,965€, Qendra e
Telemedicinés 21,497€, AQ 21,827€, dhe Programi Farmaceutik 241,021€.

Pjesa mé e madhe e obligimeve kan€ mbetur t€ pa paguara pér arsye t€ mungesés sé buxhetit
(Qendra Klinike Universitare e Kosovés, Spitalet Regjionale si dhe Institutet né kuadér té
MSH). Pjesa tjetér nuk ishin paguar pér arsye t€ arritjes me vonesé t& faturave. kur éshté fjala
pér Programin Farmaceutik, kontratat nuk jan€ implementuar né térési.

Pagesa pér shérbime pér dy gendrat rehabilituese

Pagesat pér dy gendrat e rehabilitimit: né Pejé dhe Kllokot, jan€ bazuar né Memorandumin e
Mirékuptimit me Bashkimin e Pensionistéve Invalidor dhe té Punés t€ Kosovés.

ZYRA E AUDITORIT TE PERGJITHSHEM - Rr. Musine Kokollari Nr 16, Prishtiné 10000, Kosové 15
Tel.: +381 (0) 38 2535 /121/ 262 - FAX: +381(0) 38 2535 122 /219
http://.www.ks-gov.net/oag,




Shuma totale e pagesave pér kéto dy qgendra ishte rreth 19,581€. Kéto obligime té cilat jané
bartur né€ vitin 2010, nuk ishin té prezantuara si obligime t€ papaguara né PVF t& vitit
paraprak.

Konkluzioni

MSH nuk ka kontrolle t€ mjaftueshme mbi menaxhimin e borxheve. Fakti se gati 3 milion&
jané€ bartur pér pages€ né vitin 2011, €shté njé sinjal se planifikimi i MSH ka hapésiré pér
p€rmirésim. Por as raportimi nga nj€sité vart€se nuk €shté duke funksionuar si¢ duhet.

Kjo rrit rrezikun qé té krijohen vonesa né€ pagesén e obligimeve, t€ béhen konteste ligjore nga
ana e furnitoréve dhe t€ paguhen ndéshkimet pér vonesa. Pagesat n€ vitin 2010 pér obligimet
e pa prezantuara né€ PF té vitit 2009, po ashtu rrit dyshimet se edhe két vit, obligimet e pa
paguara nuk jané shpalosur né térési.

Rekomandimi 6

Rekomandojmé Ministrin e MSH té€ siguroj:

e Forcimin e procedurave administrative dhe kontrolleve té obligimeve té pa paguara nga té
gjitha njésit€ raportuese t€ MSH (spitalet regjionale, QKUK dhe shérbimeve tjera
shéndetésore), duke harmonizuar buxhetet aktuale me aktivitetet operuese; dhe

e Se t€ gjitha faturat, situacionet dhe dokumentet tjera pér pagesé€ t€ procesohen para datés
s€ mbylljes s€ sistemit t€ pagesave dhe bartja e obligimeve né vitin vijues t€ reduktohet
né€ nivelin minimal.

V1. Kontrolli mbi menaxhimin

VI11.1 Sistemet e Kontrollit té Brendshém

Udhézimet, procedurat, politikat dhe masat e tanishme té kontrollit t€ brendshém,
konkludojmé se vet€m pjesérisht pérmbushin objektivat e synuara t€ menaxhmentit. Por kéto
sisteme dhe masa nuk ofrojné siguri t€ mjaftueshme se niveli 1 rrezikut pér gabime éshté
reduktuar né nivelin minimal.

Pérvec kapitullit t€ pagave dhe méditjeve, ku kontrollet vlerésohet t€ kené funksionuar mir€,
né fushat tjera jan€ vérejtur dobési t€ menaxhimit efektiv. Pér mé tepér, MSH nuk ka arritur
té ndérmerr hapa t€ mjaftueshém pér ta pérmir€suar situatén n€ prokurim, si njé fushé e e
cenuar nga rreziqet. Regjistrimi, d€shmit€ e mangéta, barazimi i bilanceve midis
departamenteve pérkatése me até t€ financave dhe deponimi i t& hyrave vazhdon t€ jeté njé
céshtje brengosése.
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MSH ka depon gendrore né té cilén menaxhon furnizimin e barnave esenciale (Listén
Esenciale). Regjistrimi i barnave né depo béhet pérmes softuerit t€ cilin e ka kontraktuar
MSH né dhjetor té vitit 2010. Mirépo, ekzaminimi i disa kartelave t€ barnave t€ regjistruara
né sistem paraqget saldo negative, q€ tregon se nuk ka pérputhje mes hyrjes dhe daljes sé
barnave né sistem. Kjo gjendje krijon dyshimin se menaxhimi i stokut t&€ barnave dhe
regjistrimi i tyre né sistem nuk pércillet si duhet.

Pérvec késaj gjendja e barnave me afat t€ skaduar né depo €shté né vleré prej 519,158€. Kjo
vler blera nga vitet 2008, 2009 e 2010.

Konkluzioni

Shembujt e pérshkruar né€ kété raport, sinjalizojn€ se nevojitet njé qasje e re né€ dizajn si dhe
né implementimin e sistemeve t€ kontrollit t€ brendshém. Rreziget pér mos shfrytézimin e
parasé publike né ményré ekonomike, efektive, efikase duhet t&€ minimizohen.

Rekomandimi 7

Rekomandojmé Ministrin e MSH t€ siguroj:

e Se Sekretari Permanent ndérmerr masat pér ta rishikuar dizajnin dhe implementimin e
kontrolleve t€ brendshme. Kur kjo t€ b&het duhet té analizohet se a jané udhézimet dhe
procedurat t€ qarta dhe t&é plota. M€ pastaj, t€ rivlerésohet nése ekziston njé ndarje e qarté
e detyrave me pérshkrimet e nevojshme si dhe t€ vlerésohen shkatht€sité profesionale té
stafit n€ arritjen e objektivave t&€ MSH; dhe

e Forcimin e kontrolleve mbi monitorimin e furnizimit me barna pér té siguruar njé
menaxhim mé adekuat t€ barnave n€ depon gendrore dhe duke ulur sasiné e stogeve me
afat té skaduar n€ minimum.

ZYRA E AUDITORIT TE PERGJITHSHEM - Rr. Musine Kokollari Nr 16, Prishtiné 10000, Kosové 17
Tel.: +381 (0) 38 2535 /121/ 262 - FAX: +381(0) 38 2535 122 /219
http://.www.ks-gov.net/oag,




VI1.2 Auditimi i Brendshém

MSH ka themeluar NJAB dhe si e tillé funksionon né pajtim me kérkesat ligjore. Ajo ka
planin strategjik dhe planin vjetor té€ punés, i cili éshté i aprovuar nga Komiteti i Auditimit.
NJAB pérbéhet nga drejtori dhe tre zyrtaré t€ auditimit t€ brendshém. Stafi i NJAB ka
pérgatitje t€ duhur profesionale dhe ka ndjekur trajnimet e nevojshme rreth auditimit t€
brendshém.

NJAB ka pregaditur 13 raporte finale t€ auditimit pér vitin 2010, njémbédhjeté prej té cilave
kané objektivé auditimin pér vitin 2010. NJAB ka pérmbushur planin e saj vjetor pér sa i
takon raporteve t€ finalizuar. NJAB e MSH ka béré edhe auditime me kérkesé specifike.

Edhe QKUK ka NJAB, e cila ka planin strategjik dhe planin vjetor t€ aprovuar nga Komiteti i
Auditimit. NJAB né QKUK pér vitin 2010 ka finalizuar rreth 5 raporte, dy sipas planit ndérsa
tri t€ tjera me kérkesé specifike. NJAB e QKUK ballafaqohet me mungesé t€ stafit e cila
&shté reflektuar né mospérmbushjen e planit vjetor.

Raportet ¢ NJAB-s€, jané mjaft pé€rmbajtjesor, dhe kané trajtuar ¢éshtje q€ jan€ me rrezik
relativisht t€ larté, sikurse procedurat e prokurimit, deponimi dhe shpérndarja e barnave,
investimet kapitale dhe fusha t€ tjera t€ auditimit. MSH e ka té formuar komitetin e auditimit,
i cili kishte mbajtur 4 takime né vit. Komiteti i Auditimit ka qené aktiv dhe ka marré pér
bazé gjitha ¢éshtjet t€ cilat jan€ potencuar nga NJAB tek menaxhmenti i MSH-s€. Pavarésisht
nga raportet e lartcekura, rekomandimet e NJAB nuk jané né proces t€ implementimit.

Konkluzioni

Konkludimi yné éshté se Auditimi i Brendshém né MSH é&shté duke funksionuar né nivel t&
kénaqshém. Menaxhmenti i MSH duhet t€ merr né konsideraté té gjitha késhillat dhe
rekomandimet e auditimit t€ brendshém dhe té fuqizoj edhe mé shumé rolin e tij.

Rekomandimi 8

Rekomandojmé Ministrin e MSH t€ siguroj:

e Vazhdimin e forcimit té rolit t& auditimit t&€ brendshém, duke i zbatuar me kujdes t¢ gjitha
késhillat dhe rekomandimet e dala nga raportet.
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VI1IIl. Konkluzion i Pérgjithshém mbi Menaxhmentin e MSH

Konkluzionet e pérgjithshme

Konkludimi joné &shté se menaxhmenti duhet ta ri adresojé menaxhimin financiar dhe
kontrollin brenda Ministris€. Disa nga gabimet dhe parregullsité e identifikuara gjaté kétij viti
jan€ pérséritur nga viti i kaluar. Proceset e prokurimit pércillen me dobési t€ shumta dhe
ngrisin dyshimin nése ofrojné€ vlerén e duhur pér paratg.

Hyrja e MSH né obligime pa siguruar fondet buxhetore rrezikon té sjellé MSH né situata té
véshtira financiare dhe 1€ t€ hapur mundésiné e kontesteve t€ shumta gjyqésore.

Nuk &shté i qarté fakti se n€ fund t€ vitit mbi 500,000€ jané gjetur barna me afat té skaduar.
Prandaj, masa shtes€ t& kontrolleve gjithashtu nevojiten tek furnizimet me barna dhe njé
kujdes i vegant duhet kushtuar deponimit, ruajtjes dhe shpérndarjes sé tyre.

Eshté dekurajues fakti se menaxhmenti i MSH, pérkundér rekomandimeve té dhéna vitin e
kaluar dhe viteve paraprake, nuk ka shénuar ndonjé progres domethénés gjaté vitit 2010.

Rekomandim i pérgjithshém

Rekomandojmé Ministrin e MSH té€ siguroj:

e Se Sekretari Permanent inicion njé analizé t€ gjithanshme e t€ gjitha dobésive dhe
mangésive dhe hartimin e njé pako masash nén administrimin e tij direkt pér
pérmirésimin dhe eliminimin e tyre; dhe

e Té& hartoj njé€ plan veprimi, duke pércaktuar masat e menjéhershme, afatet e qarta kohore
dhe bartgsit e pérgjegjésive pér zbatimin e tij.
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Shtojca I. Komentet e MSH dhe pérgjigja e ZAP

Menaxhmentit t&¢ MSH 1 éshté dhéné mundésia pér t&€ dhéné komente mbi draftin e kétij
raporti. Mé pas, njé numér ndryshimesh jané béré né raport.

Menaxhmenti 1 MSH &éshté zotuar se do t’i béj té gjitha pérpjekjet qé té adresoj rekomandimet
e dhéna.

Shtojca Il. Llojet e ndryshme té Opinioneve té Auditimit

(e shképutur nga ISSAI 400)

9. Njé€ opinion i auditimit normalisht €shté njé format standard, ndérlidhur me pasqyrat
financiare si térési, duke shmangur nevojén pér té caktuar gjat€siné e saj por duke bartur sipas
natyrés s€ saj njé kuptim t€ pérgjithshém tek lexuesit sipas kuptimit t€ saj. Natyra e kétyre
fjaléve do té ndikohet nga korniza ligjore t€ auditimit, por pérbérja e opinionit duhet té tregoj
qarté a €sht€ i pakualifikuar apo i kualifikuar, apo nése €shté i kualifikuar né€ disa ¢éshtje té
caktuara apo €shté opinion i kundért (paragrafi 14), apo €shté mohim i opinionit (paragrafi
15).

10. Njé opinion i pakualifikuar jepet kur auditori éshté i kénaqur né té gjitha aspektet
materiale qé:

(a) pasqyrat financiare jané pérgatitur duke shfrytézuar baza dhe politika t€ pranuara t&
kontabilitetit t€ cilat jané zbatuar né ményré konsistonte (t€ géndrueshme);

(b) pasqyrat jané n€ pajtim me kérkesat statusore dhe rregulloret relevante;

(c) pamja e paraqitur né€ pasqyrat financiare jan€ né€ pérputhje me njohurit€ e auditorit né
lidhje me entitetin e audituar;

(d) &shté njé shpalosje adekuate e t&€ gjitha ¢éshtjeve materiale relevante pér pasqyrat
financiare.

11. Theksi i ¢éshtjeve. N¢ disa rrethana auditori mundet t€ konsideroj se lexuesi nuk do té
kuptoj né ményré t€ duhur pasqyrat financiare né€se vémendja éshté pérgendruar né ¢éshtje t&
pazakonshme apo t€ réndésishme. Si njé rregull e pérgjithshme, auditori kur jep njé opinion
té pakualifikuar kjo nuk i referohet ndonjé aspekti specifiké t€ pasqyrave financiare né
opinionin e tij né rast se kjo mund t€ interpretohet gabimisht si opinion i kualifikuar. Me
qéllim t€ shmangies s€ késaj pérshtypjeje, referencat qé jané menduar si; nénvizim i ¢éshtjes;
gjinden né€ paragrafét e ndara nga opinioni. Sidoqofté, auditori nuk duhet t€ pérdor
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nénvizimin e ¢éshtjes pér t€ pérmiré€suar mungesén e shpalosjeve t€ duhura né€ pasqyrat
financiare apo si alternativ, zévendésim pér kualifikim té opinionit.

12. Auditori mund té mos jeté né gjendje té shpreh njé opinion jo té kualifikuar kur
ekziston njé nga ato rrethana dhe né gjykimin e auditoréve, afektin e tyre &shté ose mund té
jeté materiale pér pasqyrat financiare:

(a) Ka pasur limitime n€ fushéveprimin e auditimit;

(b) Auditori konsideron qé pasqyrat jané jo komplete apo ¢orientues apo ekziston njé ndarje
e pajustifikuar nga standardet e pranueshme té€ kontabilitetit; apo

(c) Ekzistojné paqgartési qé€ ndikojné né pasqyrat financiare.

13. Opinioni i Kualifikuar. Aty ku auditori nuk pajtohet apo nuk &shté i sigurt né lidhje me
njé ose me tepér artikuj t€ vecanté n€ pasqyrat financiare e g€ jan€ materiale por jo edhe
fundamentale né kuptimin e pasqyrave, duhet t€ jepet njé opinion i kualifikuar. Formulimi i
opinionit normalisht tregon njé rezultat t€ ké€nagqshém ndaj subjektit t€ audituar, sa i pérket
njé pasqyre té qarté dhe koncize, té c¢éshtjeve té mospajtimit apo edhe t€ paqartésive qé
ngrisin opinion e kualifikuar.

I ndihmon pérdoruesit e pasqyrave nése efekti financiar i paqartésisé apo edhe i
mosmarréveshjeve €shté pércaktuar nga ana e Auditorit edhe pse kjo nuk &shté gjithmoné
praktike apo relevante.

14. Opinioni i Kundért. Aty ku Auditori nuk ka mundési té jap njé opinion mbi pasqyrat
financiare né t€rési, pér shkak t& mosmarréveshjeve qé €shté aq thelbésore ngase e minon
pozitén e prezantuar né vazhdim qé€ opinioni qé kualifikohet né aspekte t€ caktuara nuk do té
jeté adekuat, até€heré jepet opinion i Kundért. Formulimi i njé opinioni té till€ e bén t€ garté se
pasqyrat financiare nuk jané prezantuar né ményré t&€ drejt€, duke specifikuar qart€ dhe né
ményré koncize t€ gjitha ¢éshtjet e mosmarréveshjeve. Pérséri, €shté njé ndihmesé g€ efekti
financiar mbi pasqyrat financiare pércaktohet aty ku duhet dhe &shté praktik.

15. Mohimi i Opinionit. Aty ku Auditori nuk mund té jep opinion né lidhje me pasqyrat
financiare, t€ marr€ si té€rési pér shkak té paqartésis€ apo restrikcionit t€ fushéveprimit qé
&shté thelbésor qé njé opinion qé €shté i kualifikuar n€ aspekte t€ caktuara nuk do té jeté
adekuat, jepet opinion i kundért. Formulimi i njé opinioni t€ tillé e béné t€ qarté¢ qé njé
opinion nuk mund té jepet, duke specifikuar né ményré té€ qart€ dhe koncize té gjitha ¢éshtjet
€ paqarta.

16. Eshté béré zakon qé ISA té ofrojné njé raport t& detajuar pér t& plotésuar opinion né
rrethana né t€ cilat ésht€ e pamundur t€ jepet njé opinion jo i kualifikuar.
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